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THÔNG TƯ 

Hướng dẫn thực hiện một số điều của Nghị định số 68/2008/NĐ-CP 

ngày 30 tháng 5 năm 2008 của Chính phủ quy định điều kiện, thủ tục 
thành lập, tổ chức, hoạt động và giải thể cơ sở bảo trợ xã hội 

Căn cứ Nghị định số 186/2007/NĐ-CP ngày 25 tháng 12 năm 2007 của Chính 

phủ quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Bộ Lao 
động-Thương binh và Xã hội; 

Căn cứ Nghị định số 68/2008/NĐ-CP ngày 30 tháng 5 năm 2008 của Chính 
phủ quy định điều kiện, thủ tục thành lập, tổ chức, hoạt động và giải thể cơ sở 

bảo trợ xã hội (sau đây gọi tắt là Nghị định số 68/2008/NĐ-CP), Bộ Lao động-
Thương binh và Xã hội hướng dẫn thực hiện một số điều của Nghị định số 

68/2008/NĐ-CP như sau: 

Điều 1. Cung cấp dịch vụ về công tác xã hội. 

1. Khoản 5 Điều 4 Nghị định số 68/2008/NĐ-CP đƣợc hƣớng dẫn nhƣ sau: 

a) Các cá nhân, gia đình có vấn đề xã hội là những ngƣời rơi vào hoàn cảnh 

khó khăn, không tự bảo đảm đƣợc các nhu cầu cơ bản về ăn, mặc, ở, chăm 
sóc sức khỏe, học tập; những đối tƣợng gặp các tình huống căng thẳng, khủng 

hoảng tinh thần, khó khăn trong giao tiếp với những ngƣời xung quanh; các 
gia đình có mâu thuẫn, bất hòa trong nội bộ, có nguy cơ tan vỡ hoặc không 

duy trì đƣợc cuộc sống bình thƣờng cho các thành viên của mình. 

b) Cung cấp dịch vụ về công tác xã hội: 

Tiếp nhận, nuôi dƣỡng các đối tƣợng cần sự bảo vệ khẩn cấp quy định tại 

khoản 2 Điều 5 Nghị định số 68/2008/NĐ-CP; 

Tƣ vấn, tham vấn để giải quyết sự căng thẳng về quan hệ, tình cảm và trợ 

giúp tiếp cận các dịch vụ xã hội; tổ chức các cuộc tiếp xúc, trao đổi để tìm ra 
khó khăn và cách thức giải quyết khó khăn; trợ giúp về thức ăn, chỗ ở tạm 

thời; hỗ trợ khám, chữa bệnh và học tập; trợ giúp học nghề; tìm việc làm, 
nâng cao thu nhập và vui chơi giải trí, sinh hoạt văn hóa tinh thần; 

Nâng cao năng lực cho cán bộ liên quan ở cộng đồng, thành viên các gia đình 

để họ tự giải quyết các vấn đề phát sinh, vƣợt qua hoàn cảnh khó khăn; 

Tổ chức các hoạt động trợ giúp cộng đồng, nâng cao năng lực phát hiện vấn 

đề, xây dựng kế hoạch huy động nguồn lực thông qua các chƣơng trình, dự 

 



án; tổ chức thực hiện kế hoạch có sự tham gia của ngƣời dân, ngƣời cao tuổi, 

ngƣời tàn tật và trẻ em, thúc đẩy cộng đồng phát triển. 

2. Các đối tƣợng xã hội cần sự bảo vệ khẩn cấp quy định tại khoản 2 Điều 5 
Nghị định số 68/2008/NĐ-CP là những đối tƣợng rơi vào các hoàn cảnh đặc 

biệt nếu không đƣợc tiếp nhận ngay sẽ nguy hiểm đến thân thể, tính mạng, 
gây khủng hoảng và tổn thƣơng về tinh thần. 

3. Các đối tƣợng khác quy định tại khoản 4 Điều 5 Nghị định số 68/2008/NĐ-
CP do Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ƣơng (sau 

đây gọi tắt là cấp tỉnh) quyết định tiếp nhận hoặc quyết định tiếp tục nuôi 
dƣỡng trong cơ sở bảo trợ xã hội (sau đây gọi tắt là Cơ sở) bao gồm: 

a) Ngƣời lang thang xin ăn; ngƣời tâm thần có hành vi gây nguy hiểm cho 

cộng đồng; 

b) Đối tƣợng quy định tại khoản 1 Điều 4 Nghị định số 67/2007/NĐ-CP ngày 

13 tháng 4 năm 2007 của Chính phủ về chính sách trợ giúp các đối tƣợng bảo 
trợ xã hội (sau đây gọi tắt là Nghị định số 67/2007/NĐ-CP) đang sống trong 

Cơ sở từ đủ 18 tuổi trở lên nhƣng đang đi học văn hóa, học nghề; 

c) Các đối tƣợng mà Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp tỉnh thấy cần thiết. 

4. Đối với Cơ sở công lập, số lƣợng đối tƣợng đƣợc tiếp nhận nuôi dƣỡng và 

mức đóng góp của các đối tƣợng tự nguyện phải đƣợc sự đồng ý của cơ quan 
quản lý cấp trên có thẩm quyền. 

Điều 2. Chăm sóc, nuôi dƣỡng đối tƣợng  

Điều 12 Nghị định số 68/2008/NĐ-CP đƣợc hƣớng dẫn nhƣ sau: 

1. Về dinh dƣỡng 

Cơ sở bảo đảm chất lƣợng các bữa ăn hàng ngày cho đối tƣợng nuôi dƣỡng. 

Ngoài chế độ trợ cấp nuôi dƣỡng hàng tháng theo quy định tại Nghị định số 
67/2007/NĐ-CP, Cơ sở huy động sự giúp đỡ của các tổ chức, cá nhân, cộng 

đồng và tổ chức lao động tăng gia sản xuất để cải thiện đời sống cho đối 
tƣợng. 

2. Về chăm sóc sức khỏe 

Cơ sở có cán bộ y tế, trang thiết bị, dụng cụ y tế phù hợp, tủ thuốc bảo đảm 
chăm sóc sức khỏe ban đầu, sơ cấp cứu khi cần thiết, điều trị và mở sổ theo 

dõi; kiểm tra sức khỏe định kỳ 6 tháng và hàng năm cho từng đối tƣợng. Đối 
với Cơ sở có nhiệm vụ phục hồi chức năng thì phải có cán bộ và trang thiết bị 

phục hồi chức năng cho đối tƣợng. 

3. Về học văn hóa, học nghề 



Cơ sở bảo đảm cho trẻ em đang nuôi dƣỡng đƣợc học văn hóa trong các 

trƣờng phổ thông công lập, dân lập hoặc các trung tâm giáo dục thƣờng xuyên 
hoặc tại Cơ sở; việc học nghề thực hiện theo quy định tại khoản 1 Điều 9 Nghị 

định số 67/2007/NĐ-CP. 

4. Về thông tin và vui chơi giải trí 

Cơ sở tổ chức hoạt động dạy hát, dạy nhạc hoặc tổ chức hoạt động văn nghệ, 

thể thao, vui chơi giải trí hàng tuần; trang bị tủ sách, phòng đọc; cung cấp 
sách, báo, tạp chí, đài, ti vi để đáp ứng nhu cầu về giải trí và thông tin cho các 

đối tƣợng sống trong Cơ sở. Đối với những ngƣời có khả năng hoạt động, ít 
nhất trong mỗi ngày có một giờ để tham gia các hoạt động thể dục, thể thao 

phù hợp với sức khỏe và độ tuổi. 

Điều 3. Quy trình tiếp nhận các đối tƣợng cần sự bảo vệ khẩn cấp 

1. Cơ sở có trách nhiệm tiếp nhận ngay các đối tƣợng cần sự bảo vệ khẩn cấp 

để chăm sóc, nuôi dƣỡng và hoàn thiện các thủ tục theo quy trình sau: 

Bƣớc 1. Lập biên bản tiếp nhận có chữ ký của ngƣời phát hiện, đại diện cơ 
quan, đơn vị phát hiện ra đối tƣợng (nếu có), chính quyền (hoặc công an) cấp 

xã, đại diện Cơ sở. Riêng đối tƣợng là nạn nhân của bạo lực gia đình, nạn nhân 
bị xâm hại tình dục, nạn nhân bị buôn bán và nạn nhân bị cƣỡng bức lao động, 

biên bản tiếp nhận phải có chữ ký của đối tƣợng. 

Bƣớc 2. Đánh giá về mức độ tổn thƣơng, khả năng phục hồi của đối tƣợng để 

có kế hoạch can thiệp phù hợp 

Bƣớc 3. Thực hiện ngay việc đảm bảo an toàn và chữa trị những tổn thƣơng về 
thân thể hoặc tinh thần cho đối tƣợng thông qua chăm sóc y tế, điều trị hoặc 

tƣ vấn, tham vấn, trị liệu tâm lý. Riêng trẻ em bị bỏ rơi, thông báo trên các 

phƣơng tiện thông tin đại chúng và nhân dân trong khu vực, thời hạn 30 ngày. 

Bƣớc 4. Tìm hiểu gia đình và nhân dân của đối tƣợng để đƣa ra quyết định 
chuyển sang nuôi dƣỡng dài hạn, trung hạn (từ 1-3 năm) hoặc chuyển về gia 

đình, cộng đồng dƣới sự bảo vệ và trợ giúp của chính quyền cấp xã. 

Đối với trẻ em bị bỏ rơi thì tìm cách cho trẻ trở về đoàn tụ với gia đình, ngƣời 

thân hoặc gia đình chăm sóc thay thế hoặc nuôi dài hạn trong Cơ sở; 

Đối với các đối tƣợng là nạn nhân của bạo lực gia đình, nạn nhân bị xâm hại 
tình dục, nạn nhân bị buôn bán và nạn nhân bị cƣỡng bức lao động thì tƣ vấn, 

tham vấn, trị liệu tâm lý trƣớc khi đƣa đối tƣợng trở về với gia đình, cộng 
đồng. 

Bƣớc 5. Hoàn thành các thủ tục, hồ sơ của đối tƣợng theo quy định. Trƣờng 
hợp là trẻ em bị bỏ rơi thì làm các thủ tục khai sinh cho trẻ theo quy định của 

pháp luật về hộ tịch. 



2. Thời điểm tiếp nhận các đối tƣợng cần sự bảo vệ khẩn cấp vào cơ sở công 

lập có thể diễn ra ngay sau khi phát hiện, giải quyết nhanh nhất trong ngày. 
Tùy điều kiện, hoàn cảnh cụ thể, thời gian chăm sóc, nuôi dƣỡng tạm thời và 

hoàn thiện các hồ sơ, thủ tục theo các bƣớc nêu trên không quá 30 ngày kể từ 
khi tiếp nhận. Trƣờng hợp kéo dài quá 30 ngày phải do cơ quan quản lý cấp 

trên xem xét quyết định. 

Điều 4. Tổ chức thực hiện  

1. Cơ sở bảo trợ xã hội  

Căn cứ quy định tại Nghị định số 68/2008/NĐ-CP, các Cơ sở tiến hành tổ chức 

thực hiện các việc sau: 

a) Xây dựng phƣơng án tổ chức, sắp xếp cán bộ nhân viên và bố trí nhân lực; 

cải tạo, hoàn thiện cơ sở vật chất. Đối với Cơ sở công lập trình cơ quan quản lý 
trực tiếp xem xét, phê duyệt; 

b) Vận động các cơ quan, tổ chức, cá nhân trợ giúp kinh phí nuôi dƣỡng chăm 

sóc đối tƣợng; quản lý, sử dụng nguồn kinh phí huy động theo đúng quy định 
của pháp luật để nâng cao đời sống vật chất, tinh thần cho đối tƣợng; 

c) Dự toán thu, chi, thanh quyết toán và quản lý tài chính, tài sản theo quy 
định của pháp luật hiện hành; 

d) Thực hiện báo cáo định kỳ và đột xuất với cơ quan quản lý cấp trên và Ủy 

ban nhân dân cùng cấp về hoạt động của Cơ sở (theo Mẫu số 6) ban hành kèm 
theo Thông tƣ này. 

2. Ủy ban nhân dân cấp huyện, Ủy ban nhân dân cấp tỉnh 

2.1. Quyết định thành lập hoặc giải thể Cơ sở của tổ chức hoặc cá nhân hoạt 
động trong phạm vi quản lý. 

2.2. Chỉ đạo cơ quan chuyên môn thực hiện các công việc sau: 

a) Xây dựng phƣơng án quy hoạch, kế hoạch và chỉ đạo cơ sở bảo trợ xã hội 
thành lập và hoạt động trƣớc ngày Nghị định số 68/2008/NĐ-CP có hiệu lực 

đối chiếu các điều kiện quy định tại Chƣơng II, Nghị định số 68/2008/NĐ-CP 
để sắp xếp lại trong thời hạn 36 tháng. Đối với Cơ sở thành lập sau ngày Nghị 

định số 68/2008/NĐ-CP có hiệu lực phải tuân thủ các quy định của Nghị định 
số 68/2008/NĐ-CP; 

b) Hƣớng dẫn, quản lý, kiểm tra, thanh tra hoạt động của Cơ sở thuộc thẩm 
quyền quản lý; 

c) Lập dự toán, cấp và thanh quyết toán kinh phí nuôi dƣỡng, sinh hoạt phí 

cho đối tƣợng trong các Cơ sở công lập theo quy định tại Nghị định số 
68/2008/NĐ-CP; hỗ trợ kinh phí nuôi dƣỡng các đối tƣợng đƣợc cơ quan quản 



lý có thẩm quyền đồng ý tiếp nhận; 

d) Tiếp nhận và thẩm định hồ sơ đề nghị thành lập cơ sở bảo trợ xã hội của tổ 

chức, cá nhân theo quy định tại Nghị định số 68/2008/NĐ-CP; 

đ) Xem xét, trình cơ quan có thẩm quyền hỗ trợ nhà, đất cho các Cơ sở; 

e) Tổng hợp, báo cáo định kỳ và đột xuất tình hình, kết quả hoạt động của Cơ 

sở thuộc phạm vi quản lý về cơ quan Lao động-Thƣơng binh và Xã hội và Ủy 
ban nhân dân cùng cấp trƣớc ngày 15/6 và 15/12 hàng năm. 

3. Các Bộ, ngành 

3.1. Quyết định thành lập hoặc giải thể Cơ sở công lập và ngoài công lập hoạt 
động trong phạm vi quản lý. 

3.2. Chỉ đạo cơ quan chuyên môn thực hiện các công việc sau: 

a) Xây dựng phƣơng án quy hoạch, kế hoạch và chỉ đạo các Cơ sở thành lập và 
hoạt động trƣớc ngày Nghị định số 68/2008/NĐ-CP có hiệu lực đối chiếu các 

điều kiện quy định tại Chƣơng II, Nghị định số 68/2008/NĐ-CP để sắp xếp lại 
trong thời hạn 36 tháng. Đối với Cơ sở thành lập sau ngày Nghị định số 

68/2008/NĐ-CP có hiệu lực phải tuân thủ các quy định của Nghị định số 
68/2008/NĐ-CP; 

b) Hƣớng dẫn, kiểm tra, thanh tra hoạt động của Cơ sở thuộc thẩm quyền 

quản lý; 

c) Dự toán và phân bổ kinh phí bảo đảm hoạt động cho các Cơ sở thuộc thẩm 

quyền quản lý; 

d) Tiếp nhận và thẩm định hồ sơ đề nghị thành lập cơ sở bảo trợ xã hội của tổ 
chức, cá nhân theo quy định tại Nghị định số 68/2008/NĐ-CP; 

đ) Báo cáo định kỳ tình hình hoạt động của các Cơ sở thuộc quyền quản lý về 
Bộ Lao động � Thƣơng binh và Xã hội trƣớc ngày 31/12 hàng năm và các báo 

cáo đột xuất khi có yêu cầu. 

4. Thông tƣ này có hiệu lực thi hành sau 45 ngày, kể từ ngày ký. 

5. Bãi bỏ Thông tƣ số 10/2002/TT-BLĐTBXH ngày 12/6/2002 của Bộ Lao 

động-Thƣơng binh và Xã hội hƣớng dẫn thực hiện một số điều của Quy chế 
thành lập và hoạt động của cơ sở bảo trợ xã hội ban hành kèm theo Nghị định 

số 25/2001/NĐ-CP ngày 31 tháng 5 năm 2001 của Chính phủ và các quy định 
trƣớc đây trái với Thông tƣ này. 

6. Trong quá trình thực hiện nếu có khó khăn, vƣớng mắc đề nghị Ủy ban 

nhân dân các cấp, các Bộ, ngành và các Cơ sở phản ánh kịp thời về Bộ Lao 

động-Thƣơng binh và Xã hội để nghiên cứu, hƣớng dẫn./. 
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