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VAN BAN PHAP LUAT KHAC

UY BAN NHAN DAN THANH PHO

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 4431/QD-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngéy 07 thang 10 ndm 2024
QUYET PINH

Veé viéc phé duyét quy trinh ndi giai quyét thi tuc hanh chinh linh vuc
Gido duc nghé nghiép va Nguoi c6 cong thude thim quyen tiép nhin caa
S¢' Lao dong - Thwong binh va X4 hoi

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can cir Luat T6 chuce chinh quyén dia phuwong ngay 19 thang 6 nam 2015; Luat
stra doi, b6 sung mot sd diéu cua Ludt T6 chirc Chinh phu va Luét T6 chirc chinh
quyén dia phuong ngay 22 thang 11 niam 2019;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 ndm 2010 cia Chinh phu
vé kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nam
2017 caa Chinh phu stra doi, bd sung mot sé diéu ciia cac nghi dinh lién quan dén
kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim
2018 cua Chinh phu vé thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh; Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua
B truong, Chi nhiém Vin phong Chinh phi huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh
ctiia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cuia Chinh phu vé thyc
hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nam 2020 cia Chinh phu

vé thue hién thu tuc hanh chinh trén méi treong dién tur;

Can cit Quyét dinh s6 1802/QD-UBND ngay 27 thang 5 nam 2022 cua Chu tich



CONG BAO/S6 391+392/Ngay 01-11-2024 3

Uy ban nhan dan Thanh pho vé phé duyét phwong an tai cau tric, don gian héa thu
tuc hanh chinh;

Theo d nghi cua Giam déc S Lao dong - Thwong binh va Xa hoi tai T trinh
s6 19550/TTr-SLDTBXH ngay 08 thang 8 nam 2024.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 06 (sau) quy trinh ndi bd giai quyét
thu tuc hanh chinh d3 dugce tai cau tric theo cac tiéu chi, phwong an tai Quyét dinh sb
1802/QD-UBND ngay 27 thang 5 nam 2022, thudc tham quyén tiép nhan ciia S& Lao
dong - Thwong binh va X3 hoi.

Danh muc va n6i dung chi tiét clia cac quy trinh ndi bd duoc dang tai trén Céng
thong tin dién tir cia Van phong Uy ban nhan dan thanh phd tai dia chi
https://vpub.hochiminhcity.gov.vn/portal/Kenh Tin/Quy-trinh-noi-boTTHC .aspx.

Piéu 2. Té chirc thue hién

1. Cac quy trinh ndi bd giai quyét thii tuc hanh chinh da duoc phé duyét 1a co so
dé xay dung quy trinh dién tir, thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua thu
tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh Thanh phd.

2. Co quan, don vi thuc hién thu tuc hanh chinh c6 trach nhiém:

a) Tuan thu theo quy trinh ndi bd d dugc phé duyét khi tiép nhan, giai quyét thi
tuc hanh chinh cho c4 nhan, t6 chirc; khong ty dat thém thu tuc, gidy to ngoai quy
dinh phap luat;

b) Thudong xuyén ra soat, cip nhat cac quy trinh nodi bd giai quyét thu tuc hanh
chinh dugc phé duyét moi, stra doi, bo sung, thay thé, hity bo, bii bo khi ¢6 bién dong
theo quy dinh phap luat.

Piéu 3. Hiéu hrc thi hanh

Quyét dinh nay cd hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky. Bii bo quy trinh ¢6 th tu
AIIL13, AIIL.15 d3 duoc Chi tich Uy ban nhan dan Thanh pho phé duyét tai Quyét
dinh s6 5088/QD-UBND ngay 28 thang 11 nam 2019.


https://vpub.hochiminhcity.gov.vn/portal/KenhTin/Quy-trinh-noi-boTTHC.aspx
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Piéu 4. Trach nhiém thi hanh

Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phd, Giam doc So Thong tin va
truyén thong, Giam ddc S& Lao dong - Thwong binh va Xa hoi, Giam ddc S& Noi vu,
Giam d6c Trung tAm Chuyén doi s6, cac co s& gido duc nghé nghiép va cac to chic,

canhan c¢o6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

CHU TICH

Phan Van Mai
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic 1ap - Tu do - Hanh phic

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET TTHC THUQC THAM QUYEN
TIEP NHAN CUA SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI'
(Kem theo Quyét dinh s6 4431/0D-UBND ngay 07 thang 10 ndm 2024
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

DANH MUC QUY TRINH NOI BO

STT Tén Quy trinh ngi b Ghi
chu

Linh vuc Gido duc nghé nghiép

1. Giai thé trung tam gido duc nghé nghiép, trudong trung cap
cong lap truc thude tinh, thanh phé truee thudc trung wong va
trung tdm giao duc nghé nghiép, truong trung cap tu thuc trén
dia ban tinh, thanh phd truc thudc trung wong

2. Poi tén trung tdm gido duc nghé nghiép, truong trung cap
cong lap truc thude tinh, thanh phé truee thudc trung wong va
trung tdm giao duc nghé nghiép, truong trung cap tu thuc trén
dia ban tinh, thanh phd truc thudc trung wong

Linh vec Ngwoi ¢6 cong

I Cap Bang “To quodc ghi cong” ddi véi ngu’(‘yi hy sinh nhung
chua duoc cép Béng Té6 quoc ghi cong” ma than nhan da
duoc giai quyet ché @6 wu dai tir ngay 31 thang 12 nam 1994
trd vé trude (Doi voi treong hop quy dinh tai diém a khoan 1
Diéu 21 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP)

2. Cap Bang “To quoc ghi cong’ > 361 voi ngu’oﬁ hy sinh nhung
chua duoc cap Bang “To quéc ghi cong” ma than nhan d3
duoc giai quyét ché do wu dai tir ngay 31 thang 12 nam 1994
trd vé trude (Poi vOi truong hop quy dinh tai diém b khodn 1
Piéu 21 Nghi dinh s6 131/2021/NP- CP)

' Tham quyén ¢6 ¥ kién cua Chu tich UBND Thanh phd
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Cap Biang “Tb quoc ghi cong’ > 361 voi ngu’oq hy sinh nhung
chua duoc cap Bang Té6 quoc ghi cong” ma than nhan da
duoc gidi quyét ché do vu dai tir ngay 31 thang 12 nam 1994
trd vé trude (Péi véi triuomg hop quy dinh tai diém ¢ khoan 1
Diéu 21 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP)

Cap Bang “T6 qudc ghi cong” ddi véi nguoi hy sinh thude
cac truong hop quy dinh tai Dleu 14 Phap 1énh nhung chua
duoc cap Bang “T6 qubc ghi cong” ma than nhan da duoc giai
quyét ché do wu dai tir ngay 01 thang 01 nam 1995 dén ngay
30 thang 9 nam 2006
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QUY TRINH NOI BO PA PUQC TAI CAU TRUC
QUY TRINH SO 01
Giai thé trung tim gido duc nghé nghiép, truomg trung cip cong lap truc thude
tinh, thanh phé truc thudc trung wong va trung tim gido duc nghé nghiép,
truedong trung cap tw thuc trén dia ban tinh, thanh phd truc thudc trung wong

I. THANH PHAN HO SO

TT Tén hd so S0 Ghi chu
lwgng

Vin ban dé nghi giai thé cua co quan chu
quan doi véi trung tam gido duc nghé
nghlep, truong trung cap cong 1ap; van ban
1 dé nghi giai thé cua t6 chac, ca nhan so 01
hitu hodc hoi dong quan tri dbi véi trung
tam gido duc nghé nghiép, truong trung
cép tu thuc (theo BM 04)

Ban chinh hoac ban
sao y tu van ban
gidy sang vin ban
dién tur

Ban chinh hoac ban
Pé an giai thé trung tam gido duc nghé 01 sao y tor van ban
nghiép, truong trung cap (theo BM 05) giay sang van ban
dién tur

II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Théi gian xirly | Lé phi

- Dich vu cong truc tuyén: Hé thong thong tin giai | 15 ngay lam viée ké | Khong
quyét thu tuc hanh chinh Thanh phé H6 Chi Minh | tir ngay nhan du ho
(https://dichvucong hochiminhcity.gov.vn)  (d6i | so hop 18

Véi tiép nhdn triec tuyén - néu co)

- B6 phan Tiép nhan va Tra két qua (B6 phan mét
cua) cua S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
TPHCM, dia chi: 159 Pasteur, phuong Vo6 Thi
Sau, Quan 3.
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III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buwéc
cong
viéc

Trinh tw

Trach
nhiém

Thoi gian

Biéu
mau/Ket
qua

Dién giai

Bl

Nop hd so

T6 chire/Ca
nhan

Gio hanh
chinh

Theo Muc
I

Thanh phan ho so theo
muc [

Kiém tra,
tiép ho so

B0 phén
Mot cua

0,5 ngay
lam viéc

- Theo Muc
I

-BM 01

Tiép nhén trwe tiép:

- Truong hop ho so
day du:

Lap Gidy tiép nhan hd
so va hen tra két qua;
trao cho nguoi ndp hod
so theo BM 01; thuc
hién tiép budc B2.

- Truong hop ho so
chua day du, chua
chinh xac: Huéng dan
bo sung, hoan thién ho
so dén ngudi nop ho
so va ghi 16 ly do theo
BM 02.

- Trudong hop tir choi
tiép nhan hod so: Lap
Phiéu tir choi tiép nhén
giai quyét ho so theo
BM 03

Tiép nhin qua Dich
vu Buwu chinh cong
ich:

- Trudng hop ho so
day du:

Lap Gidy tiép nhan hd
so va hen tra két qua;
trao cho nguoi ndp hod
so theo BM 01; thuc
hién tiép budc B2.

- Truong hop hd so
chua day du, chua
chinh xac:

Hudng dan bd sung,
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Buwéc
cong
viéc

Trinh tw

Trach
nhiém

Thoi gian

Biéu
mau/Ket
qua

Dién giai

hoan thién hé so dén
nguodi ndp ho so va ghi
10 ly do theo BM 02.
Thot gian xac dinh td
chirc, ca nhan da noép
hd so hop phap, hop 1¢
la tai thoi diém to
chirc, ca nhan bo sung
day du hd so theo yéu
cau tai BMO02.

- Trudong hop tir choi
tiép nhan hod so: Lap
Phiéu tir choi tiép nhén
giai quyét ho so theo
BM 03. Théng tin cho
td chirc, ca nhan vé
viéc tir chdi ho so.
Tiép nhin  truc
tuyén:

- Kiém tra tinh chinh
xac, day du, hop 1é cua
hd so; kiém tra thong
tin chit ky so dé dam
bao tinh xac thuc, hop
1& (néu c).

- Sau khi kiém tra, néu
bao dam cac diéu kién
dé tiép nhan, Cong
chitc Mot cua tiép
nhén, cap mi ho so va
xtr Iy ho so theo quy
trinh (BMOI), thong
bao dn tai khoan cua
t6 chirc, ca nhan.

- Truong hop ho so
chua day du, ding quy
dinh thi thong bao cho
to chirc, ca nhan qua
tai khoan cua t6 chuec,
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Buwéc
cong
viéc

Trinh tw

Trach
nhiém

Thoi gian

Biéu
mau/Keét
qua

Dién giai

ca nhan qua Hé thong
théng tin giai quyét
thu tuc hanh chinh TP
va huéng dan day du,
cu thé dé té chirc, ca
nhan bd sung hd so
theo yéu cau (BM02).

- Thoi gian tiép nhan
chinh thirc hoac yéu
cau chinh sira, bo sung
khéng muén hon 08
gio lam viée ké tir khi
hé théng tiép nhan, tru
thtr 7, chu nhat.

- Trudong hop tir choi
nhan hd so: thong bao
cho t6 chirc, ca nhan
thong qua tai khoan
cia to chirc, ca nhan
qua Hé thong thong tin
giai quyét thu tuc hanh
chinh TP, néu 16 1y do
tr choi giai quyét hd
so thu tuc hanh chinh
(BMO3).

Quét (scan) tai li€u,
lwu trit hd so dién tir
trong trudong hop ho so
ndp truc tiép hoic qua
duong buu dién.
Chuyén hd so cho
chuyén vién phu trach
cua Phong Gido duc
nghé nghiép

B2

Tham dinh
ho so/dé
xuat két

qua TTHC

Chuyén vién
Phong Giao
duc nghé
nghiép

05 ngay
lam viéc

- Theo Muc
I
- To trinh
kem du
thao Quyét

Chuyén vién tham dinh
ho so, thuc hién tong
hop, hoan thién ho so,
lap To trinh va du thao
két qua trinh Lanh dao
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Budc Trich Biéu )
ci?{lg Trinh tw nhiém Thoi gian mﬁu/{(ét Dién giai
viéc : qua
dinh giai |phong xem xét.
thé co s&
gido duc
nghé
nghiép/Van
ban tra o1
- Theo Muc
I
) TP trinh Lanh dao phong Giao
lfem du . |duc nghé nghiép xem
Lanh dao tha}o Qu}/'et xét ho so, ky phiéu
Xem xét | phong Gido | 1,5 ngay dl?h glal \trinh, ky nhay du thao
trinh ky duc nghé lam viéc the, COSO |van ban trinh 1anh dao
nghiép glao dAuc S& két qua dé xuat giai
ngh? quyét thu tuc hanh
nghiep | chinh
hoéac van
ban tra o1
néurd ly do
Ho so trinh:
To trinh  |Lanh dao So kiém tra
kém du |ho so, ky duyét To
. .| thao Quyét [trinh keém du thao,
B3 }il‘i“(‘l X€t, [ anh dao S6 191 B8 dinh gigi trinh két qua giai quyét
phe duyet M VIEE 18 hoic ky [ TTHC cho Chu tich
van ban tra | UBND TP hoéc ky van
161 néu o | ban tra 161 néu 1o 1y do.
ly do
To -Trudong hop hd so
Phat hanh trinh/vén' dam bép theo quy dinh:
vin ban ban tra lon Thu’c hién cho s0, dong
chuyén h,ﬁ néu ro ly do déu T¢ trinh trinh Chu
‘O tich UBND Thanh pho6
B4 | so dén van 7 . . N
ban phéong Van thu S¢ | 02 gio - Truong hop hd so
UBND lam viéc khéng hop
Thanh phf’) 1€ hoac khong quyét

dinh giai theé, cho phép
giai thé: Thuc hién cho
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Budc Trich Biéu )
ci?{lg Trinh tw nhiém Thoi gian mﬁu/{(ét Dién giai
viéc : qua
s6, dong dau vian ban
tra 101, néu 6 ly do,
chuyén cho chuyén
vién phong Giao duc
nghé nghiép.
Chuyén vién thuc hién
chuyén hd so, tai lieu
lién quan dén Van
phong UBND Thanh
phé gom:
+ To trinh cia S& Lao
3 so trinh: )d(oﬁnféi;Thuong binh va
igﬁﬁl + Du thao Quyét dinh
Chuyén vién thao Quyét |84 &
Phong Gido | 02 gi | dinh giai | 1anh phan ho so c6
duc nghé lam viée | thé co s& 11\en quar} den ‘thu tuc
nghiép gido duc hanh chinh nay theo
0 ghé‘ muc I. ‘
nghiép/Van |- Truong hop ho so
ban tra 1oi | khong hop
1¢ hoac khong  quyét
dinh giai thé, cho phép
giai thé, chuyén két
qua dén Bo phan Mot
cira dé tra cho ca nhan,
to chuc, thuc hién tiép
budc B11
Tiép nhén
ho $0'va 1 so trinh Kiém tra thanh phan ho
chuyén cho |Chuyén vién em du |59 tai liu lién quan.
chuyén vién| Phong HC- thao két Tiép nhan hogc tra ho
BS Phong TC, Van | 0,5 ngay qua gii so. Chuyén ho6 so cho
chuyén phong lam viéc & th chuyén vién duoc phan
mon Van UBND ctluyi‘ ;11 cong xu ly (gom van
phong Thanh pho ucchir?lrll ban gidy, van ban dién
UBND ttr va file.doc-du thao).

Thanh phd
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Budc Trich Biéu )
ci?{lg Trinh tw nhiém Thoi gian| mau/Két Dién giai
viéc : qua
Tham tra, xir 1y hd so,
tai 1i€u lién quan:
- HO so dat yéu cau:
chuyén vién lap To
trinh kém du thao
Quyét dinh, trinh lanh
dao phong chuyén
mén  Van  phong
Chuyén vién UBND Thé}nh‘ pho
Phong Xem‘xet, quyét dinh.
chuyén moén | 02 ngay | Laphoso |~ ‘AHé SO CI}u’a df-‘t yéu
Vin phong | lam viéce trinh cau: chuyén vién lap
. UBND To trinh kéem du’ thao
Tham tra | Tpanp phé Coéng van chuyén tra
ho so va ho so cho S& Lao dong
trinh lanh - Thuong binh va Xa
B6 dao Van hoi (phong Giao duc
phong nghé nghiép), trinh
UBND lanh dao  phong
Thanh phd chuyén mén  Vian
phong UBND Thanh
phd xem xét, quyét
dinh.
Lanh  dao  phong
chuyén moén  Van
Lﬁnl} dao Hb so trinh: ph?ng UBND . Thanl}
Phong . phé xem xét ho so va
chuyén mon | 01 ngay DuAthqo To trinh cia chuyén
Van phong | lam viéc Quye‘t , dmh vién phong chuyén
UBND 2 glval . |mén, ky T& trinh, trinh
Thanh phé thé/Van ban lanh dao Van phong
UBND Thanh phd xem
xet.
Xem xét, ky| Lénh dao Xem xét ho so, tai li¢u
B7 viin ban | Van phong | 01 ngay |To trinh, ho lien Aquan. .
hodc trinh | UBND | lam viéc SO - Ho so dat yéu cau:
ky Thanh phé ky T¢ trinh, trinh 1anh

dao UBND Thanh
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Budc Trich Biéu )
cong | Trinh tw o n Thoi gian| mau/Keét Dién giai
on : nhiém .
viéc : qua
phé, thuc hién tiép
Budc BS.
- Hb so chua dat yéu
cau: ky van ban chuyén
tra ho so cho S& Lao
déng - Thwong binh va
X4 hoi, thue hién tiép
Budc B9
. Xem xét hd so, tai lieu
Lanh dao 01 ne3 , ia k§ OQuyét
BS | Phé duyét | UBND L NBAY | uyét dinh | o0 quan, Ky uye
Thanh ph 5 lam viéc dinh glai thé c? SO g140
duc nghé nghiép.
Quyét dinh
giai the
trung tam
gido duc
nghé
nghiép,
treong
trung cép
cong
Chuyén vién lap/trung | Cho sd, vao so, dong
Phong HC- tam gido |dAu, phat hanh van ban
Ban hanh | TC, Van | 0,5ngay | ducnghé |(ban gidy va ban dién
van ban phong lam viéc | nghi€p, |ta) gii dén S& Lao
UBND truong | dong - Thuong binh va
Thanh phé trung cap tu | X4 hoi.
thuc cua
Chu tich
UBND
Thanh phé
hoac Van
ban cua
Van phong
UBND

Thanh phé
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Buérc Trich Biéu )
cong | Trinh tw nhiém Thoi gian| mau/Keét Dién giai
viéc : qua
Tiép phém yén ban dén,
chuyén két qua giai
Vin the S6 92 gio qu}/et Ehu tucA hgrAlh
lam viéc chinh dén chuyén vién
Phong Gido duc nghé
. A i 7 nghiép.
Tiep nhan SClAud Ty nhan két qua,
B10 ket qua tw glai quyct vao s0, thuc hién sao
UBND thu tuc I (nA” ) ,
Thanh phd | Chuyén vién hanh chinh i €o). o
. ., . - Chuyén két qua vé Bo
Phong Giao | 02 gio A ar
A N phan Mot ctra.
duc nghé | lam viéc . 5
nghiép - Truwong hop Van
phong UBND TP tra
hoé so, chuyén vién
thuc hién tt Budc B2
Tri két , 7
qua, luu ho A 1n , - Tra két qua cho To
BI1 | so, thong ?40(5?232 GiTéheI?en Két qua |chirc/ca nhan.
ké va theo ' v s - Thong ké, theo dai.
doi
IV. BIEU MAU

Cac Biéu mau str dung tai cac budc cong viée.

TT | Ma hiéu Tén biéu miu
BM 01 | Mau Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
BM 03 | Mau Phiéu tir chdi giai quyét tiép nhan hd so
Van ban dé nghi giai ,thé theo Mau s6 01 Phu luc [T ban hanh
4 BM 04 | kem theo Nghi dinh s6 143/2016/ND-CP (dugc sira do1, bo sung
tai Nghi dinh so 24/2022/ND-CP)
Deé an giai thé theo Mau s6 02 Phu luc III ban hanh kém theo
5 BMO05 | Nghi dinh s6 143/2016/ND-CP (duoc sta do1, bo sung tai Nghi
dinh s6 24/2022/ND-CP).
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V. HO SO CAN LUU

TT | Ma hiéu Tén biéu miu

1 BM 01 | Mau Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua.

2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi giai quyét tiép nhan hd so

4 // Theo muc I

5 // Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh

6 // Céc ho so khac c6 lién quan

VL. CO SO PHAP LY
1. Luat Gido duc nghé nghiép ngay 27 thang 11 nam 2014.

2. Nghi dinh s6 143/2016/ND-CP ngay 14 thang 10 niam 2016 cua Chinh phu
quy dinh diéu kién dau tu va hoat dong trong linh virc gido duc nghé nghiép.

3. Nghi dinh s6 24/2022/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2022 cua Chinh phu sira
dbi, bo sung cac Nghi dinh quy dinh vé diéu kién dau tu va hoat dong trong linh vuc
gido duc nghé nghiép.

4. Quyét dinh s6 03/2019/QD-UBND ngay 21 thang 02 niam 2019 cia UBND
thanh pho ban hanh Quy ché phdi hop giai quyét cac thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén quyét dinh hoic ¢d v kién ciia Uy ban nhan dan Thanh pho, Chu tich Uy ban
nhan dan Thanh phd.

5. Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua Van phong
Chinh phi huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

6. Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cia Vin phong
Chinh phu quy dinh mot s6 ndi dung va bién phap thi hanh trong s6 hoa ho so, két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thue hién thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tu./.
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QUY TRINH NOI BO PA PUQC TAI CAU TRUC
QUY TRINH SO 02
Poi tén trung tim gido duc nghé nghiép, truong trung cip cong lap truc thude
tinh, thanh phé truc thudc trung wong va trung tim gido duc nghé nghiép,
truedong trung cap tw thuc trén dia ban tinh, thanh phé truc thudc trung wong

I. THANH PHAN HO SO

TT Tén hd so 50 Ghi chi
lwgng
1 Péi v6i trung tim gido duc nghé nghiép,
trwong trung cap cong lap
Vin ban d nghi ddi tén cia co quan chu 01 ]s?)aaonyct}flrlri/gnhlgéari gbig;
quan (theo BM 04). sang van ban dién tur
) Péi véi trung tim gido duc nghé nghiép,

truedong trung cap tw thuc

Vin ban dé nghi dbi tén cua to chuc, ca
nhan s& hiru hoac hoi déng quan tri ddi vai
co so giao duc nghé nghiép tu thuc (theo
BM 05).

Ban chinh hoac ban
01 |saoy tir van ban giay
sang van ban dién tur

II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Théi gian xirly | Lé phi

- Dich vu cong truc tuyén: Hé thong thong tin giai | 03 ngay lam viée ké | Khong
quyét thu tuc hanh chinh Thanh phé H6 Chi Minh | tir ngay nhan du ho
(https://dichvucong hochiminhcity.gov.vn)  (ddi | so hop 1€

Véi tiép nhdn triec tuyén - néu co)

- B6 phan Tiép nhan va Tra két qua (B6 phan mét
cua) cua S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
TPHCM, dia chi: 159 Pasteur, phuong Vo6 Thi
Sau, Quan 3.
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III. TRINH TU XU LY CONG VIEC
Buéc Biéu
cong | Trinh tw |Trach nhiém|Thoi gian| miu/Két Dién giai
viéc qua
Nop hé so T6 chie/Ca | Gio hanh | Theo Muc | Thanh phan hé  so
: nhan chinh I theo muc [
Tiép nhén true tiép:
- Trudng hop ho so
day di:
Lap Giay tiép nhan
hod so va hen tra keét
qua; trao cho nguoi
nop hd so theo BM
01; thuc hién tiép
budc B2.
- Truong hop ho so
chua day du, chua
chinh xac: Huéng dan
bo sung, hoan thién
ho so dn nguoi nop
hd so va ghi 15 1y do
Bl .z | - Theo theo BM 02. ,
tigiﬁ;aﬁé B0 phan Mot 192 819 | pycy |- Truomg hop tir choi
S0 cua AMVIEC | oy 101 tiép nhan hé so: Lap

Phiéu tr chdi tiép
nhan giai quyét hd so
theo BM 03

Tiép nhin qua Dich
vu Buu chinh cong
ich:

- Truong hop ho so
day du:

Lap Giay tiép nhan
hod so va hen tra keét
qua; trao cho nguoi
nop hd so theo BM
01; thuc hién tiép
budc B2.

- Truong hop ho so
chua day du, chua
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Buwéc
cong
viéc

Trinh tw

Trach nhiém

Thoi gian

Biéu
mau/Ket
qua

Dién giai

chinh xac:

Hudng dan bd sung,
hoan thién hd so dén
nguoi ndp hd so va
ghi 6 ly do theo BM
02. Thor gian xac
dinh t6 chirc, ca nhan
dd nop hd so hop
phap, hop 1€ la tai
thoi diém td chire, ca
nhan bo sung day du
ho so theo yéu cau tai
BMO2.

- Truong hop tir chdi
tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tr chdi tiép
nhan giai quyét hd so
theo BM 03. Thong
tin cho t6 chuc, ca
nhan vé viée tir chdi
ho so.

Tiép nhin truc
tuyén:

- Kiém tra tinh chinh
xac, day du, hop 1é
cua hd so; kiém tra
thong tin chit ky so
dé dam bao tinh xac
thue, hop 1€ (néu co).
- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac diéu
kién dé tiép nhan,
Coéng chuc Mot cira
tiép nhan, cap ma hd
so va xir Iy ho so theo
quy trinh (BMO1),
thong bao dén tai
khoan cua to chtc, ca
nhan.
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Budc Biéu )
cong | Trinh tw |Trach nhiém |Thoi gian| mau/Ket Dién giai
viéc qua

- Trudng hop ho so
chua ddy du, dung
quy dinh thi théng
bao cho t6 chirc, ca
nhan qua tai khoan
cua to chirc, ca nhan
qua Hé thong thong
tin giai quyét thi tuc
hanh chinh TP wva
huéng dan day du, cu
thé dé té6 chuc, ca
nhan bo sung ho so
theo yéu cau (BMO02).
- Thoi gian tiép nhan
chinh thic hodc yéu
cau chinh sta, bd
sung khong mudn
hon 08 gio lam viéc
ké tir khi hé thong
tiép nhan, trr tha 7,
chu nhat.

- Truong hop tir chdi
nhan ho so: thong bao
cho té chirc, ca nhan
thong qua tai khoan
cua to chirc, ca nhan
qua Hé thong thong
tin giai quyét thu tuc
hanh chinh TP, néu r6
ly do tir choi giai
quyét ho so thi tuc
hanh chinh (BMO03).
Quét (scan) tai liéu,
lwu trir ho so dién tor
trong truong hop hd
so nop truc tiép hoac
qua duong buu dién.
Chuyén hd so cho
chuyén wvién phu
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Buéc Biéu
cong Trinh tw |Trach nhiém | Thoéi gian mau/Két Dién giai
viéc qua
trach cua Phong Gido
duc nghé nghiép.
- Theo
. N‘IUC‘I Chuyén vién tham
Thg“im dil‘lh Chuvén vien } l;F o trcllnh d}nh hé so, thuc hién
hé sorde | 0> NS S| tong hop, hoan thién
xuat két qua d & ha 12 say tA’ao‘ hd so, 1ap To trinh va
TTHC verens | tamvice JQuyet dinhl gy thao két qua trinh
netep do{ tep, €0 | Lanh dao phong xem
SO gIa0 | «t
duc nghé
nghiép
- Theo
B2 MI_J.C I
- To trinh
kéem dy |Lanh dao phong Gido
thao Quyét duc nghé nghiép xem
Lanh dao dinh @di |[xét hd so, ky phiéu
Xem xét phong Giao 02 g16 | tén co s¢ |trinh, ky nhay du thao
trinh ky duc nghé lam viéc | gido duc |van ban trinh lanh dao
nghiép nghé |So két qua de xuat
nghiép |giar quyéet thu tuc
hodc van |hanh chinh
ban tra 101
néuro ly
do
Ho so
trinh:  |Lanh dao S¢ kiém tra
Totrinh |ho so, ky duyét To
kém dy |trinh kém du thao,
Xem xét, . .| 0,5ngay |thao Quyét|trinh két qua giai
B3 | ohe duyet | Anhdao SO s dth 4 | quyét TTHC cho Cha
tén hoac tich UBND TP hoac
ky van ban |ky van ban tra 101 néu
tra 101 néu |10 ly do.
0 ly do
p4 | Phathanh 02 gid To |- Truong hop hd so
van ban Vian thy S¢ | 1am viée | trinh/van |dam bao theo quy
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Buérc Biéu
cong | Trinh tw |Trach nhiém |Thoi gian mau/Két Dién giai
viéc qua
ban tra 101 |dinh: Thuc hién cho
néurdly |so, dong dau To trinh
do trinh Chu tich UBND
Thanh phé
- Truong hop khéng
quyét dinh cho phép
doi tén: Thuce hién cho
s6, dong dau vian ban
tra 101, néu rd ly do,
chuyén chuyén vién
phong Gido duc nghé
nghiép
Chuyén vién thuc
hién chuyén ho so, tai
liéu lién quan dén Van
phong UBND Thanh
R phd gom:
HP S0 |+ T¢ trinh cua S& Lao
trinh: | 4ong - Thuong binh
To trinh | v3 X5 hoi;
kém du > A, 4:
Chuyén vién thio Quyét }Dtui thao Quyét dinh
Phong Gido | 02gid | dinhddi | o> . |
ducnghé | lam viée | téncoso | Thf‘nh phan Aho SO
nghiép gigo duc | €O her‘l quan ,den tbu
nghé tuc hanh chinh nay
nghiép/Va theo muc I.
nban tra |- Truong hop khong
151 quyét dinh cho phép
doi tén, chuyén két
qua dén Bo phan Mot
cira dé tra cho ca
nhan, t6 chtc, thuc
hién tiép budc B11
Tiép nhin | Chuyén vién Hoso |Kiém tra thanh phan
hd seva | PhongHC- | .. |trinhkem (ho so, tai lidu lién
B5 | chuyén cho | TC, Van 13 & du thao két|quan. Tiép nhan hoic
wne . am viéc Y L 1A A 1A
chuyén vién |phong UBND qua giai |tra hé so. Chuyén ho
Phong Thanh pho quyét thu |so cho chuyén vién
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Buwéc
cong
viéc

Trinh tw

Trach nhiém

Thoi gian

Biéu
mau/Ket
qua

Dién giai

chuyén moén

Vian phong
UBND

Thanh phd

tuc hanh
chinh

duogc phan cong xir ly
(gdbm van ban gidy,
van ban dién ta va
file.doc-du thao).

B6

Théim tra hd
so’ va trinh
lanh dao
Vian phong
UBND
Thanh phd

Chuyén vién
Phong
chuyén mon
Van phong
UBND Thanh
pho

02 gio
lam viéc

Lap ho so
trinh

Tham tra, xa ly ho
so, tai liéu lién quan:

- HO so dat yéu cau:
chuyén vién lap To
trinh kém du thao
Quyét dinh, trinh 14nh
dao phong chuyén
moén  Van  phong
UBND Thanh phd
xem xét, quyét dinh.

- Ho so chua dat yéu
cau: chuyén vién lap
To trinh kem du thao
Céng van chuyén tra
hd so cho S¢& Lao
déng - Thuwong binh
va Xa hot (phong
Giao duc nghé
nghi¢p), trinh lanh
dao phong chuyén
moén  Van  phong
UBND Thanh phd
xem Xét, quyét dinh.

Lanh dao
Phong
chuyén mon
Van phong
UBND Thanh
pho

02 gio
lam viéc

HO6 so
trinh:
Du thao
Quyét dinh
doi
tén/Van
ban

Lanh dao  phong
chuyén mén Van
phong UBND Thanh
pho xem xét hd so va
To trinh cua chuyén
vién phong chuyén
moén, ky To trinh,
trinh 1adnh dao Van
phong UBND Thanh
pho xem xét.

B7

Xem xét, ky

Lanh dao

01 gioy

T& trinh,

Xem xét ho so, tai
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Buérc Biéu
cong | Trinh tw |Trach nhiém|Thoi gian| miu/Két Dién giai
viéc qua
van ban Van phong | lam viéc hoso |liéu lién quan.
hoic trinh |UBND Thanh - Hd so dat yéu cu:
ky pho ky T& trinh, trinh
lanh dao UBND
Thanh phé, thuc hién
tiép Budc BS.
- Ho so chua dat yéu
cau: ky van ban
chuyén tra hd so cho
S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa
hoi, thwe hién tiép
Budce B9
Xem xét hd so, tai
Lanh dao 01 oidy Quyét |lidu lién  quan, ky
B8 | Phéduyét [UBND Thanh| . E19 | dinh/Van |Quyét dinh ddi tén co
X am viéc |, , . A 3
phd ban, h6 so |s¢ gido duc nghé
nghiép.
Quyét dinh
doi tén
trung tam
gido duc
nghé
nghiép,
tru’(‘)’ng
Chuyén vién tm(?éi cap Cho s0, vao so, dong
Phine HO. ey € |d4u, phat hanh van
B9 Ban hanh TC &l 01 gio ap “‘%l?g ban (ban giay va ban
vinban | & VAN e vigo | BMEIE0 | dian ) eiri dén So
phong UBND duc nghé Lao dong - Th
Thanh phd hié ao dong - TAUOng
p ng ‘lep, binh va X3 hoi.
truong
trung cép
tu thuc cua
Chu tich
UBND
Thanh phd
hodc Van

ban cua
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Budc Biéu )
cong | Trinh tw |Trach nhiém |Thoi gian| mau/Ket Dién giai
viéc qua
Van phong
UBND
Thanh pho
Tiép nhan van ban
dén, chuyén két qua
< \ 02 gio giai quyét thu tuc
VanthwSo | 50 Jise hanh  chinh  dén
chuyén vién Phong
] ) G140 duc nghé nghiép.
Tiep nhan Ketqua | g nhan két qua,
B10 ket qua tw giai quyet vao s, thuc hién sao
UBND thu tuc ru (n I ,') ;
Thanh pho Chuyén vién hanh chinh |1 (et €0 .
\ . . - Chuyén két qua vé
Phong Giao | 02 gio A A N AL
A N B6 phan Mot cura.
duc nghé lam viéc : 5
nghiép - Truong hop Van
phong UBND TP tra
ho6 so, chuyén vién
thuc hién tu Budce B2
Tra két qua, Tra két aus A
X o R - qua cho T6
g1 | Juuwhoso, | BO phan Mot Theo |y qua |chtrc/ca nhan.
thong ké va cua Giay hen B R ..
~: - Thong ké, theo doi.
theo doi
IV. BIEU MAU

Cac Biéu mau str dung tai cac budc cong viée.

TT | Ma hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 | Mau Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi giai quyét tiép nhan hd so
Vin ban dé nghi d6i tén cua co quan chu quan theo Mau s6 01
4 BM 04 | Phu luc IV ban hanh kém theo Nghi dinh sO 143/2016/ND-CP
(duoc stra doi, bo sung tai Nghi dinh s6 24/2022/ND-CP).
V?ln ban dé ngh,i dbi tén cua to chire, ca r}hén s& hiru hoac hot
5 BMOS | dong quan tri d6i véi co so gido duc nghé nghiép tu thuc theo
Mau s6 01 Phu luc IV ban hanh kém theo Nghi dinh sb
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143/2016/ND-CP (dugc sira ddi, bo sung tai Nghi dinh s
24/2022/ND-CP).

V. HO SO CAN LUU

TT | Ma hiéu Tén biéu miu

1 BM 01 | Mau Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua.

2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi giai quyét tiép nhan hd so

4 // Theo muc I

5 // Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh

6 // Céc ho so khac c6 lién quan

VI. CO SO PHAP LY
- Luat Gi1ao duc nghé nghiép ngay 27 thang 11 nam 2014.

- Nghi dinh s6 143/2016/ND-CP ngay 14/10/2016 cua Chinh phu quy dinh diéu
kién dau tu va hoat dong trong linh vuc gido duc nghé nghiép.

- Nghi dinh s6 24/2022/ND-CP ngay 06/4/2022 cia Chinh phu sira doi, bd sung
cac Nghi dinh quy dinh vé diéu kién dau tr va hoat dong trong linh vuc gido duc
nghé nghiép.

- Quyét dinh s6 03/2019/QD-UBND ngay 21 thang 02 nam 2019 cua UBND
thanh pho ban hanh Quy ché phdi hop giai quyét cac thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén quyét dinh hoic ¢d v kién ciia Uy ban nhan dan Thanh pho, Chu tich Uy ban
nhan dan Thanh phd.

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phi huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cua Vin phong
Chinh phu quy dinh mot s6 ndi dung va bién phap thi hanh trong s6 hoa hd so, két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thue hién thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tu./.
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QUY TRINH NOI BO
QUY TRINH SO 3

Cép Biang “T6 qudc ghi cong” d6i véi ngudi hy sinh nhung chua dwoc cAp Bing

“Té qudc ghi cong” ma than nhin da dwoc giai quyét ché do wu dai

tir ngay 31 thang 12 nim 1994 tré vé truée
(Doi véi trieomg hop quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 21 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP)

I. THANH PHAN HO SO
A LA Sb o
STT Tén ho so Ghi chu
luwgng
Ban chinh
‘ hodc ban sao
I | Don dé nghi (theo BM 04). 01 y tr van ban
gidy sang van
ban dién t
Mot trong cac g1ay to chirng minh than nhan da Ban sao kem
duge giai quyet che do wu dai: Quyét dinh , ) £
ban chinh do6i
hudng tro cap; so nhan tro cap wu dii; danh " b
chiéu hoéc
sach chi tra tro cap hang thang hoac trg cap mot ) )
2 X S 2 N 01 ban sao y tir
lan khi bao tir ¢6 ky nhan cia nguor hudng trg ban eid
A A s . Lo A A an giay sang
cap; giay to khac do co quan ¢6 tham quyén ban vin ban dién
hanh, xac nhan dwoc 1ap tir ngay 31 thang 12 ' '
< . A . tu
nam 1994 tro vé trude.
II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhin va tra két qua

Thoi gian xir ly

Lé phi

- Dich vu cong truc tuyén: Hé théng
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh

127 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan du ho so hop 16!

Khong

! Trong do:

- Sé Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 20 ngay lam viéc

- UBND cép xi: 14 ngay lam viéc va 40 ngay (tuong duong 43 ngay lam viéc)

- Co quan cap gidy chiing nhan hy sinh: 15 ngay lam viéc

- Uy ban nhan dan Thanh phd: 05 ngay lam viéc

- B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 44 ngay lam viéc
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Thanh

phd

Ho

Chi

(https://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn)

(doi vdi tiép nhdn truc tuyén - néu co)

- Bo phan Tiép nhan va Tra két qua (Bo
phan mo6t cta) cia S& Lao dong -

Thwong binh va Xa hé1 TPHCM, dia chi:

159 Pasteur, phwong V6 Thi Sau, Quan

Minh

3.

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC
Buée )| \oi dung .| Thoi | Hb so/Biéu
cong A en Trach nhiém . x Dién giai
vide cong viec gian mau

1. Quy trinh giai quyét hd so ciia Sé' Lao dong - Thwong binh va Xa hoi: 10 ngay

lam viéc
Nop ho so
Tiép nhin truc
tiép:
- Truong hop hd
so day du:
Lap Giay tiép
nhan hd so va hen
tra két qua; trao
cho nguoi nop hod
so theo BM O};
B4 phan M6 thwuc hién tiép
. £ A 1A 0?1211) Sa‘léfnLaoQt O"S Theo muyc I | bude B2. ‘
B1 Tiép nhan ho déng - ngay BM 01 - Trudong h op hd
S0 Thuong binh | 2™ so chwa diy du,
va X4 hoi vige chua chinh xac:

Huéng dan bo
sung, hoan thién
hd so dén ngudi
nép hd so va ghi
10 ly do theo BM
02.

- Truong hop tur
chbi tié'p nhan ho
so: Lap Phiéu tur
chdi tiép nhan giai
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Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

quyét hd so theo
BM 03

Tiép nhin qua
Dich vu Buu
chinh cong ich:

- Trudomg hop hd
so day du:

Lap Gidy tiép
nhan hd so va hen
tra két qua; trao
cho nguoi nop hod
so theo BM 01;
thuc hién tiép
budc B2.

- Trudong hop hd
so chua day du,
chwra chinh xac:
Huéng dan bo
sung, hoan thién
hd so dén ngudi
ndp hd so va ghi
10 ly do theo BM
02. Thot gian xac
dinh t6 chuc, ca
nhan da ndp ho so
hop phap, hop 1€
1a tai thoi diém to
chirc, ca nhan bo
sung day du ho so
theo yéu cau tai
BMO2.

- Truong hop tu
chdi tiép nhan hd
so: Lap Phiéu tir
chdi tiép nhan giai
quyét hd so theo
BM 03. Thong tin
cho té6 chuc, ca
nhan vé viéc tir
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Bude | \ai dung , ... | Thoi | Hb so/Biéu .
cong A en Trach nhiém . x Dién giai
viée cong viéc gian mau

chdi hd so.

Tiép nhin truc
tuyén:

- Kiém tra tinh
chinh xac, day du,
hop 1& cia hd so;
kiém tra thong tin
chit ky s6 d¢ dam
bao tinh xac thuec,
hop 1 (néu co).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
diéu kién dé tiép
nhan, Coéng chirc
Mot  ctra  tiép
nhan, cap mi ho
so va xir Iy ho so
theo quy trinh
(BMO1),  thdéng
bao dén tai khoan
cia to chuc, ca
nhan.

- Trudng hop hd
so chua day du,
ding quy dinh thi
théng bao cho to
chirc, ca nhan qua
tai khoan cua to
chirc, ca nhan qua
Hé théng thong
tin giai quyét thu
tuc hanh chinh TP
va huong dan day
du, cu thé dé to
chirc, ca nhan bo
sung ho so theo
yéu cau (BM02).

- Thoi gian tiép
nhan chinh thuc
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Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

hoac yéu cau
chinh sta, bd
sung khéng muon
hon 08 gio lam
viéc ké tir khi hé
théng tiép nhan,
tror the 7, chua
nhat.

- Truong hop tu
chbi nhan héd so:
théng bao cho to
chuc, ca nhan
thong qua tai
khoan cua to
chirc, ca nhan qua
Hé théng thong
tin giai quyét thu
tuc hanh chinh
TP, néu 16 ly do
tir choi giai quyét
ho so thu tuc hanh
chinh (BMO03).
Quét (scan) tai
lidu, luu trir hd so
dién tr trong
truong hop ho so
nop truc tiép hoac
qua duong buu
dién.

Chuyén ho so cho
chuyén vién phu
trach cua Phong
Nguoi co cong

B2

Théim tra hd
SO'; dé xuit
két qua giai

quyét TTHC

Chuyén vién
Phong Nguoi
cO cong

04 ngay
lam
viéc

Theo muc |
BM 01
Ho so

Danh sach

kém Coéng

Chuyén vién thu
ly ho so thyc
hién ra soat hé
so, tai liéu dang
quan ly, hoan
thién hd so, lap
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Buge )| Nai dung ... | Thoi | Hb so/Bidu
cong n o n Trach nhiém . x Dién giai
" cong viéc gian mau
viéc
van giri danh sach va du
UBND thao van ban gir
phuong, xa, | Uy ban nhén dan
thi tran phu’(‘)’ng, x4, thi
tran trinh Lanh
dao phong xem
xet
Theo muc |
BMO1 3 '
, Lanh dao | 02 ngay A . Lanh d?o PAhong
Xem xét, : iy ‘ Ho so trinh | xem xét ho so,
B3 . , Phong Nguoi | lam o,
trinh ky A A - Du th3 ky nhay van ban
co cong viéc u thao inh 13ah dao Sé
van ban kem | trinh lanh dao So
danh sach
Lanh dgo S& kiém
15 Van ban gui [tra hd so, ky
N 721 UBND duyét van ban
B4 Phé duyét | Lanh dao S¢ lgrrfl phuong, xa, | kém danh sach
viee thi tran keém | gir UBND
' danh sach phu’(‘)’ng, x4, thi
tran
Thuc hién cho
0,5 Van ban g | s6, dong dau van
< \ ngay UBND ban va chuyén
. Van thu 5o lam phuong, xa, | chuyén vién
Banvhanh viée thi tran Phong Nguoi ¢6
van ) Cél’lg
ban/Chuyén n <
B5 hé so dén ‘ Chuyén ho so
UBND Ho so kém dén UBND
phuong, xa, Chuyén vién 0,5 van bém/da}nh phubng, x4, thi
thi tran Phone Neudi ngay | sach giri Uy | tran dé thuc hién
) 168 lam |ban nhidn dan | cic ndi dung
co cong n , N P A
viéce phuong, xa, | theo thdm quyén,
thi tran thuc hién tiép

budc B6

2. Quy trinh gidi quyét ho so ciia Uy ban nhin din cip xa: 14 ngay lam viéc
va 40 ngay (twong dwong 43 ngay lam viéc)
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Buge )| Nai dung ... | Thoi | Hb so/Bidu
cong A A Trach nhiém . x Dién giai
" cong viéc gian mau
viéc
Tiép nhin truc
tiép:
- Trudomg hop hd
so day du:
Lap Gidy tiép
nhan hd so va hen
tra két qua; trao
cho nguoi nop hod
so theo BM 01;
thuc hién tiép
budc B2.
- Trudong hop hd
so chua day du,
chwa chinh xac:
Huéng dan bo
sung, hog‘m thién
Tiép nhén ho Ho sokém [ho so dén ngudi
so' va chuyén | Bophan Mot | 0,5 | van ban cia |ndp ho so va ghi
B6 cho cin bd ctra UBND ngay | S& Lao dong |10 ly do theo BM
Lao dong - | phuong, x4, lam - Thwong | 02.
Thwong binh thi tran viéc binh vaXa |- Truong hop tu
va Xa hoi hoi chdi tiép nhan hd

so: Lap Phiéu tir
chdi tiép nhan giai
quyét hd so theo
BM 03

Tiép nhin qua
Dich vu Buu
chinh cong ich:

- Trudong hop hd
so day du:

Lap Gidy tiép
nhan hd so va hen
tra két qua; trao
cho nguoi nop hod
so theo BM 01;
thuc hién tiép
budc B2.
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Bude | \ai dung , ... | Thoi | Hb so/Biéu .
cong A en Trach nhiém . x Dién giai
viée cong viéc gian mau

- Trudong hop hd
so chua day du,
chwra chinh xac:
Huéng dan bo
sung, hoan thién
hd so dén ngudi
ndp hd so va ghi
10 ly do theo BM
02. Thot gian xac
dinh t6 chuc, ca
nhan da ndp ho so
hop phap, hop 1€
1a tai thoi diém to
chirc, ca nhan bo
sung day du ho so
theo yéu cau tai
BMO2.

- Truong hop tu
chdi tiép nhan hd
so: Lap Phiéu tir
chdi tiép nhan giai
quyét hd so theo
BM 03. Thong tin
cho té6 chuc, ca
nhan vé viéc tir
chdi hd so.

Tiép nhin truc
tuyén:

- Kiém tra tinh
chinh xac, day du,
hop 1& cia hd so;
kiém tra thong tin
chit ky s6 d¢ dam
bao tinh xac thuec,
hop 1 (néu co).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
diéu kién dé tiép
nhan, Coéng chirc
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Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

Mot  ctra  tiép
nhan, cap mi ho
so va xir Iy ho so
theo quy trinh
(BMO1),  thdéng
bao dén tai khoan
cia to chuc, ca
nhan.

- Trudng hop hd
so chua day du,
ding quy dinh thi
théng bao cho to
chirc, ca nhan qua
tai khoan cua to
chirc, ca nhan qua
Hé théng thong
tin giai quyét thu
tuc hanh chinh TP
va huong dan day
du, cu thé dé to
chirc, ca nhan bo
sung ho so theo
yéu cau (BM02).

- Thoi gian tiép
nhan chinh thuc
hoac yéu cau
chinh sta, bd
sung khéng muon
hon 08 gio lam
viéc ké tir khi hé
théng tiép nhan,
tror the 7, chua
nhat.

- Truong hop tu
chbi nhan héd so:
théng bao cho to
chuc, ca nhan
thong qua tai
khoan cua to
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Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

chirc, ca nhan qua
Hé théng thong
tin giai quyét thu
tuc hanh chinh
TP, néu 16 ly do
tir choi giai quyét
ho so thu tuc hanh
chinh (BMO03).
Quét (scan) tai
lidu, luu trir hd so
dién tr trong
truong hop ho so
nop truc tiép hoac
qua duong buu
dién.

Chuyén ho so cho
can bd Lao dong -
Thuong binh va
X4 hoi

B7

Tham dinh
ho so, dé
xuit két qua
giai quyét
TTHC

Can bo Lao
dong -
Thuong binh
va X4 hoi
phuong, xa,
thi tran

3,5

2
ngay
lam
viéc

Theo muc |
BM 01

Can bo thu 1y hd
so tién hanh xem
xét, kiém tra ban
khai, tham dinh
ho so.

Tham muu Théng
bao thuc hién
niém yét cong
khai danh sach tai
Uy ban nhan dan
phuong, xa, thi
tran, trinh 1anh
dao UBND
phuong, xa, thi
tran ky duyét

B8

Ky duyét

Lanh dao
UBND
phuong, xa,
thi tran

01 ngay
lam
viéc

Théng bao
niém yét
kém danh
sach

Lanh dao UBND
phuong, xa, thi
tran  ky duyét
Thoéng bao ni€m
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Bube | \oi dung , ... | Thoi | Hb so/Biéu
cong A ‘n Trach nhiém . x Dién giai
" cong viéc : gian mau
viéc
yét danh sach
Can bo Lao
Niém yét dong - ThoAng b/(a © | Thyc hién niém
A . Thuong binh . niém yet Ko 2R 1A o 1k
B9 cong khai va X3 hoi 40 ngay 1om danh yét dé lay y kién
danh sach X = . nhan dan.
phuong, xa, sach
thi tran
Hét thoi  gian
niém yét, lap bién
Can bo Lao ban két qua niém
Tham muu dong - O,:S o yét cong kl~1a1,
lich hoo Hai Thuong binh | ngay | Xinlich hop |tham muu 1dnh
R nep MOl Ui Xahei | lam | Hoiddng |dao Uy ban nhan
dong . ~ i - . 2
phuong, xa, viéce dan thoi gian to
thi tran chﬁ’c hop Héj
dong xac nhan ho
SO
B10 N 8
Lanh dao Uy 0,5 - .. La£1h d? o Uy ‘ban
Y SR R . Giay mo1 | nhan dan phuong,
Ky Giay moi | ban nhan dan | ngay h N N C Lk ;
ne 2A . ~ - op HO1 x4, thi tran ky
hop Hoi dong | phuong, xa, lam A A 2 e
: : .7 . dong duyét Gidy moi
thi tran viéc A A
hop Hoi dong
Vanthu Uy | 05 .| Van thu thuc hign
s A 1A . Giay mo1 | cho s0, dong dau
Phat hanh | ban nhan dan | ngay n NN &
A . \ N N hop H61 | va phat hanh Giay
Giay moi phuong, xa, lam A Y .
X A dong mo1 dén cac thanh
thi tran VviEC A TTA: 4A
vién H61 dong
Trong thoi gian
04 ngay lam vi€c,
Hoi dong t6 chuc
Hop Héi N 3> | Theomuyc1 [hop, thanh phan
N Hoi dong cap | ngay A1 gom: Chu tich Uy
BI11 dong xac N N Bién ban A qAn A
nhan xa lam ho ban nhan dan cap
: vige P |xa l1am chu tich

Hé61 dong va cac
thanh vién la can
by Lao dbéng -
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Buge )| i dung ... | Théi | Hb so/Biéu
cong A en Trach nhiém . x Dién giai
A cong viéc gian mau
viéc
Thuong binh va
Xa hoi, quan su,
cong an, y té; dai
dién Mait tran Td
quéc, Hoi Cuu
chién binh, Hoi
Ngudi cao tudi;
Ho1i Cuyu thanh
nién xung phong.
Sau khi hop Héi
Hb so/vin déng, Can bo phu
Céan b Lao ban/bién ban | trach tong hop hd
2 £ dong - .| két qua niém | so, tham muwu van
Tonﬂg hqu liet Thurong binh 02 neay yét/bién ban |ban guai S& Lao
B12 | qua/dé xuat s A lam A A
P va Xa hoi A hop Hoi dong -Thuong
glarquyet | ong.xa, | V¢ | ddngxac |binh va Xa hoi,
thi trin nhan nguol |trinh  1anh  dao
cO cong UBND phuong,
x4, thi tran
Lanh dao UBND
Lanh dao 1,5 Van ban gui | phuong, xa, thi
A A UBND ngay S tran xem xé&t ho
BI3 Phe duyet phuong, xa, lam LDPTBXH |so, ky duyét van
thi trin viéc kém hd so | ban giri S&
LDPTBXH
Ban hanh/ Theo muc I | van thu thwe hién
Giri ho so 1én Van thu 0,5 BM 01 cho so, dong dau
B14 Sé Lao dong UBND ngay Vanban |cdc tai licu lién
- Thwong phuong, xa, lam kém Danh |quan va chuyén
binh va Xa thi tran viée sach Bien |hd so dén So
hoi ban/ho so | LDTBXH

Quy trinh giii quyét ho so ciia S& Lao dong - Thwong binh va Xa hdi: 05 ngay
lam viéc

B15

Tiép nhén ho
so/tham muu
xur ly

Van thu S&

0,5
ngay
lam
viéc

Ho so

Vian thu tiép nhan
van ban  dén,
chuyén ho so dén
chuyén vién phu
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Buge )| Nai dung ... | Thoi | Hb so/Bidu
cong A A Trach nhiém . x Dién giai
" cong viéc gian mau
viéc
trach cua phong
Nguoi ¢ cong
Chuyén wvién thu
ly ho so xem xét,
tham dinh ho so,
A 1,5 H6 so, van |tham muu van
Chuyén vién . L. \ »
. .. | ngay ban gui co | ban gui co quan
phong Nguot N . . A A
o lam quan co c6 tham quyén
CO cong - A A A A - A .
viée tham quyén |cap giay chung
nhan hy sinh,
trinh 1anh dao
phong xem xét
. Lanh dao | 01 ngay HP 50, van Lanh d o, Phong
Xem xét, . . . ban giri co | xem x¢&t hd so, ky
B16 X , phong Nguot lam ) . < ,
trinh ky 6 cdn vige quan cé nhdy van ban
& ' tham quyén | trinh 1anh dao S¢&
Lanh dao S& xem
01 ngay | Van ban g EZL hoﬁ,f“;é‘y van
B17 Phé duyét Lanh dao S& lam cO quan co . % /\q 2
; A A .| cO tham quyén deé
VIEC tham quyén | "« 4 .
cap giay chung
nhan hy sinh
Thuc hién cho
O’:S Van ban gui Soﬁ déng dau Va}n
y \ ngay . | ban chuyén
Van thu S& 13 cO quan co A -
am thAm quvén chuyén vién
viéce quy Phong Nguoi co
5 con
B18 Bavn haqnh g ' '
van ban Thuc hién gui van
A 0,5 Van ban g1 | ban kém ho so
Chuyén vien nga coquancod |dén co quan co
Ph‘ong Ngub’i g Y A q A A q A A
L lam tham quyén |tham quyén dé
co cong n A X A ,
viée kém hoso |cap giay chung

nhan hy sinh

Quy trinh gidi quyét hd so' ciia co quan c¢6 thAm quyén cip gidy chimg nhén
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Buge )| Nai dung ... | Thoi | Hb so/Bidu
cong n o n Trach nhiém . x Dién giai
" cong viéc gian mau
viéc
hy sinh’: 15 ngay lam viéc
Van ban cua Ti,é'p nhémqvén‘bém
Tiéo nhin Van thu Co | 01 ngay So dén, chuyén hd so
B19 | PR | uwancothAm | lam | LDTBXH, |cho bd  phén
van ban dén A o A A A A
quyén viéce ho solién | chuyén moén duoc
quan phan cong xtr ly.
Tham tra, xtt 1y hd
i 07 so, tar liéu lién
Xem xet, Chuyén vién | ngay quan, trinh lanh
B20 | tham d(inh ho thu 1y ho so lam L:"‘ph ho so dao xem xét, ky to
S vige | D trinh  trinh  lanh
dao ky duyét
Lanh dao X?m ?cAet ho so, ta}
hon 03 ned , liéu lién quan, ky
Xem xét, prons neay Giay chung | to trinh trinh lanh
B21 . , chuyén mon lam n : , 1
trinh ky N " nhan hy sinh | dao ky Giay
thudc Co viéc , A
ching nhan hy
quan :
sinh
Lanh dao Co Xem xét ho so, tai
quan cé tham | 03 ngay % , liéu lién quan, ky
B22 | Phéduyét | quyéncdp | lam | O@YChIME bl qivet Gidy
: 7 . A nhan hy sinh , A
giay chung viéce chimg nhan hy
nhan hy sinh sinh
Van thu ?hu’c hién
01 nea , dong dau, phat
Ban hanh Van thu Co neay Giay chirng | hanh van ban dén
B23 S lam N : ) .
van ban quan vige nhan hy sinh | S& Lao dbng -

Thuong binh va
Xa hoi

Quy trinh giii quyét ho so ciia S¢ Lao dong - Thwong binh va Xi hdi: 05 ngay
lam viéc

B24

Tiép nhén ho
so/tham muu
xur ly

Van thu So

0,5
ngay
lam
viéc

HO so

Van thu tiép nhan
van ban  dén,
chuyén ho so dén
chuyén vién phu

2 Tuy trudng hop, thuc hién theo Piéu 16 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP
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Buge )| Nai dung ... | Thoi | Hb so/Bidu
cong n o n Trach nhiém . x Dién giai
" cong viéc gian mau
viéc
trach cua phong
Nguoi co cong
Chuyén vién thy
ly hé so tiép nhan
van ban dén cua
Chuyén vién | 02 ngay ‘ Cl? équllanc éc © th?gn
phong Nguoi | lam Ho so my b By
co con viéce chimg ~nhan —hy
& ' sinh, tong hop, du
thao To trinh trinh
lanh dao phong
xem xét
H6 so/To | . \
i Lanh dao 01 ngay | trinh/ du Lanh d aOA Phong
Xem xét, . . \ . . .| xem xét hd so, ky
B25 . , phong Nguot lam | thao van ban . - ,
trinh ky A A A nhay van ban
co cong viee gu Bo trinh 1anh dao S¢&
LDTBXH '
Lanh ‘dao S& xem
0,5 To trinh kém | xét hd so, ky van
A A ~ ) ngay | duthaovan |ban gui UBND
B26 | Pheduyét | Lanhdao S0 | "\ | pan oii Bo | Thanh phé kem
viéc LDPTBXH |du thao van ban
gtri BO LDTBXH
Thuc hién cho
s0, dong dau To
0,5 trinh trinh 1anh
Banhanh | viy sy | "6 | Towinh | 329 UBND
van lam Thanh pho va
ban/Chuyén viéc chuyén chuyén
B27 | hd so dén vien  Phong
Vin phong Nguot co cong
UBND A Chuyén hd so
: 2 . Hb so trinh/ | SuYen °
Thanh pho Chuyén vién nO’éIlS T‘O S‘ hr 11? ta} liéu lién quan
Phong Nguoi ﬁnf dO trllln M\ 4én Van phong
co cong " wthao van | e Thanh
VIEC ban

pho.
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Bude | \ai dung , .. | Thoi | Hb so/Biéu .
cong A en Trach nhiém . x Dién giai
viée cong viéc gian mau

HO6 so trinh
UBND TP gdm:
- T¢ trinh cua S&
Lao déng -
Thuong binh va
X4 hoi

- Du thao van
ban kem danh
sach gui B6 Lao
déng - Thuong
binh va X4 hoi

- Thanh phan ho
so lién quan dén
thu tuc hanh
chinh nay.

Thuc hién tiép
budc B28

Quy trinh giii quyét

hd so' cia UBND Thanh

pho: 05 ngay 1

am viéc

Ti€p nhan ho
so’ va chuyén

Chuyén vién

Kiém tra thanh
phan hd so, tai
liéu lién quan.
Tiép nhan hoac

é hong HC- . . ;
dilgndlll:gzn P or}% nojs HO so trinh | tra ho so. Chuyén
B2g | Y'en phong 5 . 88Y | kem du thao | hd so cho chuyén
chuyén mén Vian phong lam ey o N
< X n vanban |vién duoc phan
Vian phong UBND Vi€C o 1o £ A
. P cong xu ly (gom
UBND Thanh pho s ban cidv. va
Thanh phé vai ban glay, van
ban dién to¢ va
file.doc-du thao).
Chuyén vién | 01 ngay Thém tra, xur ly
. . phong lam Lap hd so | ho so, tai liéu lién
Tham tra ho | chuyén mon viée trinh quan:
so’ va trinh Van phong - HO so dat yéu
B29 | 1anh dao Van | Uy ban nhan cdu: chuyén vién
phong UBND | déan Thanh lap To trinh kém
Thanh pho pho du thao van ban,

trinh 1anh dao
phong chuyén
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Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

mon Vian phong
Uy ban nhan dan
Thanh phé xem
xét, quyét dinh.

- HO so chua dat
yéu cau: chuyén
vién lap ToO trinh
kem du thao
Céng van chuyén
tra hd so cho So
Lao dong -
Thuong binh va
Xa hoi xu ly lai
(Phong Nguot cod
cong).

Lanh dao
phong
chuyén mon
Van phong
Uy ban nhan
dan Thanh
pho

01 ngay
lam
viéc

- H6 so trinh
- Du thao
van ban gui
Bo
LDbTBXH
hoac Céng
van cua Van
phong Uy
ban nhan
dan Thanh
phd

Lanh dao phong
chuyén moén Van
phong Uy ban
nhan dan Thanh
pho xem xét hd so
va To trinh cua
chuyén vién
phong chuyén
mon, ky To trinh,
trinh 1anh dao
Vian phong Uy
ban nhan dan
Thanh phd xem
x¢€t.

B30

Xem xét, ky
van ban hoac
trinh ky

Lanh dao
Van phong
Uy ban nhan
dan Thanh
pho

01
ngay
lam
viéc

To trinh, ho
SO

Xem xét hd so, tai
liéu lién quan.

- Hb so dat yéu
cau: ky To trinh,
trinh 1anh dao
UBND Thanh
pho, thwc hién
tiép Budc B31.

- H6 so chua dat
yéu cau: ky van
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Buoe!  \ai dung . .| Thoi | Hb so/Biéu
cong A A Trach nhiém . x Dién giai
“n cong viéc gian mau
viéc
ban chuyén tra ho
so cho S& Lao
dong - Thuong
binh va X hoi,
thuc hién tiép
Budc B32.
Xem xét hd so, tai
B31 | Phé duyét UBND lam : phie cuyet van
: Thanh ohé vige LDTBXH, gtri B6 Lao dong -
P ; hdso | Thuong binh va
X4 hoi.
Cho sb, vao so,
Phong HC- déng Vdéuq, b‘an
0,5 A . | hanh van ban kém
Ban hanh Tc nga Ho6 so da theo cac gidy to
B32 <1z Van phong 53y duoc phé ) glay 10
van ban lam ~ tai muc I, dé nghi
UBND A duyét n N
Thanh phé viéc B6 Lao dong -
anh pho Thuong binh va
X4 hoi tham dinh

3. Quy trinh giii quyét hd so' cia B Lao dong - Thwong binh va Xa hoi: 44

ngay lam viéc

B6 Lao dong -
Thuong binh va
Xa hoit c¢o trach
Van ban gtri | nhiém tham dinh;
. X A A A . Bo lap to trinh va
s | e | BOLan dine | 30y | i | sih
: A A A cua UBND |theo trinh Thu
so vaXahot |\ viee | rpaih phé | twéng Chinh ph
kémhoso |ban hanh quyét
dinh cap Bang
“To  quéc  ghi
cong”

In, dong dﬁg Bo Lao dong 15 ngay Quyé:t dinh | Sau khi tiép nhéan
Bang  “T0 | Thuong binh : cap bang cua | quyét dinh cip

B34 X . R lam o . .
quoc ghi | va Xahoi/ vige Thu tuéng |bang, BO Lao
cong” Van phong ‘ Chinh phu | dong - Thuong
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Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

Chinh phu

binh va X3 hdi co
trach nhiém 1in,
chuyén Van
phong Chinh phu
dong dau Bang
“To qudc ghi
cong” va chuyén
hdé so kém ban
sao quyét dinh
cap bang, Bing
“To qudc ghi
cong” dén So Lao
dong -Thuong
binh va Xa hoi

B35

Tiép nhin
két qua tir Bo
LDTBXH/Tr

a két qua

Van thu So
Lao dong -
Thuong binh
va X4 hoi

0,5

2
ngay
lam
viéc

Két qua giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Van thu tiép nhan
vian ban  dén,
chuyén két qua
dén chuyén vién
phong Nguoi c¢o
cong

B36

Tra két qua,
lwu ho SO,
thong ké va
theo doi

Chuyén vién
phong Nguot
cd cong

0,5

2
ngay
lam
viéc

K&t qua giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Chuyén vién tiép
nhan két qua tu
van thu sé, thuc
hién sao luu (néu
co).

Chuyén két qua
dén Bo phan Mét
cira d¢ tra cho
nguot dan

B phan Mét
cua

Theo
Giay
hen

Két qua giai
quyét thu tuc
hanh chinh

- Tra két qua cho
ca nhan.

- Thong ké, theo
dai.
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IV. BIEU MAU

Cac biéu mau st dung tai cac budc cong viéce:

STT | Ma hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 | Mau Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so

3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

bon dé nghi (theo Méu sé6 15 Phu luc 1 Nghi dinh s6
131/2021/ND-CP)

4 BM 04

V. HO SO CAN LUU

STT | Ma hiéu Tén biéu miu

1 BM 01 | Mau Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua.

2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so

3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi giai quyét tiép nhan ho so

4 // Thanh phan ho so theo muc I

5 // Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh

6 // Céc ho so khac néu co theo vin ban phap quy hién hanh

VI. CO SO PHAP LY

- Phap 1énh Uu dai nguodi ¢d cdng voi cach mang ngay 09 thang 12 nam 2020 .

- Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2021 cua Chinh phi quy
dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap 1énh wu dai nguoi ¢6 cong véi cach mang.

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phi veé
thye hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 cua Chinh phu vé
stra d6i, bd sung mot sb diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam
2018 cua Chinh phi vé thye hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh.

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phi huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.
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- Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cua Vin phong
Chinh phu vé quy dinh mot s6 ndi dung va bién phap thi hanh trong s6 héa hd so, két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tur./.
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QUY TRINH NOI BO
QUY TRINH SO 04

Cép Biang “T6 qudc ghi cong” d6i véi ngudi hy sinh nhung chua dwoc cAp Bing

“Té qudc ghi cong” ma than nhan da dwoc giai quyét ché o wu dai tir ngay 31

thang 12 nim 1994 tré vé trwée (Ddi véi trieong hop quy dinh tai diém b khoan 1
Diéu 21 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so 50 Ghi chi
luwgng
Ban chinh
‘ hodc ban sao
I | Don dé nghi (theo BM 04). 01 y tr van ban
gidy sang van
ban dién t
Mot trong cac glay to chirng minh than nhan da , \
Ban sao kém
duge giai quyet che do wu dai: Quyét dinh , , £
ban chinh do61
hudng tro cap; so nhan tro cap wu dii; danh " b
chiéu hoéc
sach chi tra tro cdp hang thang hodc tro cap mot \ A
2 X S 2 N 01 ban sao y tir
lan khi bao tir ¢6 ky nhan cia nguor hudng trg .k
XA i A A ban gidy sang
cap; giay to khac do co quan ¢6 tham quyén ban 3 ) A
A g N N . . van ban dién
hanh, xac nhan dwoc 1ap tir ngay 31 thang 12 ,
- r A . tu
nam 1994 tré veé trude
Ban sao kém
ban chinh do61
Mot trong cac gidy to, tai lieu do co quan co chiéu  hoac
3 |tham quyén ban hanh, xac nhan la liét si, hy 01 ban sao y tur

sinh

ban gidy sang
van ban dién
tur
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II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi
Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xirly | Lé phi

- Digh vu cOng truc tuyén: Hé théng th@ng tin giai
?}lllya;%l' tﬁc hanh (ﬁlinllll'T}‘lé}Illh‘ phé H6 (ihi N?a-r’l”h 84 ngay lam viéc ké
( ttpsA 1C Avucong. O;C 1m£’n C{tv.gov.vn,_ (dO1 | 4 ngay nhan da hd
vdi tiep nhdn truc tuyén - néu cd) hoo 18! .

o a A | Sohople Khong
- BO phan Ti€p nhan va Tra két qua (B6 phan mot
cua) cua S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
TPHCM, dia chi: 159 Pasteur, phuong Vo6 Thi
Sau, Quan 3.

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Diéen giai

1. Quy trinh gidi quyét hd so ciia S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa hi: 15 ngay
lam viéc

Nop ho so

Ti’ép nhin truc
tiep:

- Trudng hop hd
so day du:

Lap Giay tiép

B phéan Mot Theo muc I A A .
B1 Tiép nhéin cra S& Lao | 0,5 ngay BM O'l nhan %10 ASO va
ho so dong - Thuong | 1lam viéc hen tra ket qua,
binh va Xa hoi trao cho nguoi
nop hdé so theo
BM 01; thuc
hién tiep budc

B2.
- Truomg hop hod

! Trong do:

- S6¢ Lao dong - Thuong binh va X3 hoi: 20 ngay lam viée

- Co quan cép gidy ching nhén hy sinh: 15 ngay lam viéc

- Uy ban nhan dan Thanh phé: 05 ngay lam viéc

- B6 Lao dong - Thuong binh va X4 hoi: 44 ngdy lam viée
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Buwoéc e e A .2
cong | Nordung |k nhigm | 1101 | HOso/Bieu Dién giai
vide | cOngvige gian mau

so chua day du,
chra chinh xac:
Huong dan bd
sung, hoan thién
hod so dén nguoi
ndp hod so va ghi
r0 ly do theo BM
02.

- Truong hop tur
chdi tiép nhan ho
so: Lap Phiéu tir
chdi tiép nhan
giai quyét ho so
theo BM 03

Tiép nhin qua
Dich vu Buu
chinh cong ich:

- Truong hop ho
so day du:

Lap Giay tiép
nhan hd so va
hen tra két qua;
trao cho nguol
ndp hd so theo
BM 01; thuc
hién tiép budc
B2.

- Trudong hop ho
so chua day du,
chwra chinh x4c:
Huong dan bd
sung, hoan thién
hod so dén nguoi
ndp hod so va ghi
r0 ly do theo BM
02. Thot gian xac
dinh t6 chirc, ca
nhan da nop ho
so hop phap, hop
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Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

18 14 tai thoi diém
to chirc, ca nhan
bo sung day du
hd so theo yéu
cau tai BMO02.

- Truong hop tur
chdi tiép nhan ho
so: Lap Phiéu tir
chdi tiép nhan
giai quyét ho so
theo BM 03.
Théng tin cho to
chirc, ca nhan vé
viéc tir chdi hd
SO.

Tiép nhin truec
tuyén:

- Kiém tra tinh
chinh xac, day
da, hop 1€ cua ho
so;  kiém tra
thong tin chir ky
s6 dé dam bao
tinh xac thuc,
hop 1& (néu co).

- Sau khi kiém
tra, néu bao dam
cac diéu kién dé
tiép nhan, Cong
chitc Mot cua
tiép nhan, cap
ma hd so va xu
1y ho so theo quy

trinh  (BMO1),
thong bao den tai
khoan cua tb

churc, ca nhan.
- Truong hop ho
so chua day du,
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Bude | \oi dung , . Thoi | Hb so/Biéu e
cong A en Trach nhiém . x Dién giai
viee | congviee gian mau

ding quy dinh
thi thong bao cho
to chirc, ca nhan
qua tai khoan cua
to chirc, ca nhan
qua Hé théng
thong tin  gidi
quyét thu tuc
hanh chinh TP va
huéng dan day
du, cu thé dé t6
chirc, ca nhan bo
sung ho so theo
yéu cau (BM02).
- Thoi gian tiép
nhan chinh thl:l’C

hoic yéu cau
chinh stra, bo
sung khéng

muodn hon 08 gio
lam viéc ké tur
khi hé thong tiép
nhan, trir thu 7,
chu nhat.

- Truong hop tur
chbi nhan hd so:
théng bao cho to

chic, ca nhan
thong qua tai
khoan cua tb
chic, ca nhan
qua Hé théng
thong tin  gidi

quyét thu tuc
hanh chinh TP,
néu 10 ly do tu
choi giai quyét
hd so thu tuc
hanh chinh
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Buge | \si dung .. | Théi | Hbso/Biéu
cong n o n Trach nhiém . x Dién giai
" cong viéc gian mau
viéc
(BMO3).
Quét (scan) tai
liéu, luu trit ho
so dién tir trong
truong hop hod so
ndp truc tiép
hodc qua duodng
buu dién.
Chuyén ho so
cho chuyén vién
phu trach cua
Phong Nguot co
cong
Theo muc | L
BM 01 C,hu;/en vién tl}u
N ly ho so xem xét,
Tham tra Ho S(? tham dinh hd so,
ho S0 (,Ié Chuyén vién D‘anh S?Ch tham muu van
B2 xuat ket Phong Ngui 09 ng@y k?m (;png ban gui co quan
qua gidi coeong | am vige | van ew €O |co tham quyén
quyét quan co | cap giay chung
TTHC thdm quyén | phan hy sinh,
cap G1dy | trinh lanh dao
ching nhan phong xem xét
hy sinh
Theo muc |
N BMO1 Lanh dao Phong
i Lanh dao . N . 1A
Xem xét, X .. | 02ngay | Hosotrinh |xem xé ho so,
B3 X , Phong Nguoi | . 5 s s 1
trinh ky o6 oong lam viéc | _ Du thao ky nhay van ban
vin ban kem trinh 1anh dao S&
danh sach
Van ban Co | Lanh dao So&
quan co xem xét ho so,
1.5 ngay thé;n qqyén ky van ban gui
B4 | Phé duyét | Lanh dao S¢ e cap Giay | co quan c6 tham
: lam viéc . A A 2 X
chirng nhan | quyén dé cap
hy sinh kém | gidy ching nhan
danh sach | hy sinh
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Bude | \(si dung L Thoi | Hb so/Biéu
cong n o n Trach nhiém . x Dién giai
" cong viéc gian mau
viéc
Van ban gui Thu’c hién cho
Coquanco | s6, dong dau
. g ) 0,5 ngay | tham quyén | van ban chuyén
Ban hanh Vanthe S04 viéc | cap Gidy | chuyén  vién
van ban/gui chimg nhan | Phong Ngudi ¢6
ho so' dén hysinh | cong
BS quuang() N - = »
thim quyén Ho sokém | Thuc hién gul
cip Gidy van ban/danh | van ban kém ho
chiémg nhin Chuyén vién 0.5 ned sach gui Co | so dén co quan
hy sinh | Phong Ngudi . é;m ‘i éz quan c6 tham | c6 tham quyén
co cong ‘ quyéncap |dé cap gidy

Giay chung
nhan hy sinh

chimg nhan hy
sinh

Quy trinh giai quyét hd so' ciia co' quan c6 thim quyén cip giay chimg nhéin
hy sinh’: 15 ngay lam viéc

Van ban cua

Ti€p nhan van
ban dén, chuyén

Tiép nhin Van thu Co 01 ned S& hd so cho b
B6 | vianban | quancothidm | .. °% | LDTBXH, | . e
A A lam viéc A A phan chuyén médn
dén quyén ho so lién d O
uoc phan cong
quan < I
y.
Tham tra, xt ly
Xem xét ho so, tai liéu lién
2 e Chuyén vién | 07 ngay | _ . N quan, trinh lanh
BY thinxl d(inh thu ly ho so | lam viéc L:"‘ph ho so dao xem xét, ky
08 trin o trinh trinh 1anh
dao ky duyét
Xem xét ho so,
Lanh dao , tai liéu lién quan,
B3 Xem xét, | phong chuyén | 03 ngay | Gidy chung | ky to trinh trinh
trinh ky mon thude Co | 1am viéc | nhan hy sinh | 1anh dao ky Giay
quan chimg nhan hy

sinh

2 Tuy trudng hop, thuc hién theo Piéu 16 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP
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Bude | \oi dung o Thoi | H so/Biéu
cong A A Trach nhiém . x Dién giai
" cong viéc gian mau
viéc
Lanh dao (;0 Xem xét ho so,
quan ¢6 tham . x . tai liéu lién quan,
BO | Phéduyét |quyén chp gidy | U0 PEdY | Gidy chimg 1y LT g vet
: lam viéc | nhan hy sinh | 7.«
ching nhan hy ' ' Giay chirng nhan
sinh hy sinh
Van  the  thue
, hién dong dau,
B10 Ban hanh Van thu Co | 0l ngay | Gidy ching | phat hanh van
van ban quan lam viéc | nhan hy sinh | ban dén S& Lao

dong - Thuong
binh va X4a hoi

Quy trinh giii quyét hd so ciia S¢' Lao dong - Thwong binh va Xa héi: 05 ngay
lam viéc

Bl11

T‘iép nhan
ho so/tham
muu xwr ly

Van thu S&

0,5 ngay
lam viéc

HO so

Vian thu  tiép
nhan van ban
dén, chuyén hd
so dén chuyén
vién phu trach
cua phong Nguoi
cO cong

Chuyén vién
phong Nguoi
cO cong

02 ngay
lam viéc

HO so

Chuyén vién thu
ly hd so tiép
nhan van ban
dén cua Co quan
c6 tham quyén
cap gidy chung
nhan hy sinh,
tong hop, du
thao To trinh
trinh 1anh dao
phong xem xét

B12

Xem xét,
trinh ky

Lanh dao
phong Nguoi
cO cong

01 ngay
lam viéc

Ho so/To
trinh/ du
thao van ban
g1 BO
LDbTBXH

Lanh dao Phong
xem xét hd so,
ky nhay van ban
trinh 1anh dao S&
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Bude | \oi dung o Thoi | H so/Biéu
cong A A Trach nhiém . x Dién giai
“n cong viéc gian mau
viéc
Lanh dao‘ S&
Tér trinh kem | X6 X€t ho so,
0,5 ngay | du thao van ky van ban g
B13 | Phé duyét Lanh dao S& e ... |UBND  Thanh
‘ lam viéc | ban giri B hé kem du thio
LDTBXH | P10 *em ¢ thad
van ban g Bo
LPTBXH
Thuc hién cho
s0, dong dau To
trinh trinh 1anh
Van the S¢ | 02 "8 | pg gy | 930 UBND
lam viéc Thanh pho va
chuyén chuyén
vién Phong
Nguoi co cong
Chuyén hd so,
tai  liéu lién
quan dén Van
. phong UBND
Ban hanh Thanh pho.
van A \
. 2 H6 so trinh
ban/Chuyé UBND TP gdm:
B14 | n ho so dén To trinh e
S¢ Lao dong -
UBND A . ; .
Thanh vhé L H6 so trinh/ | Thuong binh va
anh pho | Chuyén vién . . . 3 hoi
. .. | 0,5ngay | T trinh kem | X@ho1
Phong Nguot | [ < . , <
06 ohng lam viéc | du thao van | - Du thao van
ban ban kém danh

sach girt B6 Lao
dong - Thwong
binh va Xa hoi

- Thanh phan
ho so lién quan
dén thu tuc
hanh chinh nay.
Thuc hién tiép
budc B15
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Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

Quy trinh giai quyét hd so cia UBND Thanh phd: 05 ngay lam viéc

Tiép nhin
hd so va
chuyén cho
chuyén vién

Chuyén vién

Kiém tra thanh
phan ho so, tai
liéu lién quan.
Tiép nhan hoac
tra  hd  so.

phong phorvlg H(?_TC 0,5 ngay HO 39 tm{h Chuyén ho so
B15 A Van phong . >~ | kém du thao o

chuyén . lam viéc in b cho chuyén vién
mon Vin UBND ”{hanh van ban duoc phan cong
phong pho xu ly (gém van
UBND ban gidy, van
Thanh phd ban dién tir va
file.doc-du thao).
Tham tra, xir 1y
hé so, tai liéu

lién quan:
- Hd so dat yéu
cau; chuyén vién
lap To trinh kém
du thao van ban,
trinh 1anh dao
Tham tra A A ph? ng < chuyén
hd so' va Cbuyen vién moén Van AphorAlg
trinh Linh phong chuyén ‘ Uy ban nhén dan
- moén Van 01 ngay o Thanh phd xem

B16 dao Van hone Uv b 13 N Lap ho so " & dinh
ph(‘)ng P Ong yA an am viee trinh Xe ,‘quye mn.

UBND nh‘an dal'l,( - Ho S‘O’ chua dat
Thanh phé Thanh phO yéu cau: Chll}’él’l

vién 1ap To trinh
kem du thao
Cong van chuyén
tra ho so cho S&
Lao dong -
Thuong binh va
Xa hoi xu ly lai
(Phong Nguoi ¢o
cong).
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Buge | \si dung .. | Théi | Hbso/Biéu
cong A A Trach nhiém . x Dién giai
" cong viéc gian mau
viéc
Lanh dao phong
- H 5o trinh | chuyén mon Vin
Du thi phong Uy ban
- D39 | nhan dan Thanh
Lanh dao van Bafl EU | bhd xem xét hd
\ A 0O N . N
phong chuyén i so va To trinh
mon Van 01 ngay }I;?T]?EH cua chuyén vién
phong Uy ban | lam viée | 0%, O\I/lg phong  chuyén
nhan dén, Varflf: uaUan moén, ky To
Thanh phd PRONE MY | trinh, trinh lanh
dlaan;ﬁl a nh dao Van phong
an h 1an Uy ban nhén dan
pho Thanh pho xem
xet.
Xem xét ho so,
tai li€u lién quan.
-‘HS so dat yéu
cau: ky To¢ trinh,
trinh 1anh dao
UBND  Thanh
Xem xét, ky | Lanh dao Van | pho, thwe hién
van ban phong Uy ban | 01 ngay | To trinh, h6 | tiép Budc B18.
B17 . e ~ 1 o .
hodc trinh nhan dan lam viéc SO - Hd so chua dat
ky Thanh pho yéu cau: ky van
ban chuyén tra
h6 so cho S¢ Lao
dong - Thuong
binh va Xa hdi,
thwuc hién tiép
Budc B19.
Xem xét ho so,
R e A L s
BI8 | Phé duyét UBNDhéThanh lam viéc | LDTBXH, |ban gii B6 Lao
P ho so dong - Thuong
binh va X4 hoi.
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Buge | \si dung ... | Théi | Hbso/Biéu
cong A A Trach nhiém . x Dién giai
" cong viéc : gian mau
viéc
Cho sb, ,V2‘10 s0,
déng dau, ban
Phong HC-TC . . |hanh vdn ban
X 3 . 0 . Hosoda |kém theo cac
iy | nbinh | Vinphne | 00080 | danehe |y 0 e
van ba phé an Vis duyét dé nghi Bo Lao

dong - Thuong
binh va Xi hoi
tham dinh

3. Quy trinh giii quyét hd so cia B§ Lao dong - Thwong binh va Xa hoi: 44

ngay lam viéc

B6 Lao dong -
Thuong binh va
Xa ho1 co trach

Van ban gu1 | nhiém tham
K n R R Bo dinh; 1ap to trinh
s |, | B0La0ne | g | LpTENH |1 s
hd so : va X3 hoi lam viéc | cua UBND kem theo trinh
' Thanh phé | Thu twéng Chinh
kémhd so |pha ban hanh
quyét dinh cap
Bing “To quoc
ghi céng”
Sau khi tiép nhan
quyét dinh cap
béng, B6 Lao
dong - Thuong
binh va Xa hdi
. B6 Lao dong L, 1 c6 trach nhiém
w20 Thuong binh | Quetdinh o vén Van
au Bing o A 15 ngay | cap bang cua . . )
B21 “Té  quéc va Xa hoi/ lam viéc | Thu tudng phong Chinh phu
ghi cong” Van phong | Chinh phu dong dau Bang
Chinh phu “T6 qubc ghi

cong” va chuyén
ho so kém ban
sao quyét dinh
cap bang, Bing
“To  quoc ghi
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Buge | nsi dung ... | Théi | Hbso/Biéu
cong A o n Trach nhiém . x Dién giai
A cong viéc gian mau
viéc
cong” dn So
Lao dong -
Thuong binh va
Xahoi
K " Van thu tiép
Tiepnhan | o e so . . ... |nhan van ban
két qua twr R . Két qua gian | 4« A £
n Lao dong- | 0,5 ngay Ay s dén, chuyén két
B22 B¢ Thuwong binh | lam viéc quyet thu tuc ua dén chuyén
LDTBXH/ | .o *“ | hanh chinh | 9% 7
i . va X4 hoi vién phong
Tra két qua A
Nguoi ¢o cong
Chuyén vién tiép
nhan két qua tur
van thu sé, thuc
Chuyén vién .| Két qua giai | hién sao luu (néu
- <. .| 0,5 ngay I .
phong Ngudi co L vige | UYet thi tuc | €0).
, . am viéc : , 21k ,
Tra két cong hanh chinh | Chuyén ket qua
qua, lru hd dén Bo phan Mot
B23 | so, thong ké cra d tra cho
va theo doi nguoi dan
Két qua eidi |- Tra két qua cho
Bophan Mot | Theo ctaua Slal | oq nhan.
cira Gidy hen | AWYSthUtC | e ke, theo
" | hanh chinh |~ " "O"8 XC
doi.
IV. BIEU MAU
Céc biéu mau sir dung tai cac budc cong viéce:
STT | M4 hiéu Tén biéu miu
1 | BMOI |Mau Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua.
2 | BMO02 |Mau Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so
3 | BM03 |Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
A BM 04 bon dé nghi (theo Méu sé6 15 Phu luc 1 Nghi dinh s6
131/2021/NP-CP)
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V. HO SO CAN LUU

STT MAa Tén biéu mau
hi¢u

BM 01 | Mau Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua.

BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so

BM 03 | Mau Phiéu tir choi giai quyét tiép nhan hd so

// Thanh phan ho so theo muc I

// Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh

N | | =W N =

// Céc ho so khac néu co theo van ban phap quy hién hanh

VI. CO SO PHAP LY

- Phap 1énh Uu dai nguodi ¢d cdng voi cach mang ngay 09 thang 12 nam 2020 .

- Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2021 cua Chinh phi quy
dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap 1énh wu dai nguoi ¢6 cong véi cach mang.

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phi veé
thye hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 cua Chinh phu vé
stra d6i, bd sung mot sb diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam
2018 cua Chinh phi vé thye hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh.

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phi huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cua Vin phong
Chinh phu vé quy dinh mot s6 ndi dung va bién phap thi hanh trong s6 hoa ho so, két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thue hién thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tir./.
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QUY TRINH NOI BO
QUY TRINH SO 05
Cép Biang “T6 qudc ghi cong” d6i véi ngudi hy sinh nhung chua dwoc cAp Bing

“Té qudc ghi cong” ma than nhan da dwoc giai quyét ché o wu dai tir ngay 31

thang 12 nim 1994 tré vé trwde (Ddi véi trieong hop quy dinh tai diém ¢ khoan 1
Diéu 21 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP)

I. THANH PHAN HO SO
A A So o
STT Téen ho so Ghi chu
luwgng
‘ Ban chinh hodc ban
1 | Bon dé€ nghi (theo BM 04). 01 sao y tr van ban giay
sang van ban dién tur

Mot trong cac g,iéy to: gidy bao tir, giay Ban sao kém ban chinh
3 bao tu tran, gidy chung nhan hy sinh 01 do1 chiéu hoac ban sao

hodc ¢6 ho so dang luvu ta1 S& Lao dong -
Thwong binh va X3 hoi.

y tir ban gidy sang van
ban dién tu

II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhin va tra két qua

Thoi gian xwr ly L¢ phi

- Dich vu cong truc tuyén: Hé théng thong tin giai
quyét thii tuc hanh chinh Thanh phé H6 Chi Minh
(https://dichvucong hochiminhcity.gov.vn)  (ddi
VGi tiép nhdn triec tuyén - néu co)

- B6 phan Tiép nhan va Tra két qua (B phan mét
cra) cua S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
TPHCM, dia chi: 159 Pasteur, phuong Vo Thi
Sau, Quan 3.

64 ngay lam viéc ké
tir ngay nhan dua hoé
so hop 18! Khong

! Trong do:

- S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 15 ngay lam viéc
- Uy ban nhan dan Thanh phd: 05 ngay lam viéc

- B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi: 44 ngay lam viéc



https://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn
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III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

1. Quy trinh gidi quyét hd so' ciia S¢' Lao dong - Thwong binh va Xi hdi: 15 ngay
lam viéc

Nop ho so

Bl

Tiép nhin
ho so

Bo phan Mot
ctra So Lao
dong -
Thuong binh
va Xa hoi

0,5

2
ngay
lam
viéc

Theo muc |
BM 01

Tiép nhin truc
tiep:

- Truong hop hd
so day du:
Lap Gidy tiép

nhan hod so va hen
tra két qua; trao
cho ngudi ndp hod
so theo BM 01;

thuc  hién tiép
budc B2.
- Trudong hop hod

so chwa day du,
chra chinh xéc:
Hudéng dan bo
sung, hoan thién
hd so dén ngudi
ndp hd so va ghi
r0 ly do theo BM
02.

- Truong hop tu
chéi tiép nhan hd
so: Lap Phiéu tur
chdi tiép nhan giai
quyét ho so theo
BM 03

Tiép nhin qua
Dich vu Buu
chinh cong ich:

- Truong hop hod
so day du:

Lap Gidy tiép
nhan hod so va hen
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Bude | \oi dung , ... | Théi | HS so/Bidu e
cong A en Trach nhiém . x Dién giai
viee | congviec gian mau

tra két qua; trao
cho ngudi ndp hod
so theo BM 01;
thuc  hién tiép
budc B2.

- Truong hop hod
so chwa day du,
chwra chinh x4c:
Hudéng dan bo
sung, hoan thién
hd so dén ngudi
ndp hd so va ghi
r0 ly do theo BM
02. Thoi gian xac
dinh t6 chtrc, ca
nhan da nop ho so
hop phap, hop 1¢
1a tai thoi diém to
chirc, ¢4 nhan bo
sung day di ho so
theo yéu cau tai
BMO?2.

- Truong hop tu
chdi tiép nhan ho
so: Lap Phiéu tur
chdi tiép nhan giai
quyét ho so theo
BM 03. Thong tin
cho t6 chtc, ca
nhan vé viéc tur
chdi hd so.

Tiép nhin truc
tuyén:

- Kiém tra tinh
chinh xac, day du,
hop 1 cia ho so;
kiém tra thong tin
chit ky s6 dé dam
bao tinh xac thuec,
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Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

hop 1& (néu c6).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
diéu kién dé tiép
nhan, Cong chirc
Mot cira tiép nhan,
cap md ho so va
xtt Iy hd so theo
quy trinh (BMO1),
thong bao dén tai
khoan cua t6 chirc,
ca nhan.

- Truong hop hd
so chwa day du,
ding quy dinh thi
thong bao cho to
chirc, ca nhan qua
tai khoan cua to
chirc, ca nhan qua
Hé théng thong tin
giai quyét thu tuc
hanh chinh TP va
huéng dan day di,
cu thé dé to chuc,
c4 nhan bo sung
ho so theo yéu cau
(BMO02).

- Thoi gian tiép
nhan chinh thirc
hoic yéu cau
chinh sira, b sung
khong mudén hon
08 gio lam viéc ké
tr khi hé thong
tiép nhan, tru tha
7, chu nhat.

- Truong hop tu
chbi nhan hd so:
thong bao cho to
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Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

chiuc, ca nhan
thong qua tai
khoan cua t6 chirc,
ca nhan qua HéE
théong thoéng tin
giai quyét thu tuc
hanh chinh TP,
néu rd ly do fur
choi giai quyét ho
so thu tuc hanh
chinh (BMO03).
Quét (scan) tai
lidu, Iuu trir hd so
dién tor trong
truong hop ho so
nop truc tiép hoac
qua duong buu
dién.

Chuyén ho so cho
chuyén wvién phu
trach cua Phong
Nguoi co cong

B2

Tham tra
ho SO’; dé
xuit két
qua giai
quyét
TTHC

Chuyén vién
Phong Nguoi
cO cong

09 ngay
lam
viéc

Theo muc |
BM 01
HO6 so
To trinh/du
thao van ban
gui BO
LDTBXH
kém danh
sach

Chuyén vién thu
1y ho so xem xét,
thAm dinh hd so,
tham muu To
trinh kem du thao
van ban gui B
LDTBXH kém
danh sach, trinh
lanh dao phong
xem X¢&t

B3

Xem xét,
trinh ky

Lanh dao
Phong Nguoi
cO cong

02 ngay
lam
viéc

Theo muc |
BMO1
H so trinh

- Du thao To
trinh/ van

Lanh dao Phong
xem xét hd so, ky
nhay van ban trinh
lanh dao S&
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Buge )| \ai dung .. | Thoi | Hbso/Biéu
cong n o n Trach nhiém . x Dién giai
" cong viéc gian mau
viéc
ban g1 B
LbBXH
kém danh
sach
Lanh ‘dao S& xem
1,5 xét ho so, ky To
A A ~ ) ngay N trinh trinh UBND
B4 Phé duyét | Lanh dao S¢& 1am To trinh Thanh phé kem du
viéce thao van ban g
B6 LDTBXH
Thuc hiéq cho sb,
dong dau To
0,5 trinh trinh 1anh
3 ) ngay N dao UBND
Van thu S& 1am To trinh Thanh phd va
viée chuyén chuyén
vién Phong
Nguoi co cong
Chuyén ho so, tai
liéu lién quan dén
. Van phong
Ban hanh UBND  Thanh
biin/Chuy pho.
BS | hosoddn Ho so ftrinh
< X UBND TP gom:
Vian phong A . .
UBND Ho so trinh/ | - To trinh cia Sé
Thanh ph$ | Chuyén vién 0,5 |Totrinhkem | Lao  dong -
Phone Noubi ngdy | duthaovian | Thuong binh va
A lam | bangwi Bo | Xahoi
co cong A "
viecc |LDTBXHva| - Dy thao van
danh sach | ban kém danh

sach g BO Lao
dong - Thuong
binh va Xa hoi

- Thanh phan ho
so lién quan dén
thut tuc hanh
chinh nay.
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Bude | \oi dung . .. | Thei | Hb so/Bibu
cong A A Trach nhiém . x Dién giai
o n cong viéc gian mau
viéc
Thuc hién tiép
budc B6
Quy trinh giai quyét hé so cia UBND Thanh phé: 05 ngay lam viéc
) Kiém tra thanh
Tiép nhan phan ho so, tai
ho so va lifu lién quan.

chuyén cho

Chuyén vién

Tiép nhan hoac tra

chuyén vién | phong HC-TC nO’éIlS Ho so trinh | hd so. Chuyén ho
B6 phong Vian phong 1§nf kém du thao | so cho chuyén
chuyén mén | UBND Thanh viee van ban vién duogc phén
Van phong pho ‘ cong xu ly (gom
UBND vin ban gidy, van
Thanh phd ban dién tG va
file.doc-du thao).
Tham tra, xir Iy hd
so, tai liu lién
quan:
- HO so dat yéu
cau; chuyén vién
lap TO trinh kém
duy thao van ban,
trinh  1anh dao
Tl}ﬁm tra Chuyén vién phong chuyén
ho so va he huva mén  Van phong
trinh lanh | P"O0S Cv?yen 01 ngay Uy ban nhan dan
B7 dao Vin hronnonU aEan lam Lap hd so | Thanh phé xem
phong | PTOUS U M vige trinh | xét, quyét dinh.
UBND 1 e 1 h4 - HO so chua dat
\ £ anh pho S
Thanh pho yéu cau: chuyén

vién 1ap To trinh
kém du thao Cong
van chuyén tra ho
so cho S¢& Lao

dong - Thuong
binh va X3 ho1 xu
ly lai  (Phong

Nguoi ¢6 cong).
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Bube | \si dung . .. | Thei | Hb so/Bidu
cong n o n Trach nhiém . x Dién giai
" cong viéc gian mau
viéc
. Lanh dao phong
- HO so trinh | chuyén mén Vin
-Duthao |phong Uy ban
Lanh dao van ban gﬁ’i nha:}n dan , Thflnh
phong chﬁyén . Bo pho xem x‘et ho S0
mén Van Olngay | LDTBXH |va To trinh cua
phong Uy ban lé.lm hoge Cong chl‘lyen vien
ahan dan viée | vancua Van |phong  chuyén
Thanh phé phong Uy |mon, ky To trinh,
ban nhan trinh 1anh dao Van
dan Thanh |phong Uy ban
pho nhén dan Thanh
pho xem xét.
Xem xét hd so, tai
liéu lién quan.
- HO so dat yéu
cau: ky To trinh,
trinh  1anh dao
UBND Thanh
Xem xét, ky | Lanh dao Van 01 pho, thue hién tiép
BS van ban phong Uy ban | ngay | To trinh, hd | Bude BY.
hoic trinh nhan dan lam SO - Ho so chua dat
ky Thanh pho viée yéu cau: ky van
ban chuyén tra ho
so cho S¢& Lao
dong - Thuong
binh va X& hoi,
thuc  hién tiép
Bude B10.
Xem xét hd so, tai
Linhdao |01 ngay | YonDangui |licu lien quan, ky
B9 | Phéduyét | UBND lam BO phé duyét van ban
: Thanh phé vige LDTBXH, | gui B6 Lao‘ dong -
‘ ho so Thuong binh va

Xahoi.
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Buge )| \ai dung .. | Thoi | Hbso/Biéu
cong A A Trach nhiém . x Dién giai
" cong viéc : gian mau
viéc
Cho sb, ,Vao s0,
déng dau, ban
Phong HC-TC | 0,5 1O so da hanh van ban kém
B10 Ban hanh Vin phong ngay duoc phe theo cac gidy to tai
vinban | UBND Thanh | lam o Ié)t muc I, dé nghi Bo
pho viée ye Lao dong -
Thuong binh va
X4 hoi tham dinh

3. Quy trinh giii quyét hd so' cia B§ Lao dong - Thwong binh va Xa hi: 44
ngay lam viéc

B6 Lao doéng -
Thuong binh va
Xa hdi co6 trach

Van ]l;aan W | hiem thim dinh:
Tiép nhan,| B6 Lao dong | 29 ngay ' lap to trinh va
P N : . LDPTBXH . .

B11 |thim dinh | Thuong binh lam i danh sach kem
A : A A A cua UBND . )
ho so va Xa hoi viéc . ~ |theo trinh Thu
Thanh phé . , ,
1em hd so tuéng Chinh ph}l
ban hanh quy®t
dinh cap Bang “T6

quoc ghi cong”
Sau khi tiép nhan
quyét dinh cap
bang, B& Lao
dong - Thuong
binh va Xa hdi ¢o
trach nhiém in,
In, dong B0 Lao dgng . Quyét dinh chu,yen Var} thng
P x Thuong binh | 15ngay | 773 . | Chinh phu doéng
diau Bang v LA . cap bang cua | 3 X
B12 | 1z A va Xa hot/ lam o dau Bang “To
Té  quoc Ny . n Thu tudng Sc ohi cone” va
hi cong” Van phong viéc Chinh phi quoc ghi cong” va
& Chinh phu chuyén hé so kém

ban sao quyét dinh
cap bang, Bang

“To q}léc ghi
cong” dén S¢ Lao
dong -Thuong

binh va Xa héi
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Buoe | \oi dung . ... | Théi | Hb so/Biéu
cong A A Trach nhiém . x Dién giai
" cong viéc gian mau
viéc
Tiéo nhan Van thu tiép nh,én
PO Vanthw S¢ | 0,5 « . .. |van ban dén,
két qua tuwr R \ Két qua gia A £ ;
n Lao dong - ngay Xy o chuyén két qua
BI3 BY Thuong binh | lam | QUYettU e | qo ™t vén vien
LDTBXH/T | o8>t "' | hanhchinh |°7) MR VISU
. . va Xa héi viée phong Nguoi c¢o
ra két qua R
cong
Chuyén vién tiép
nhan két qua tu
0.5 van thu so, thg’c
Chuyénvien |~ Két qua giai | hién sao luu (néu
phong Ngudi lgrrfl quyét thu tuc | €6).
Tra két qua, co cong viee | hanh chinh Chuyén ket qua
luu ho so, ' dén BO phén Mot
B14 | thong ké va cra dé tra cho
theo doi nguol dan
« . ... |- Tra két qua cho
Bophan Mot | 11¢0 | Ketquagiai | oo sy
cita Giay | quyét thu tuc Théne k&, th
hen hanh chinh |~ _1"O"8 X& theo
doi.
IV. BIEU MAU
Cac biéu mau sir dung tai cac budc cong viéce:
stT | M2 Tén biéu miu
hi¢u
1 | BM 01 | Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 | BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so
3 | BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhén giai quyét hd so
A BM 04 bon dé nghi (theo Méu s6 15 Phu luc I Nghi dinh s6
131/2021/ND-CP)
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V. HO SO CAN LUU
STT | M4 hiéu Tén biéu miu

BM 01 | Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.

BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so

BM 03 | Mau Phiéu tir chdi giai quyét tiép nhan ho so
// Thanh phan ho so theo muc I

// Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh

N | | =W N =

// Céc ho so khac néu co theo vin ban phap quy hién hanh

VI. CO SO PHAP LY

- Phap 1énh Uu dai nguodi ¢d cdng voi cach mang ngay 09 thang 12 nam 2020 .

- Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2021 cua Chinh phi quy
dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap 1énh wu dai nguoi ¢6 cong véi cach mang.

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phi veé
thye hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 cua Chinh phu vé
stra d6i, bd sung mot sb diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam
2018 cua Chinh phi vé thye hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh.

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phi huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cua Vin phong
Chinh phu vé quy dinh mot s6 ndi dung va bién phap thi hanh trong s6 hoa ho so, két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thue hién thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tu./.
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QUY TRINH NOQI BQ TAI CAU TRUC
QUY TRINH SO 06
Cép Bing “T6 qudc ghi cong” dbi voi ngudi hy sinh thude cac trudong hop quy
dinh tai Piéu 14 Phap 1énh nhung chwa dwoc cip Bing “Té qudc ghi cong” ma
than nhén da dwoc giai quyét ché d6 wu dii tir ngay 01 thang 01 nam 1995 dén
ngay 30 thang 9 nam 2006

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so 50 Ghi chi
lwong
Ban chinh
hoéac ban sao
1 | Don dé nghi (theo BM 04). 01 y tr van ban
gidy sang van
ban dién t

II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xirly | Lé phi

- B6 phan Tiép nhén va Tra két qua S¢ Lao dong - 58 ngay lam viée Kb

Thuong binh va X?\. hé% | , fir ngdy nhan di h 3
- H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh | 5o hop 18" Khéng
Thanh phé tai dia chi:

https://dichvucong hochiminhcity.gov.vn (d6i vdi
tiép nhdn truc tuyén - néu co)

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Budc A . \ . A <2

A Noi dung Trach Thoi | HO so/Biéu XK aae
cong A ‘n ‘n . x Dién giai
viee | congviée nhiém gian mau

1. Quy trinh giai quyét hd so ciia Sé' Lao ddng - Thwong binh va Xa hi: 09 ngay
lam viéc

! Trong do:

- S6¢ Lao dong - Thuong binh va X hoi: 09 ngay lam viéce
- Uy ban nhan dan Thanh phé: 05 ngay lam viéc

- B6 Lao dong - Thuong binh va X4 hoi: 44 ngdy lam viée
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Bube | \oi dung Trach Thoi | Hb so/Bidu
cong N on " . x Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
Nop ho so
Tiép nhin truc
tiép:
- Trudong hop ho so
day du:
Lap Gidy tiép nhan
ho so va hen tra két
qua; trao cho nguoi
nop ho so theo BM
01; thuc hién tiép
budc B2.
- Truong hop hd so
chwa day du, chua
chinh xac: Huoéng
dan b6 sung, hoan
thien hd so dén
A nguoi nop hd so va
BAQ p}lan ) ghi 10 ly do theo
Tido nha I;J/[Qt Z‘fa S¢ 09:5 TheomucI |BM 02.
iép nhan ao dong - ngay . .
Bl h% SO’ Thuong lam BM 01 ) Imp;pg h?’p tlf
binh va Xa viéce choi tiep nhgn h?
hoi so: Lap Phiéu tur

chdi tiép nhan giai
quyét hd so theo
BM 03

Tiép nhin qua
Dich vu Buu chinh
cong ich:

- Truong hop hd so
day du:

Lap Gidy tiép nhan
ho so va hen tra két
qua; trao cho nguoi
nop ho so theo BM
01; thuc hién tiép
budc B2.

- Trudong hop ho so
chwa day du, chua
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Buwéc
cong
viéc

Noi dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

chinh xac:

Hudng dan bo sung,
hoan thién hd so
dén nguoi nop ho
so va ghi 16 ly do
theo BM 02. Thoi
gian xac dinh td
chirc, ca nhan da
ndp ho so hop phép,
hop 1€ 1a tai thoi
diém t6 chuc, ca
nhan bo sung day
da hd so theo yéu
cau tai BMO02.

- Truong hop tu
chbi tiép nhan hd
so: Lap Phiéu tur
chdi tiép nhan giai
quyét hd so theo
BM 03. Thong tin
cho t6 chuc, ca
nhan vé viéc tir chdi
ho so.

Tiép nhin truc
tuyén:

- Kiém tra tinh
chinh xac, day di,
hop 1& cua ho so;
kiém tra thong tin
chit ky s6 dé dam
bao tinh xac thuec,
hop 1 (néu co).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
dieu kién dé tiép
nhan, Cong chirc
Mot cira tiép nhan,
cap ma ho so va xir
ly ho so theo quy
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Bude | noi dung Tréich Thoi | Hd so/Biéu
cong N ‘n ‘n . x Dién giai
viée cong viéc nhiém gian mau

trinh (BMO1), thong
bdo dén tai khoan
cia tb chuc, ca
nhan.

- Truong hop ho so
chwa day di, dung
quy dinh thi théng
bao cho td chirc, ca
nhan qua tai khoan
cuia to chirc, ca nhan
qua Hé thong thong
tin giai quyét thu
tuc hanh chinh TP
va hudéng dan day
di, cu thé dé tb
chirc, ca nhan bd
sung ho so theo yéu
cau (BMO02).

- Thoi gian tiép
nhan chinh thuc
hoac yéu cau chinh
stra, bo sung khong
muén hon 08 gio
lam viéc ké tir khi
hé thong tiép nhan,
trir thwr 7, chu nhat.

- Truong hop ftur
chéi nhan hd so:
thong bao cho to
chtrc, ca nhan thong
qua tai khoan cua t6
chirc, ca nhan qua
Hé thong thong tin
giai quyét thi tuc
hanh chinh TP, néu
15 1y do tir chéi giai
quyét ho so thu tuc
hanh chinh (BMO03).
Quét (scan) tai li€u,
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Buoe| i dung Trich Thoi | Hb so/Biéu
cong A on " . x Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
luu trit hd so dién
tr trong truong hop
ho so nop truc tiép
hoic qua duong
buu dién.
Chuyén hd so cho
chuyén vién phu
trach cua Phong
Nguoi co cong
Theo muc |
BM 01 Chuyén vién Fhu ly
Tham tra hd N Hb so hé, SO }huc h} ‘én‘ fa
so: d2 xuAt Chuygn vien | ngdy | du thao T¢ soat ho so, tai 11§u
B2 | kbt qua giai | Lo lam | oy | dang quan ly, hoan
quy & Nguoi ¢ vide trlfl ?m du’ thién ho so, lap to
TTHC cong ' th?}? van ban trinh va du thao
gui Uy ban | k&t qua trinh Lanh
nhandan | gy0 phong xem xét
Thanh phé
Lanh dao
Ph‘gpg , Theo muc | N ‘
' ANgu’oil I P nedy BMO1 Lanh ,daok Phong
B3 Xem xét, | cong S¢ Lao lam H3 so trinh xem xét ho so, ky
trinh ky dong - A O SOMINR 1 hhdy van ban trinh
Thuong VIEC | - Du thao ket | 1anh dao So
binh va Xa qua
hoi
3 7 Tér trinh kem | 2320, dao S& kiém
Lanh dao S¢ . . |tra ho so, ky duyét
N . | Duthaovan | ... . .
Lao dong - | 01 ngay ban giri Bo To trinh kém du
B4 Phé duyét Thwong lam Lao dong " | thao van ban gui
binh va Xa viée Thu’O’ng binh BLDTBXH, trinh
hoi va X3 hoi lanh daq UBND
' Thanh phé
Ban hanh 0,5 To trinh Thuc hién cho s,
van ngay dong dau To trinh
B5 | ban/Chuyén 5 7 lam trinh  1anh  dao
hé sodén | YAntUSO | yiae UBND Thanh phé

Vian phong

va chuyén chuyén
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Buge | \gi dung Trich Théi | Hb so/Bidu
cong A on " . x Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
vién Phong chuyén
mon
Chuyén ho so, tai
liéu lién quan dén
Van phong UBND
Thanh phd.
H0 so trinh UBND
TP gom:
‘ - T¢ trinh cua So
Ho6 so trinh | Lao dong -
UBND N n T& trinh kem | Thuong  binh  va
Thanh phd Chlf)}}/leor;\gzlen 01 ngay | dy thao van | Xa@hoi
Neudi o lam ban gii B6 | - Dy thao vin ban
guoi ¢ n n . . iy
n vige Lao dong - | kem danh sach gui
cong : . .
Thwong binh | B Lao déng -
va Xahoi | Thuong binh va

Xahoi

- Thanh phan hd
so lién quan dén
thu tuc hanh chinh

nay.
Thuc hién tiép
budc B6
2. Quy trinh gidi quyét hd so' cia Uy ban nhan dian Thanh phé: 05 ngay lam
viéc
Tiép nhan Kiém tra thanh
pab I phan hd so, tai licu
OSV& | Chuyén vién lién quan. Tié
chuyén cho q P
yen €29 | phong HC- 0,5 A ‘ nhan hoic tra ho so.
chuyén vién . H6 so trinh CA 1A
\ TC ngay X . | Chuyén ho so cho
B6 phong 5 . - kém du thao N n
A A Vian phong lam .1 chuyén wvién duogc
chuyén moén A van ban A A s
Vin phon UBND vige phan cong xu ly
UBpND £ | Thanh pho (gom van ban giay,
Thanh ph(“') van ban dién tr va

file.doc-du thao).
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Bude | \ai dung Trach Théi | Hb so/Bidu
cong A on " . x Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
Tham tra, xtr ly ho
so, tai li€u lién
quan:
- Hb so dat yéu cau:
chuyén vién 1ap To
trinh kém du thao
van ban, trinh 1anh
Chuyén vién dao phong chuyén
. mon Van phong Uy
phong
A A . ban nhan  dan
chuyén mén | 01 ngay Thanh phd xem xét
Van phong lam Lap ho so uvét dIi)nh ’
Uy ban nhan viéc trinh quy o '
dan Thanh - HO6 Y chua dat
. . phé yéu cau: chuyén
Tham tra ho vién lap To trinh
so’ va trinh kem du tbéo Céng
B7 lanh dao van chuyén tra ho
Van phong so cho S¢ Lao dong
UBND - Thuong binh va
Thanh pho Xa hé xu ly lai
(Phong Nguor ¢o
cong).
- Ho so trinh Lanh dao phong
Du thio chuyén moén Van
Lanh dao van ban gai | Phong Uy ban nhan
. " dan Thanh pho xem
phong B 4 hd so vi T
chuyén mén | 01 ngdy | LDTBXH | oo, .0 Y& 9
Van phong lam hode Cong tr}nh cua chuyén
dan i%anh %hongh[fy trinh lﬁph dao Van
P dAaanh ‘anh phong Uy ban nhan
anph éan dan Thanh pho xem

xet.
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Buge | \ai dung Trich Théi | Hb so/Bidu
cong N on " . x Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
Xem xét hd so, tai
liéu lién quan.
- Hb so dat yéu cau:
ky To trinh, trinh
Lanh dao lanh dao ,UBND
Xem xét, ky 3 N 01 Thanh phd, thuc
< 1o Van phong . N N Y .
van ban : N ngay | To trinh, h6 | hién tiép Budc BY.
B8 - - Uy ban nhan X A
hoac trinh dan Thanh lgern SO - Hd so chua dat
ky phé viee yéu cau: ky van ban
chuyén tra ho so
cho S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa
hoi, thuc hién tiep
Budc B10.
Vin ban gt Xem xét hd so, tai
Lanh dao | 01 ngay Bo hﬁlél cllfné ¢ q‘l/léalrll’ blg_l}’ll
B9 | Phéduyét | UBND lam | LDPTBXH, |P B8l 1
Thanh phé | viée hoso | B PO a0 COng -
' Thuong binh va Xa
hoi.
Cho sé, vao so,
Phong HC- dong dau, ban hanh
0,5 A . | van ban kem theo
Ban hanh e ngay Ho so da cac gidy to tai muc
BIO van ban V%I]lgll)\}]lgng lam dlg?lc Ié)the I, d& nghi B@ Lao
Tt opé | Viee ye dong - Thuong binh
anh pho va Xa hoi thim
dinh

3. Quy trinh giii quyét hd so' ciia B Lao dong - Thwong binh va X hoi: 44

ngay lam viéc

Tiép nhin,
thim dinh
ho so

Bl11

B6 Lao
dong
Thwong
binh va Xa
ho1

29 ngay
lam
viéc

Van ban gui
B
LPTBXH
cua UBND
Thanh phé
kém ho so

B6 Lao dong -
Thuong binh va Xa
hd1 ¢6 trach nhiém
tham dinh; lap to
trinh va danh sach
kém theo trinh Thu
tuéng Chinh phu
ban hanh quyét
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Buge | \gi dung Trach Théi | Hb so/Bidu
cong A on " . x Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
dinh cap Bang “To
quoéc ghi cong”
Sau khi tiép nhén
quyét dinh  cap
bang, B6 Lao ddng
- Thuong binh va
B Lao Xaw hol‘ co tragh
dong o nhi€ém 1n, chuyén
In, dong ' . Quyét dinh | Van phong Chinh
£ 3 Thuong I5ngay | £ 7 )
dau Bang| .. o . cap bang cua | phu dong dau Bang
B12 | -z P binh va Xa lam o “
To quoc | ey A Thu tudng T6 quoc ghi cong
. A 01/ Van viéce ) 5
ghi cong . . Chinh phu |va chuyén ho S0
phong Chinh »
ha em ban sao ql}yet
P dinh cap bang,
Bang “TQ quéc ghi
cong” dén S& Lao
dong -Thuong binh
va Xa hoi
Tiép nhan | Van thu S6 0.5 , Van thu tiép nhan
két qua tir | Lao dong - N 321 Két qua giai | van  ban den,
B13 B0 Thwong lgrrfl quyét thu tuc | chuyén két qua dén
LDPTBXH/T | binh va Xa " hanh chinh | chuyén vién phong
1 . n viée oA
ra két qua hoi Nguoi co cong
Chuyén vién tiép
nhan két qua tir van
N 0,5 <. . ... |thu so, thuc hién
Cl}uyen vién ngdy KetAquaqglal sao Tru (néu ¢6).
phong Neuo lam | QY thu tuc Chuyén két qua dén
3 ké A 5 €0 n hanh chinh
Tra ke}j\ qua, CO cong viée anin chin Bo phén Mbt cira
lwu ho so, P -
r s dé tra cho nguol
B14 | thong ké va dan
theo doi
« . ... |-Trakét quacho ca
B6 phin Mot Thgo KetAquaqglal nhan.
; Giay | quyét thu tuc P .
cua hen hanh chinh |~ Thong ke, theo

doi.
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IV. BIEU MAU
Céc biéu mau sir dung tai cac budc cong viéce:
STT | Ma hiéu Tén biéu miu

1 | BMOI |Mau Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua.

2 | BMO02 |Mau Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so

3 | BM03 |Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

4 BM 04 bon dé nghi (theo Méu sé6 15 Phu luc 1 Nghi dinh s6

131/2021/NP-CP)

V. HO SO CAN LUU

STT | Ma hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 | Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi giai quyét tiép nhan ho so
4 // Thanh phﬁn ho so theo muc I
5 // Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
6 // Céac ho so khac néu co theo van ban phap quy hién hanh

VI. CO SO PHAP LY

- Phap 1énh Uu dai ngudi ¢ cdng voi cach mang ngay 09 thang 12 nam 2020 .
- Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2021 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap 1énh wu d3i nguoi ¢ céng véi cach mang.
- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé
thye hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
- Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 cua Chinh phu veé
stra d6i, bd sung mot sb diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam
2018 cua Chinh phii vé thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét

thu tuc hanh chinh.

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua Van phong
Chinh phi huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh cta Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién

thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.
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- Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cua Vin phong
Chinh phu vé quy dinh mot s6 ndi dung va bién phap thi hanh trong s6 héa hd so, két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tur./.



