Ky bdi: Trung tam Cong bao

Email: ttch.ubnd@tphcm.gov.vn

Ca quan: Thanh phé H6 Chi Minh

Thdi gian ky: 29.11.2021 16:04:40 +07:00

32 CONG BAO/S6 107+108/Ngay 01-12-2021
UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 3637/QD-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngéy 20 thang 10 ndm 2021
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach thue hién Chwong trinh
tong thé cai cach hanh chinh nha nwéc trén dia ban
Thanh pho H6 Chi Minh giai doan 2021 - 2030

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can cik Ludt T6 chikc chinh quyén dia phiong ngay 19 thang 6 ndm 2015;

Can cib Ludt siea doi, bo sung mot $6 diéu cua Ludt T6 chike Chinh phu va Ludt
T6 chitc chinh quyén dia phirong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Cdn cir Nghi quyét s6 76/NO-CP ngay 15 thdng 7 ndam 2021 ciia Chinh phii ban
hanh Chirong trinh tong thé cai cdch hanh chinh nha nuée giai doan 2021 - 2030;

Can cit Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02 thang 9 nam 2021 ciia Thi tuéng Chinh
phii vé viéc day manh thuc hién chuwong trinh 6ng thé cdi cdch hanh chinh nha nudce
giai doan 2021 - 2030,

Theo dé nghi ciia S& Néi vu tai To trinh s6 4168 /TTr-SNV ngay 24 thang 9 ndm
2021 va To trinh s6 4435/ TTr-SNV ngay 07 thdng 10 ndm 2021,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach thwe hién Chuong trinh
tong the cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh giai doan
2021 - 2030.

Piéu 2. Thu trudng cac sd, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd Thu
bure, quan, huyén, Thu trudng cac co quan, don vi ¢é lién quan can ctr chirc nang,
nhiém vu duoc giao va nd1 dung Ké hoach nay dé xay dung ké hoach cu thé, phu hop
nham trién khai thuc hién ¢6 hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh cta co quan, don
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vi va Thanh phé Hb Chi Minh.

Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu lurc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phé HO Chi Minh, Giam ddc
S& Noi vu, Thi tredng cac sé, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd Thu

bure, quan, huyén, Thu truedng cac co quan, don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay /.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Phan Van Mai
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic 1ap - Tu do - Hanh phic
KE HOACH

Thuc hién Chwong trinh tong thé cii cach hanh chinh nha nwéc
trén dia ban Thanh ph6 H6 Chi Minh giai doan 2021 - 2030
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3637/0P-UBND
ngay 20 thang 10 ndm 2021 ciia Uy ban nhdn ddn Thanh phé Ho Chi Minh)

I. TO CHUC QUAN TRIET QUAN PIEM

1. Quan triét chu trrong cia Pang vé cai cach hanh chinh 1a mot trong nhitng
dot pha dé phat trién dat nude néi chung va cua Thanh phdé H6 Chi Minh noi riéng;
gén cai cach hanh chinh déng bd v61 cac nhiém vu cai cach trong cac linh vuc khac
va v6i ddi moi phuong thire 1anh dao cua Pang, gép phan xdy dung phat trién kinh té,
van hoéa, xa hé1 va gitr 6n dinh an ninh, trét tw, an toan x4 hoi ciia Thanh phé.

2. Cai cach hanh chinh phai xuat phat tir loi ich ciia nguoi dan, doanh nghiép;
lay ngudi dan, doanh nghiép lam trung tam; ldy sy hai long cua ngudi dan, doanh
nghiép 1a thude do danh gia chat lugng phuc vu cta co quan hanh chinh nha nude cac
cap cua Thanh phd; c¢6 su giam sat, phan bién ciia Hoi dong nhan dan Thanh pho,
Mt tran T quéc Viét Nam va hé théng td chire chinh tri - x4 hoi cac cép.

3. Cac ndi dung cai cach hanh chinh phai duoc tién hanh dong bo, thong nhat, ¢o
trong tam, trong diém, phu hop voi diéu kién thyuc tién va gin véi cong tac dan van
cia co quan nha nude, chinh quyén cac cap; thuc hién dan chi & co s, noi cong tac;
phat huy thuc hién phong trao thi dua yéu nudc vé chu dé cai cach hanh chinh, gop
phﬁn thuc déy thuc hién théng lo1 cac muc tiéu phat trién kinh té - x4 h6i caa Thanh
pho, ciia dat nude theo timg giai doan.

4. Cai cach hanh chinh phai gin véi nang cao nhan thire, d6i méi tw duy va hanh
dong sang tao; doi mai 18 16i 1am viéc, phuong thirc quan tr1 hién dai, trén co s& déy
manh g dung céng nghé sO, thuc hién chuyén doi sb trong hoat dong cua cac co
quan hanh chinh nha nuéc; tan dung ¢6 hi€u qua thanh tyu, tién bd khoa hoc va cong
nghé, nhat 1a nhirg thanh tuu cua cudc Cach mang cong nghiép lan tha tw, véi 16
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trinh, budc di phu hop, tranh moi biéu hién bang quan, thiéu tu tin, thu dong, nhung
khong néng voi1, chu quan, duy y chi.

5. Cai cach hanh chinh phai ké thira, phat huy nhitng thanh tyu da dat duoc
trong cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan vira qua; tiép thu nhitng kinh nghiém,
nhitng bai hoc thanh cong trong cai cach cua cac nude ¢ nén hanh chinh phat trién
dé van dung vao thuc tién mot cach phu hop.

I1. NOI DUNG

Cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 ciia Thanh pho tap trung vao
6 ndi dung, d6 1a: (1) Cai cach thé ché; (2) Cai cach thu tuc hanh chinh; (3) Cai cach t6
chtrc bd may hanh chinh nha nudc; (4) Cai cach ché d6 cong vu; (5) Cai cach tai chinh
cong; (6) Xay dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so.

Trong tdm cai cach hanh chinh 10 nam téi 1a: Cai cach thé ché, trong d6 tap
trung x4y dung, hoan thién hé thong thé ché ciia nén hanh chinh va nang cao hiéu luc,
hiéu qua to chirc thi hanh phap luat; xay dung d6i ngii can bo, cong chire, vién chirc
chuyén nghiép, gwong mau, co nang lyc, pham chat dap tng yéu cau nhiém vy va su
phat trién cua Thanh pho; to chire chinh quyén db thi, hoan thién chinh quyén dién t,
chinh quyén s6, xdy dung Thanh pho tro thanh d6 thi thong minh.

III. MUC TIEU CHUNG

Xay dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai, tinh gon, hiéu luc,
hiéu qua, co nang luc kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu nhan dan, trén co so
nhitng quan diém, chi treong, duong 16i cia Pang vé day manh toan dién, dong bo
cong cude doi moi, xay dung Nha nude phap quyén xa hoi chu nghia ctia nhan dan,
do nhan dan, vi nhan dan trong giai doan 2021 - 2030.

IV. MUC TIEU CU THE
1. Giai doan 2021 - 2025
1.1. Cii cdch thé ché

- Hoan thién thé ché vé t6 chtrc chinh quyén d6 thi va tiép tuc nghién ciru xay
dung hoan thién thé ché vé sip xép to chirc bo may cac co quan thude Uy ban nhan
dan Thanh pho va cac don vi hanh chinh cap huyén, cap x4, to chirc tw quan ciia cong
dong dan cu phu hop véi dic diém caa Thanh pho.

- Co ban hoan thién hé théng thé ché cua nén hanh chinh nha nudc, trong tam la
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thé ché v€ t6 chirc bd may va quan ly can bd, cong chirc, vién chirc, nang cao hiéu
lwe, hiéu qua quan ly nha nudce va nang lue kién tao phat trién.

- Tiép tuc hoan thién thé ché phat trién nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi
chi nghia, giai quyét tot hon moi quan hé giira nha nude va thi truong; tap trung wu
tién hoan thién dong bo, cé chat luong va td chie thuce hién tot hé thong luat phap, co
ché, chinh sach, tao 1ap moi truong dau tu kinh doanh thuén loi, lanh manh, cong
bang cho moi thanh phan kinh té, thuc day doi méi sang tao.

- Hoan thién thé ché va cac khung phap ly dé thiic day qua trinh chuyén doi s,
phuc vu c6 hiéu qua viéc xay dung, phat trién chinh quyén sb, nén kinh té s6 va xa
hoi s0.

1.2. Cdi cach thu tuc hanh chinh

- Hoan thanh viéc ddi méi thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh theo hudng nang cao chat lwong phuc vu, khong theo
dia gidi hanh chinh, ting cuong img dung cong nghé thong tin, giam thoi gian di lai,
chi phi xa hoi va tao thuan 1gi1 cho nguo1 dan, doanh nghiép.

- Trén 80% ho so giai quyét thu tuc hanh chinh dwgc luan chuyén trong ndi bo
gifta cac co quan c6 tham quyén giai quyét hodc cac co quan ¢ lién quan duge thuc
hién bang phuong thire dién t.

- Trén 80% thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh, dwoc trién khai
thanh toan truc tuyén, trong so do, ty 1¢ giao dich thanh toan tryc tuyén dat tir 30%
tréy 1én.

- Nam 2022, s6 hoa két qua va hd so giai quyét thi tuc hanh chinh dang con hiéu
luc va ¢o gia tri sir dung thudc tham quyén giai quyét cua cap tinh, cap huyén, cap xa
dat ty 1¢ toi thiéu twong tng 1a 30%, 20%, 15%. Giai doan 2023 - 2025, moi nim ting
toi thiéu 20% d6i véi moi cép hanh chinh cho dén khi dat ty 1€ 100% dé dam bao viée
két ndi, chia sé dir liéu trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi truong dién ti.

- Bén nam 2025, c6 100% thi tuc hanh chinh du diéu kién cung cap dich vu
cong truc tuyén muac do 3 va 4 duoc cung cap trén Cong dich vu cong Thanh pho.
Trong d9, it nhat 80% thu tuc hanh chinh duoc tich hop, cung cap trén Cong Dich vu
cong qudc gia. Ty 1é ho so gidi quyét truc tuyén mirc d6 3 va 4 trén tong sb ho so dat
trén 50%.

- Mitc d6 hai long cua nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh chinh
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dat trén 95%. Trong d6, mtrc do hai long vé giai quyét cac thii tuc hanh chinh linh
vuce dat dai, xay dung, dau tu dat trén 90%.

- 100% thu tuc hanh chinh né1 bé giira co quan hanh chinh nha nudc duge cong
bo, cong khai va cap nhat kip thoi.

- Trén 80% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién thu tuc hanh chinh khong
phai cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da duoc chap nhan khi thyc hién
thanh cong thii tuc hanh chinh trudc d6, ma co quan nha nude c¢6 tham quyén giai
quyét thu tuc hanh chinh dang quan 1y, hodc thong tin, gidy to, tai liéu da duoc co
quan nha nude két ndi, chia sé.

1.3. Cii cdch t6 chirc b mdy hanh chinh nha nwéc

- Phan dinh r6 chirc nang, nhi€ém vu, quyén han cia tirng co quan, to chirc, khac
phuc duoc tinh trang chong chéo, trung 1ap hoac bé sét chirc nang, nhiém vu giira cac
co quan, to chirc trong hé thong hanh chinh nha nuéc.

- Hoan thanh viéc sdp xép thu gon cac don vi hanh chinh cap huyén, cap xi va to
dan phé, khu phé, ap theo tiéu chuan quy dinh.

- Giam t0i thiéu binh quan 10% s6 luong don vi sy nghiép cong 1ap va 10% bién
ché sy nghiép huong luong tir ngan sach nha nude so véi nam 2021,

- Mtrc @6 hai long ciia ngudi dan, to chirc d6i voi su phuc vu ciia co quan hanh
chinh nha nudc dat trén 95%. Mirc d6 hai long ciia ngudi dan vé cung cap dich vu y
té, gido duc cong lap dat trén 95%.

1.4. Cii cdch ché dp cong vu

- Xay dung duoc doi ngili can bo, cong chire, vién chitc ¢ co cau hop ly, dap
trmg tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc lam va khung nang luc theo quy dinh.

- Xay dung va phat trién doi ngi can bd lanh dao cua Thanh phé & cac cép, cac
nganh, cac linh vuc c6 dire, 6 tai, ngang tam véi nhiém vu phat trién Thanh phd, dat
nudc.

1.5. Cdi cach tai chinh cong

- P6i moi co ché quan 1y, phan bd ngan sach nha nudc theo hudng bao dam vai
trd chi dao cua ngan sach Thanh phd va chu dong, tich cuc cia ngan sach dia
phuong.

- Thwce hién d61 mdi co ché quan ly, co ché tai chinh doi véi cac co quan hanh
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chinh nha nudéc, don vi sy nghiép cong 1ap. Pén nam 2025, co toi thiéu 20% don vi
s nghiép cong 1ap tu bao dam chi thuong xuyén; 100% don vi sw nghiép kinh té va
su nghiép khac, ¢ du diéu kién, hoan thanh viéc chuyén doi thanh cong ty co phan
hodc chuyén sang tu bao dam chi thuong xuyén va chi dau tu so véi nam 2020.

1.6. Xdy dwng va phdt trién chinh quyén di¢n tiv, chinh quyén soé

- 100% co s¢ dit liéu Thanh pho tao nén tang phat trién chinh quyén dién tu
duoc hoan thanh va két ndi, chia sé trén toan quéc.

- Pén nam 2022, Céng Dich vu cong, Hé théng thong tin mot cwra dién tir cia
Thanh phé duoc két nbi, chia sé dir liéu dﬁy du thua tuc hanh chinh vt Céng Dich vu
cong qudc gia.

- 100% nguo1 dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong trirc tuyén duoc cép dinh
danh va xac thuc dién tir thong sudt va hop nhat trén tat ca cac hé thong thong tin cua
cac cap chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong.

- 80% cac hé théng thong tin cia Thanh phd co lién quan dén nguoi dan, doanh
nghiép da dua vao van hanh, khai thac duoc két ndi, lién thong qua Truc lién thong
van ban quéc gia va nén tang tich hop, chia sé dir liéu; thong tin ciia nguoi dan,
doanh nghiép da duoc s6 hoa va lwu trix tai cac co sd dit liéu quéc gia, co so dir liéu
chuyén nganh, khong phai cung cap lai.

- 100% hé thong bao cao cua Thanh phd duoc két ndi lién thong, chia sé dir lidu
voi Hé thong thong tin bao cdo qudc gia.

- Xay dung, trién khai Hé thong phuc vu hop va xir ly cong viéc Thanh phd lién
thong, tich hop Hé thong phuc vu hop va xi 1y cong viéc Chinh phu va sé, ban,
nganh, quan, huyén, thanh phd Thu Die.

- 100% ho so cong viée tai cap Thanh pho, cap huyén va 80% ho so cong viée
tai cap x4 dugc xur 1y trén moi truong mang (trir hd so cong viée thude pham vi bi
mat nha nudc).

- 50% hoat déng kiém tra cua co quan quan ly nha nude duoc thuc hién thong
qua mdi trudong s6 va hé thong thong tin ciia co quan quan 1y.

- Chi sb phat trién cong nghé thong tin va truyén thong (ICT Index) cia Thanh
pho trong nhém 03 dia phuwong dan dau ca nude.

- 100% co quan, don vi dang Gmg dung Hé théng quan ly chat luwong theo Tiéu
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chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong quan ly hanh chinh nha nudc
hoan tat viéc chuyén d6i sang Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2015.

2. Giai doan 2026 - 2030
2.1. Cdi cdch thé ché

Hoan thién toan dién, déng bo va van hanh c6 hi€u qua thé ché cua nén hanh
chinh hién dai, thé ché phat trién kinh té thi truong dinh huwéng xa hdi cha nghia, tao
duoc bude dot pha trong huy dong, phan bo va sir dung cé hiéu qua cac ngudn luc dé
thuc day phat trién Thanh pho.

2.2. Cdi cdach thu tuc hanh chinh

- 100% thu tuc hanh chinh, c6 yéu cau nghia vu tai chinh, duoc trién khai thanh
toan truc tuyén, trong s6 do, ty 1 giao dich thanh toan tric tuyén dat tir 50% tro 1én.

- 100% thii tuc hanh chinh du diéu kién cung cap dich vu cong truc tuyén mirc
dd 3 va 4 duoc cung cép trén Céng dich vu céng Thanh phé, co trén 90% thu tuc
hanh chinh duoc tich hop, cung cap trén cong Dich vu cong quoc gia; ty 1& ho so giai
quyét truc tuyén mirc d6 3 va 4 trén tong s6 ho so dat trén 80%.

- 90% s6 luong nguoi dan, doanh nghiép tham gia hé thong Chinh phu dién tir
duoc x4c thue dinh danh dién tir thong sudt va hop nhat trén tat ca cac hé thong thong
tin cua cac cap chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong.

- Mitc d6 hai long cua nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh chinh
dat tir 97%. Trong d6, mac d6 hai long vé giai quyét cac thii tuc hanh chinh linh vuc
dat dai, xay dung, dau tu dat trén 95%.

2.3. Cdi cdch t6 chivc b mdy hanh chinh nha nwée

- Tiép tuc kién toan, sip xép phu hop ddi véi cac to chirc noi bd cua timg co
quan, don vi.

- Tiép tuc giam binh quan 10% bién ché su nghiép huong lwong tir ngan sach
nha nudce so voi nam 2025.

- Murc d6 hai long cia nguoi dan, to chirc dbi vai sur phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nudc dat trén 97%. Mirc d6 hai long ciia ngudi dan vé cung cap dich vu y

té, gido duc cong lap dat trén 97%.

2.4. Cdi cach ché do cong vu
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- Xay dung duwoc doi ngii can bd, cong chire, vién chitc chuyén nghiép,cd chat
lwong cao, ¢d s6 luong, co cau hop ly; doi ngii can bo cac cap, nhat 1a cap chién luoc,
du pham chét, nang lyc va uy tin, ngang tam nhiém vu: 25% - 35% s6 lanh dao, quan
1y céap s&, nganh, Uy ban nhan dan cdp huyén va twong duong, trén 30% s6 1anh dao,
quan ly cap phong truc thudc sé, nganh, Uy ban nhan dan cap huyén va tuong dwong,
80% s6 lanh dao, quan ly doanh nghiép nha nude c6 du kha ning lam viéc trong moi
truong quoc té.

- 100% can bd, cong chirc cép x4 ¢6 trinh dd dai hoc va dwoc chuin hoa vé ly

luan chinh tr1, chuyén mon, nghiép vu, k¥ nang lam viéc.
2.5. Cdi cach tai chinh cong

- Thue hién day du va dong bo hé thong phéap luat vé doi méi co ché quan 1y, co
ché tai chinh cia co quan hanh chinh nha nude va don vi sy nghiép cong lap.

- Giam binh quan 15% chi truc tiép tir ngan sach nha nude cho don vi sw nghiép
cong lap so vai giai doan 2021 - 2025.

2.6. Xdy dwng, phdt trién chinh quyén di¢n tiv, chinh quyén so

- 100% dich vu cong truc tuyén muc do 4, dugc cung cap trén nhiéu phuong tién
truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong thong minh.

- 100% ho so cong viée tai cap tinh; cap huyén va cap xi duoc xt 1y trén moi
truong mang (khdng bao gom ho so xur ly cong viéc ¢6 no1 dung mat).

- 70% hoat dbng kiém tra cia co quan quan ly nha nudc duoc thuc hién
thong qua moi truong s6 va hé thong thong tin cua co quan quan ly.

- Téi thiéu 80% ngudi truong thanh cé tai khoan giao dich tai ngan hang.

- Chi s0 phat trién cong nghé thong tin va truyén thong (ICT Index) cua Thanh
pho dan dau ca nudc.

- 100% co quan, don vi dang ap dung, tiép tuc duy tri Hé thong quan ly chat
luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong quan 1y hanh
chinh nha nudc.

V. NOI DUNG CU THE
1. Cong tac cai cach thé ché

a) Tiép tuc xay dung, hoan thién hé thong vin ban quy pham phap luit cua
Thanh phé day di, dong bo; day manh thé ché hoa cac quy dinh cua Trung wong, ndi
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dung Nghi quyét ctia DPai hoi Pai biéu Dang bd Thanh phd vao qua trinh d6i méi
cong tac diéu hanh, quan ly Thanh phd, trong d6 chii trong cac quy dinh vé phan cap,
iy quyén giita cac cap chinh quyén.

b) Xay dung, hoan thién thé ché kinh té thi treong dinh hudng xa hoi chi nghia:

- Hoan thién cac quy dinh dé phat trién cac thanh phan kinh té, cac loai hinh
doanh nghiép, cac yéu t6 thi truong va cac loai thi truong, bao dam tat ca ngudi dan,
doanh nghiép thudc cac thanh phan kinh té déu hoat dong theo co ché thi trudomg, binh
dang va canh tranh lanh manh theo quy dinh phap luét; thé ché gin két ting trudng
kinh t€ véi bao dam phat trién bén ving, tién b va cong bang x4 hdi, quc phong, an
ninh, bao vé mdi truong va tmg pho voi bién d6i khi hau; day manh, nang cao hiéu
qua hoi nhap kinh té quéc té.

- Hoan thién quy dinh vé thu hat dau tu, huy dong, phan bo va sir dung ¢ hiéu
qua cac nguon lic va thé ché vé phan phéi két qua lam ra dé giai phong sirc san xuat,
tao dong luc va ngudn luc cho tang trueéng, phat trién.

- Hoan thién quy dinh vé dat dai, tai nguyén dé huy dong, phan bé va str dung
hiéu qua dat dai, tai nguyén, khic phuc tinh trang tranh chap, khiéu kién, tham nhiing,
lang phi trong linh vuc nay. Cong khai, minh bach viéc quan ly,st dung dat cong;
ting cuong giam sat, quan ly chat ché, nang cao hiéu qua st dung dat giao cho cac
cOng dong va doanh nghiép nha nude.

- Ra soat, sira do1, b6 sung va hoan thién thé ché, co ché, chinh sach phat trién
manh m¢ thi treong khoa hoc va cong nghé gan véi xay dung co sé dir liéu quoc gia
v€ khoa hoc va cong nghé.

- Xay dung, hoan thién khung phép ly, thir nghiém co ché, chinh sach dic thu dé
thac day qua trinh chuyén doi sb, kinh té s6, san xuat thong minh, cac mo hinh san
xudt kinh doanh méi, kinh té chia sé, throng mai dién tir, kho1 nghiép sang tao,...

¢) Nang cao chat lugng cong tac x4y dung phap luat:

- Tiép tuc d6i mdi, hoan thién quy trinh 1ap quy theo hudng chit ché, khoa hoc,
hién dai, chuyén nghiép, ap dung k¥ thuat 1ap phap tién bo trong soan thao; ting
cudng tham van y kién chuyén moén cua cac hiép hoi, chuyén gia, nha khoa hoc va
tham van y kién rong rdi cia nguoi dan, to chirc va x4 hoi trong qua trinh xay dung
va ban hanh vin ban quy pham phap luat, bao dam tinh minh bach, tinh nhat quan, 6n
dinh va du doan duoc cua phap luat.
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- Thuong xuyén kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat do Hoi ddng nhan
dan, Uy ban nhan dan Thanh pho ban hanh, kip thoi phat hién va xir Iy cac quy dinh
chong chéo, mau thuan, trai phap luat, hét hiéu lyc hodc khong con phu hop.

- Thuong xuyén theo doi, kiém tra, don doc viéc xdy dung van ban quy pham
phap luat duoc giao don vi chi tri soan thao, dam bao theo ding tién d6 va thoi gian
quy dinh.

d) D6i méi, nang cao chat luong, hiéu qua thue thi phap luat:

- T6 chire trién khai ¢6 hiéu qua cong tac to chirc thi hanh phap luat va theo doi,
danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang ndm tai cac s&, nganh, dia phuong.

- Tang cuong nang lyc phan tmg chinh sach, kip thoi xtr 1y cac van dé mai phat
sinh trong t6 chirc thi hanh phép luat, dic biét gan két voi qua trinh x4y dung, hoan
thién phap luat.

- D6i méi cong tac kiém tra, theo d&i, danh gia viéc thuc hién trach nhi€ém quan
1y nha nudce trong cong tac to chirc thi hanh phap luét.

- Thyc hién hiéu qua cong tac pho bién, gido duc phap luat thong qua tang
cuong (mg dung cong nghé thong tin va sé hoa cong tac pho bién, gido duc phap luat.

- Tang cuong vai tro ciia ngudi dan, doanh nghiép, cac to chire chinh tri - x3 hoi,
x4 hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh phap luét.

d) Xay dung Dé an nang cao chat luong x4y dyng van ban quy pham phap luét,
to chirc thi hanh phap luét va doi ngii phap ché cia Thanh phé HO Chi Minh giai doan
2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030.

2. Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh

a) Kiém soat chit chd viéc ban hanh cac quy dinh thu tuc hanh chinh lién quan
dén nguoi dan, doanh nghiép, bao dam thu tuc hanh chinh méi ban hanh phai don
gian, dé hiéu, dé thuc hién, trong tAm 1a thu tuc hanh chinh thudc cac linh vuc: Dat
dai, xdy dung, quy hoach, dau tu, kinh doanh, lao dong - viéc lam, y té, gido duc, tu
phap-ndi chinh, ndi1 vu... va cac thu tuc hanh chinh thudc cac linh vuc khac co sb
lwong, tan suat giao dich 16n. Tuyét d6i khong ban hanh vian ban huéng dan thuc
hién, van ban phoi hop lién tich ¢6 quy dinh thi tuc hanh chinh ngoai quy dinh.

b) Ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh:

- Ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh trong qua trinh thwe hién; dé xuat,kién
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nghi loai bo cac thu tuc rudm ra, chong chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gay khé
khan cho nguoi dan, t6 chirc; ting cudomg tmg dung cong nghé thong tin va cong nghé
s6 d chuan hoa, don gian hdéa quy trinh nghiép vu; loai bo cac thanh phan hé so
khong can thiét, khong hop ly; tich hop, cit giam manh cac mau don, to khai va cac
giay to khong can thiét hodc co noi dung thong tin trung lap trén co sd ung dung cac
cong nghé sé va cac co so dit liéu san co; cung cap cac tién ich thong minh hd tro
ngudi dan, doanh nghiép khi giai quyét ho so thu tuc hanh chinh.

- Kién nghi cat giam, don gian hoéa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh, loai bo cac quy dinh khong hop phap, khong can thiét, khong hop 1y, bao dam
thuc chat. To chuc trién khai ¢6 két qua Chuong trinh cét giam, don gian hoa cac quy
dinh lién quan dén hoat déng kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

- Cac s0, ban, nganh duogc giao nhiém vu kiém tra chuyén nganh ddi véi hang
hoa xuat khau, nhap khau can chu dong, day manh cai cach hoat dong theo hudng
tang cuong két noi, chia sé thong tin giira cac co quan quan ly nha nuwée; ing dung toi
da cac hé thong cong nghé thong tin dé don gian hda, hién dai hoa thu tuc kiém tra,
bao dam minh bach thong tin; ap dung day du, hiéu qua phwong phap kiém tra tién
tién, phuong phap quan 1y rui ro phu hop véi thong 1& qudc té, Cong ude, Hiép dinh
qudc té ma Viét Nam d3 ky két, tham gia.

- Ra soat, thong k& va don gian hoa cac thu tuc hanh chinh noi bo gitra cac co
quan hanh chinh nha nuéec.

¢) Thuong xuyén, kip thoi cdp nhat, cong khai thu tuc hanh chinh véi nhiéu hinh
thirc khac nhau, tao thuan loi cho ngurdi dan, td chirc tim hiéu va thuc hién. Van hanh,
khai thac c6 hiéu qua Co s¢ dir 1i€u thu tuc hanh chinh trén Céng Dich vu coéng quéc
gia.

d) Hoan thanh dbi méi thyuc hién co ché mot cira, mot cia lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27 thang
3 nam 2021 cua Thu twéng Chinh pha. T6 chie tot viée tiép nhan, giai quyét hd so
thu tuc hanh chinh thudc pham vi quan ly; giam ty 18 tré hen trong giai quyét ho so;
nghiém tuc thyc hién viéc xin 16i ngudi dan, to chirc khi dé xay ra tré hen. Thuong
xuyén theo doi, chan chinh tac phong, 1& 16i va thai d6 1am viéc cua cong chirc tai Bo
phan mot cira cac cap; xay dung hinh anh d6i ngii cong chirc chuyén nghiép, trach
nhiém, ky luat, ky cuwong, than thién va tan tinh phuc vu nhan dan.

d) Pay manh phan cap trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo hudng cap nao
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sat co so, sat Nhan dan nhat thi giao cho cap d6 giai quyét, dam bao nguyén tic quan
1y nganh, lanh tho, khong dé tinh trang nhiéu tang nac, kéo dai thoi gian gidi quyét va
gay nhiing nhiéu, tiéu cuc, phién ha cho Nhan dan.

e) Pay manh nghién ctru, dé xuat giai phap thao g& cac vudng mic vé co ché,
chinh sach, thu tuc hanh chinh, thong qua ting cudng doi thoai, 1ay y kién ngudi dan,
doanh nghiép.

g) Trong nam 2022, hoan thanh két n6éi Cong dich vu cong, Hé thong thong tin
mot cira ciia Thanh phd véi hé thong thong tin mot cira quéc gia va Cong Dich vu
cong quéc gia; déy manh thue hién cac thu tuc kiém tra chuyén nganh va thanh toan
cac khoan phi lién quan dén kiém tra chuyén nganh trén Cong Dich vu cong qudc gia.
Van hanh ¢6 hi€éu qua Co sé dir liéu ho tich dién tir, dam bao théng nhat v&i Co so dit
liéu qudc gia vé dan cu.

3. Cong tic cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc

a) Kién toan churc nang, nhiém vu, quyén han cac s, ban, nganh, Uy ban nhan
dan thanh phd Thii Dac, quan, huyén theo quy dinh cia Trung wong;

- Tiép tuc trién khai ra soat, sip xép, tinh gon bd may t6 chirc cac co quan, don
vi, giam dau méi to chirc trung gian, khic phuc triét dé su trung lap, chdng chéo chirc
nang, nhiém vu, dam bao nguyén tic mot to chic cd thé dam nhiém nhiéu viéc,
nhung mot viée chi do mot td chire chu tri va chiu trach nhiém chinh.

- Thi diém chuyén giao mot s6 nhiém vu va dich vu hanh chinh cong ma nha
nudc khong nhat thiét phai thwe hién cho doanh nghiép, cac t6 chirc xa hoi dam
nhiém.

- Sap xép, giam toi da cac ban quan 1y du an, cac to chitc phoi hop lién nganh,
nhat 13 céc to chirc ¢6 b phan gitp viéc chuyén trach.

- Kién toan sép Xép vé ¢o cau td chirc ndi bd cua co quan, don vi, chu trong kién
toan, sip xép nhiam nang cao hiéu qua hoat dong cia hé thong van phong, phong
hanh chinh, phong hanh chinh - t6 chire thudc co quan, don v1 va don vi truc thudc.

b) Nghién ciru, dé xuat stra d6i, bo sung, hoan thién quy dinh vé t6 chirc chinh
quyén dia phuong theo huéng phan dinh 5 hon t6 chirc bo may chinh quyén d6 thi,
nong thon:

- To chirc kién toan t6 chic bo may theo quy dinh Nghi quyét s6 1111/NQ-
UBTVQHI14 ngay 09 thang 12 nam 2020 ctia Uy ban Thuong vu Qubc hoi vé viée
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sdp xép cac don vi hanh chinh cap huyén, cap x4 va thanh 1ap thanh phé Thu Purc
thuéc Thanh phé Hd Chi Minh va Nghi quyét s6 131/2020/QH14 ngay 16 thang 11
nam 2020 cua Quéc hoi vé to chire chinh quyén d6 thi tai Thanh phd HS6 Chi Minh va
cac van ban huéng dan thi hanh.

- Trién khai nghién ctru va thuc hién Pé an chuyén mot sb huyén thanh quéan
giai doan 2021 - 2030.

- Thue hién sap xép, sap nhap to dan phd, khu phd, ap phu hop véi yéu cau quan
1y va t6 chirc hoat dong cua to dan phd, khu phd, ap.

c) D61 méi hé thong to6 chue, quan ly va nang cao hi€u qua hoat dong dé tinh
gon dau moi1, khac phuc chong chéo, dan trai va trung lap vé chirc nang, nhiém vu cua
cac don vi s nghiép cong lap:

- Ra soat, thue hién cac quy dinh vé tiéu chi phan loai, diéu kién thanh lap, sap
nhap, hop nhat, giai thé cac don vi sy nghiép cong 14p theo tirng nganh, linh vue; quy
hoach mang ludi cac don vi sw nghiép cong 1ap, trong tam 1a cac linh vuc: y té; gido
duc va dao tao; lao dong, throng binh va xa héi; khoa hoc va céng nghé; van hoéa, thé
thao va du lich; thong tin va truyén thong.

- Chuyén doi cac don vi su nghiép cong 1ap ¢ du diéu kién sang cong ty co
phan.

- Nghién ciru, ban hanh cac bién phap doi méi phuong thirc quan ly, to chirc va
hoat dong dé nang cao nang lwc quan tr1. Thue hién thi diém viéc thi tuyén, thué giam
ddc diéu hanh tai cac don vi su nghiép cong lap.

d) Tang cudong phan cap, iy quyén manh mé&, hop 1y gitta cap trén va cap dudi,
gan véi quyén han va trach nhiém; khuyén khich sy ning dong, sang tao va phat huy
tinh tich cue, chu dong cua cac cap, cac nganh trong thie hién nhiém vu quan 1y nha
nudc.

- Ra soat, sira doi, bo sung cac quy dinh vé phan cap quan 1y giita Uy ban nhan
dan Thanh ph6 H6 Chi Minh va cac quén, huyén, thanh pho Thi Puc;

- Ra soat, stra doi, bd sung cac quy dinh vé iy quyén quan ly giita co quan, ca
nhan c6 tham quyén véi co quan, ca nhan c6 tham quyén cap dudi.

- Ban hanh co ché, chinh sach kiém soét quyén luc chat ché, bao dam dan chu,
cong khai, minh bach va dé cao trach nhiém giai trinh trong td chirc thue hién nhiém
vu phan cap. Trién khai cac bién phap theo doi, kiém tra, giam sat hiéu qua viée thuc



46 CONG BAO/S6 107+108/Ngay 01-12-2021

hién cac nhi€ém vu da phan cap.

d) Tang cuong ddi méi, cai tién phuong thirc lam viée nham nang cao hiéu luc,
hiéu qua hoat dong quan ly nha nudc theo timg nganh, linh vuc quan ly. Trién khai
cac bién phap d6i mdi phwong thirc 1am viéc, nang cao nang suat,hiéu qua hoat dong
ciia co quan hanh chinh nha nudc cac cdp trén co s ung dung manh mé cac tién bo
khoa hoc va cong nghé, ing dung cong nghé thong tin; ting cuong chi dao, diéu
hanh, xir Iy cong viéc ciia co quan hanh chinh cac cap trén moi truong so, to chirc
hop, hoi nghi bang hinh thirc truc tuyén,khong gidy to.

e) Thuong xuyén kiém tra vé cong tac to chirc bd may tai mot s6 co quan, don vi
dé kip thoi chan chinh nhirng viéc thue hién chua tot va nhan rong cach lam hay.

4. Cai cach ché do cong vu

a) Thuc hién sira doi, bo sung hoan thién hodc ban hanh méi cac van ban quy
pham phép luat vé xay dung, quan ly, st dung d6i ngii can bd, cong chire, vién chirc
theo quy dinh cua Luat Can bo, cong chirc; Luat Vién chirc, bao dam déng bd véi cac
quy dinh cua Pang vé cong tac can bo nhim xay dung doi ngili can bo, cong chire,
vién chirc ¢6 du nang luc, pham chat, co cau hop 1y, dap ang yéu cau nhiém vu va su
phat trién cua Thanh pho trong giai doan moi.

- Trién khai thyc hién cac quy dinh vé tiéu chuan chirc danh cong chirc lanh dao,
quan 1y trong co quan hanh chinh nha nudc. Nghién ctru, trién khai quy dinh cu thé
tiéu chuan, diéu kién, chinh sach dé giam ty 1¢ ngudi phuc vu trong timg co quan,
nhat 1a khoi van phong.

- Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin dé nang cao chat luong tuyén dung,
nang ngach cong churc, thang hang vién chuec.

b) Co cau, sap xép lai doi ngil can bd, cong chirc, vién chirc cac cap, cac nganh
theo vi tri viéc lam, khung nang luc, bao dam dung nguoi, ding viéc, nang cao chat
luwong, hop 1y vé co cau. Thuong xuyén cap nhat, bd sung dé an vi tri viéc 1am cia
cac co quan hanh chinh va don vi su nghiép true thuéc da dwge phé duyét; dam bao
co cau hop ly giita cong chue gitt chirc vu lanh dao va cong chire khong giir chirc vu
lanh dao.

c) Tiép tuc mo rong va trién khai co hiéu qua viéc thi tuyén canh tranh dé bo
nhiém cac chirc danh 1anh dao, quan 1y cap so, phong va twong duong.

d) Nghién ctru, ddi mai phuong phap, quy trinh danh gia, phan loai can b, cong
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chirc, vién chirc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, lwong hoa cac tiéu chi
danh gia dva trén két qua thuce hién nhiém vu va gan véi1 vi tri viée lam, thong qua

cong viée, san pham cu thé.

d) Thye hién nghiém cac quy dinh vé& quan 1y, sit dung va thyc hién ché do chinh
sach dbi v&i vién chirc tai cac don vi su nghiép cong lap chuyén ddi hoat dong theo
hudng day manh tu chu.

e) Hoan thién quy dinh vé tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat
dong cong vu; xay dung va ban hanh quy dinh vé tham quyén, trach nhiém cia nguoi
dung dau co quan, to chirc, don vi trong cong tac can bd va quan 1y can bo; kip thoi
phat hién va xu 1y nghiém nhiing ngudi c¢é sai pham, ké ca khi da chuyén cong tac
hoac nghi huu.

g) Do6i mai ndi dung, phuong phap dao tao, bdi dudng nang cao nang lycky
nang va pham chat cho d6i ngii can bd, cong chirc, vién chirc gn voi vi tri viéc lam;
tap trung boi dudng cac k§ nang chuyén sau vé quan 1y nha nuée, kién thirc, k§ ning
chuyén nganh theo tiéu chuan ngach cong chirc, chitc danh nghé nghiép vién chirc.
Tang cudong dao tao, bdi dudng ly luan chinh tri theo quy dinh vé tiéu chuan chiec
danh, nhat 1a doi ngii 1anh dao, quan 1y duong nhiém va ngudn quy hoach, bao dam
khong trung 1ap, tiét kiém, hiéu qua; ra soat, cit giam cac chimg chi bdi dudng khong
can thiét.

h) Po6i méi co ché quan 1y va ché do, chinh sach déi voi d6i ngili can bd,cong
chitc & x4, phuong, thi tran va nhitg ngudi hoat dong khong chuyén trach & cap x4,
bao dam giam dan s6 luong nguoi hoat dong khong chuyén trach & cap xi, nang cao
hiéu qua hoat dong, thirc hié€n khoan kinh phi.

i) P6i moéi co ché, chinh sach wu d3i dé tao chuyén bién manh mé trong phat
hién, thu hut, trong dung nhan tai trong quan ly, quan tr1 nha nudc, khoa hoc, cong
nghé va ddi maoi sang tao, nhat 1a cac nganh, linh virc miii nhon phuc vu cho phat
trién nhanh, bén vitng. Tham gia x4y dung va trién khai ¢6 hiéu qua Chién luoc quoc
gia vé thu hut va trong dung nhan tai giai doan 2021 - 2030; D¢ an phat trién tai ning
tré va lanh dao tuong lai cia Thanh phd H6 Chi Minh giai doan 2020 - 2025.

k) Pay manh ra soat, danh gia, quy hoach, luan chuyén, bo nhiém deé ting cudong
cung cd, kién toan cong tac can by, dam bao ddi ngii can bd, cong chirc phai thuc su
liém chinh, c6 dao dtrc, pham chat chinh tri, ning lyc chuyén mén nghiép vu va tinh
chién dau cao. Thuc hién dung quy dinh vé can bd nir.



48 CONG BAO/S6 107+108/Ngay 01-12-2021

1) Thuong xuyén thye hién cong tac thanh tra, kiém tra cong tac tuyen dung, bo
nhiém va st dung can bo, cong chirc, vién chirc, tinh hinh chap hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh, xur ly nghiém tinh trang loi dung chuc wvu, quyén han
dé truc loi ca nhan; kip thoi phat hién, xir 1y nghiém minh nhiig td churc, ca nhan
sai pham.

5. Cong tac cai cach tai chinh cong
a) Thuc hién co ché khoan kinh phi quan 1y hanh chinh tai cac co quan, to chirc

hanh chinh nha nuéc trén co s& cu thé héa cac chu truong cua Pang,quy dinh cua
phap luét va dap ung yéu cau thue tién.

b) Pay manh hoat dong hop tac va chu dong hoi nhap quoc té vé tai chinh; ting
cuong theo doi1, giam sat thwe hién qua trinh hi nhap quéc té, hoi nhap khu vuec.

¢) Tang cuong kiém tra, giam sat viéc st dung von vay clia cdc co quan trén dia
ban Thanh ph6 H6 Chi Minh.

d) Kip thoi trién khai cac gial phap dé thue hién cac kién nghi sau thanh tra,

kiém tra, ki€m toan nha nwdc vé tai chinh, ngan sach.
d) Thuc hién co cheé tai chinh tai cac don vi su nghiép cong 1ap:

- Thue hién co ché tu chu tai chinh cua don vi su nghiép cong 1ap theo quy dinh
phép ludt, bao gom cac quy dinh vé ngudn thu, nhiém vu chi, phan phdi thu nhap bo
sung; tham quyén, trach nhiém cua nguodi ding dau don vi su nghiép cong lap; ting
cudng phan cap, tao quyén chu dong cho don vi su nghiép cong lap.

- Stra d6i, bd sung hodc ban hanh danh muc dich vu su nghiép céng str dung
ngan sach nha nudc, cac dinh mirc kinh té - k¥ thuat, dinh mirc chi phi lam co s& cho
viéc ban hanh don gia, gia dich vu s nghiép cong st dung ngan sach nha nwdc theo
quy dinh cua phap luét.

- Ban hanh tiéu chi, tiéu chuan chat lvong dich vu sw nghiép cong st dung ngan
sach nha nudc; co ché giam sat, danh gia, kiém dinh chat lvong va quy ché kiém tra,
nghiém thu dich vu su nghiép céng str dung ngan sach nha nude thuéc pham vi quan
1y cua cac cap chinh quyén Thanh phé.

- Chuyén tir hd tro theo co ché cap phat binh quan sang co ché nha nudc dit
hang, giao nhiém vu cung cap dich vu su nghiép cong cin cir vao chat lwong dau ra
hodc d4u thau cung cép dich vu su nghiép cong; tao su canh tranh binh déng trong
cung cap dich vu sy nghiép cong, nang cao chat luong va da dang hoa dich vu su
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nghiép cong.

e) Déy manh cung ung dich vu sw nghiép cong 1ap theo co ché thi treong, thuc
déy xa ho1 hoa:

- Ra soat, stra d6i, bo sung cac co ché, chinh sach tao diéu kién day manh x4 hoi
hoa cung tng dich vu su nghiép cong theo co ché thi truong, nhat 13 y té, gido duc va
dao tao, khoa hoc va cong nghé...

- Ban hanh cac chinh sach khuyén khich thanh 1ap don vi sy nghiép ngoai cong
1ap (gido duc va dao tao, y té, khoa hoc va cong nghé).

- Chuyén d6i cac don vi sy nghiép cong 14p sang mo hinh ty cht hoan toan ca vé
chi dau tu, chi thuong xuyén.

g) Déy manh thue hién tai co ciu doanh nghiép nha nudc va ddi moi co ché
quan ly vén nha nude dau tu tai doanh nghiép. X4y dung va ban hanh cac co ché,
chinh sach thuc day, d6i méi va nang cao hiéu qua quan tri doanh nghiép nha nudc.

h) Tang cuong cac giai phap ddy nhanh cong tac giai ngan dau tu cong cac
ngudn von ciua Ngan sach Thanh phé dé nang cao hiéu qua st dung vén, gop phan
thye hién chién lugc dau tu phat trién cia Thanh phd dén nam 2030.

i) Tang cuong cac giai phap quan ly no chinh quyén dia phuong ctia Thanh pho
dé dam bao can d6i nhu cau vay, tra ng vay cac ngudn dau tu cho su phat trién cua
Thanh pho.

k) Dam bao kinh phi thuc hién céc giai phap cai cach hanh chinh va trang bi co
s& vat chat, thiét bi dé dam bao thuc hién co ché mot cira, bd tri bo phan tiép nhan va
tra két qua dat chuén vé dién tich va hién dai.

1) Pau tu trang bi co s¢ vat chét, thiét bi phuc vu cho cac hoat dong cua can bg,
cong chirc, vién chirc nham giai quyét nhu cau chinh dang, hop phap cia ngudi dan,
doanh nghiép khi dén lién hé cong tac, giai quyét tha tuc hanh chinh.

m) Xay dyung va trién khai thuc hién Dé an diéu chinh ty 1é diéu tiét ngan sach
cho Thanh phd H6 Chi Minh giai doan 2022 - 2025, tam nhin 2026 - 2030 d tang thu
ngan sach Trung wong va tao tién dé d¢ Thanh pho phat trién nhanh, bén viing.

6. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s
a) Hoan thién moi truong phap ly:

- Ra soat, cap nhat, sira d6i, bo sung, xay dung khung phap 1y cia Thanh phd ho
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tro xay dung, phat trién Chinh phu s6 va Chinh quyén sé cac cap.

- Ban hanh quy dinh vé dinh danh va xac thuc dién tir, hoan thién hanh lang
phap 1y dé pho cap danh tinh s6 trén dia ban Thanh phé.

- Xay dung cac chinh sach, quy dinh phap 1y vé thué, phi nham khuyén khich
ngudi dan, doanh nghiép st dung, cung cap cac dich vu so.

b) Phat trién ha tang s6 quéc gia:

- Phat trién ha tang truyén dan dap tmg nhu cau trién khai chinh quyén dién tir
huoéng toi chinh quyén so, d6 thi théng minh tai Thanh pho.

- Phat trién hé thong dir liéu phuc vu trién khai chinh quyén dién tir, chinh quyén
s6, do thi thong minh tai Thanh pho.

- T4i cau tric ha tang cong nghé thong tin, chuyén doi ha tang cong nghé thong
tin thanh ha tang s6 tmg dung cong nghé dién toan dam may phuc vu két ndi, quan ly
cac nguén lwe, dir li€u cua co quan nha nudc mdt cach an toan,linh hoat, on dinh va
hiéu qua.

- Phat trién ha tang Internet van vat (IoT) phuc vu cac Gng dung nghiép vu,
chuyén nganh trong trién khai chinh quyén dién ttr, chinh quyén so, d6 thi théng minh
tai Thanh pho.

¢) Phat trién hé thong nén tang:

- Phat trién, hoan thién Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cua Thanh phé (LGSP)
dam bao nhiém vu két ndi, chia sé¢ dir liéu quéc gia (NGSP) theo Khung Kién trac
Chinh phu dién tr Viét Nam dé trao dbi, chia sé dir liéu véi cac co quan bén ngoai.
Bao dam an toan, an ninh mang (SOC) cho cac hé thong thong tin ciia sd, ban, nganh,
dia phuong; lién thong két ndi, chia sé dir liéu giita cac don vi trén dia ban Thanh phd
phuc vu cong tac tac nghiép va chi dao diéu hanh.

- Xay dung Nén tang IoT Thanh phd, trién khai thi diém viéc tich hop dit liéu
ToT trén mot s6 dir lidu hién ¢6 ciia Thanh phé nhu giao thong, mdi trudng...

- Xay dung Nén tang tri tué nhan tao, khai thac dit liéu trong Kho dir liéu dung
chung cta Thanh phd véi cac phwong phap hoc may, khai pha dir liéu.

- Xay dung, phat trién Nén tang tmg dung trén thiét bi di dong ho tro nguoi dan,
doanh nghiép str dung cac dich vu, tién ich trong do thi théng minh cua Thanh phé.

d) Phat trién dir lidu:
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- Tiép tuc thyc hién theo Ké hoach xay dung Kho dir liéu dung chung va phat
trién Hé sinh thai dit liéu mé thuée PE an xdy dung Thanh phé HO Chi Minh tré
thanh d6 thi thong minh giai doan 2017 - 2020, tam nhin dén nam 2025 va Quy ché
tich hop, quan ly, van hanh, khai thac Kho dit liéu dung chung ciia Thanh pho. Tép
trung trién khai xdy dung co so dit liéu ngudi dan (bao gom dan cu va ho tich), bao
gdm tao 1ap co so dir liéu dau ky va xay dung phuong an, trién khai cac hé thong tmg
dung nham duy tri, cip nhat dit liéu. Trén co s& d6 s& phat trién md rong tich hop céc
dit liéu lién quan dén nguoi dan nhu y té, gido duc, bao hiém x4 hoi; thyc hién chinh
ly bién dong ban dd dia chinh, xay dung hé théng ho so dia chinh va co s& dir liéu
quan ly dat dai Thanh phd; trién khai ban d6 s6 dung chung ciia Thanh phd va to chirc
xdy dung cac 16p dir liéu chuyén nganh trén nén ban dd ding chung cua Thanh phd.

- M6 rong, hoan thién Cong dit liéu mé cia Thanh phd nham cung cap,chia sé
tai nguyén dir li€u cho nguwol dan va doanh nghiép str dung, giup doanh nghiép va
nguot dan chu dong tim kiém, st dung, cap nhat dir liéu va thong tin dé phuc vu cho
cudc song, cong viée kinh doanh va dau tw, goép phan nang cao chat luong song, va
khuyén khich nguoi dan tich cwc tham gia giam sat, quan ly cac mit hoat dong cua
chinh quyén, x4 hdi.

- Xay dung hé thong quan ly, diéu hanh va khai thac van ban, bao dam két noi,
lién thong trao d6i van ban dién tir qua tat ca cac cap chinh quyén cua Thanh phé, két
ndi voi Truc lién thong van ban qudc gia va cac ngudn van ban hanh chinh cua cac co
quan nha nude. Day manh viée s6 hoa va st dung dit liéu c6 hiéu qua trong hoat dong
cua cac co quan nha nudce, cac ho so dién tir vé dich vu cong can duoc quan ly béng
cac hé thong quan 1y hd so. Céc loai cong van gidy to hanh chinh can dwgce hod tro
khai thac, st dung bdi cac hé thong khai thac van ban.

- Xay dung Hé thong phan tich, xu ly dit liéu tong hop cap Thanh phé nham luu
trir tap trung, tong hop, phan tich, xir Iy dir liéu s tir cac nguon khac nhau, tir d6 tao
ra thong tin ma1, dich vu dit liéu méi phuc vu Chinh phu dién tir hudng té1 Chinh phu
sO.

d) Phat trién ung dung, dich vu noi bo:

- Chuan hoa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu xtr Iy ho so trén moi truong mang,
biéu mau, ché do bao cdo; ting cudong giri, nhan vin ban, bao céo dién tr tich hop
chit ky so giita cac co quan quan ly nha nude, cac to chirc chinh tri - x hdi va céac
doanh nghiép; thwe hién s6 héa hd so, luu trit ho so cong viéedién tir ciia cac co quan
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nha nudce theo quy dinh.

- Pay manh viéc sir dung chit ky so, dinh danh s6, chuyén d6i s6 va niém phong
dién tir trong xt 1y van ban hanh chinh, cit giam gidy to, nang cao hiéu qua quan ly
nha nudce, don gian héa quy trinh nghiép vu.

- Phat trién cac hé thong lam viéc tai nha, tir xa ctiia cac co quan nha nudec.

- Ung dung manh mé&, hiéu qua cac cong nghé s6 mdi nhu dién toan dam
may (Cloud Computing), dit li€u 16n (Big Data), di dong, internet van vat (IoT), tri
tué nhan tao (AI), chudi khoi (Blockchain), mang x4 hdi va cac cong nghé sd moi
trong xay dung, trién khai cac tmg dung, dich vu Chinh phu dién tir tai Thanh phd.

¢) Phat trién ung dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép:

- Phat trién, hoan thién cong Dich vu cong Thanh phd, hé thong thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh cap tinh trén co s hop nhat cong Dich vu cong va Hé thong
thong tin mot ctra dién tir ciia Thanh phd dé cung cap dich vu cong truc tuyén; hoan
thanh viéc tich hop toan bo dich vu cong truc tuyén murc do 3, 4 1én céng Dich vu
cong quéc gia. Thuc hién trién khai dich vu cong truc tuyén két hop véi dich vu nhan
va chuyén phat hd so qua buu dién; phat trién dich vu cong truc tuyén trén thiét bi
thong minh.

- Hoan thién Co s¢ dit liéu vé cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh
va cong tham van dién tir theo Chuong trinh cét giam, don gian héa cac quy dinh lién
quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

- Phat trién, tich hop cac (mg dung thanh toan dién tir, da dang hoa cac phuong
thirc thanh toan khong dung tién mat dé pho cap, tang kha nang tiép can dich vu
thanh toan dién tr mot cach rong rai toi tat ca nguro1 dan.

- Hoan thién, két n6i lién thong cac phan mém quan 1y van ban va diéu hanh noi
b6 dé bao dam thong sudt trong viéc thuc hién guri, nhan van ban dién tir; déy manh
tmg dung chit ky s6 chuyén dung va cac ndi dung khéc theo quy dinh tai Quyét dinh
s6 28/2018/QD-TTg ngay 12 thang 7 nam 2018 cua Thu tudéng Chinh phu vé viéc
gtri, nhan van ban dién tr giita cac co quan trong hé thong hanh chinh nha nudc va
Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05 thang 3 niam 2020 cua Chinh phii vé cong tac
van thu.

- Bam bao 100% can bd, céng chirc str dung thu dién tir Thanh phé dé thuc hién
trao doi thong tin, giao dich hanh chinh dién tir mot cach ¢6 hi€u qua trong ndi1 bo
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tirng co quan va gitra cac co quan nha nudc véi nhau.
g) X4y dung, phat trién do thj thong minh bén vimg tai Thanh pho:

- Phat trién cac dich vu do thi thong minh phu hop diéu kién, dac thu, nhu ciu
thye té. Uu tién phat trién trudce cac dich vu gidi quyét cac van dé bire thiét ciia xa hoi
tai cac do thi nhu tic nghén giao thong, 6 nhiém moi truong, phat trién du lich, phat
trién y té, phat trién gido duc, quan 1y trat tv xay dung va phai bao dam hiéu qua,
tranh hinh thirc, 1ang phi.

- Tap trung trién khai thwe hién: xdy dung va van hanh Kho dir liéu dung chung
va phat trién Hé sinh thai dir liéu mé; Trung tam diéu hanh d6 thi thong minh Thanh
pho; Trung tdm mo6 phong va du bao kinh té - x4 hoi Thanh phd; Trung tdm An toan
thong tin cia Thanh pho; trién khai xdy duyng chinh quyén dién tir trong thoi ky
chuyén d6i so, chuyén do6i dan chinh quyén dién tu sang chinh quyén sé dé phu hop
véi vai tro cua chinh quyén quan 1y do thi thong minh.

h) Tiép tuc ung dung va duy tri tng dung Hé thong quan 1y chat lugng tiéu
chuan quoc gia Viét Nam TCVN ISO 9001 vao hoat dong quan ly hanh chinh nha
nudc.

VI. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Tang cudng cong tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai thue hién cai cach
hanh chinh tir Uy ban nhan dan Thanh pho, Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé dén
cac sO, ban, nganh va Uy ban nhan dan céc cap.

Tang cuong vai trd, trach nhiém, nang luc cia Co quan Thuong trie cai cach
hanh chinh cua Thanh phd va cac co quan chu tri trién khai cac ndi dung cai cach
hanh chinh trong Ké hoach. Cé co ché phan cong, phoi hop thong nhat, ré tham
quyén, trach nhiém cu thé giita cic co quan chu tri trién khai cac noi dung cai cach
hanh chinh dé bao dam K& hoach duoc trién khai déng bo, théng nhat theo 16 trinh va
muc tiéu di dé ra.

Thu truong céc so, ban, nganh va Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd Thu Drc,
quan, huyén chiu trach nhiém truc tiép chi dao thong nhat viéc thue hién Ké hoach
trong pham vi quan ly; xac dinh cai cach hanh chinh 1a nhiém vu trong tdm, xuyén
subt ctia ca nhiém ky cong tac; xdy dung ké hoach thuc hién cu thé trong tung thoi
gian, timg linh vuc; phan cong 1d trach nhiém cua tirng co quan, to chic va can bo,
cong chirc, vién chirc; ting cuong kiém tra, d6n doc viéc thuc hién Ké hoach. Gan
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viéc danh gia két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh hang nam vdé1 danh gia
trach nhiém, nang luc 1anh dao, quan ly cia nguoi dimg dau cac co quan, don vi. Chu
trong cong tac thi dua, khen thudng va phé binh, ky luat trong cai cach hanh chinh.

2. Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho can bo,
cong chuc, nguoi dan, doanh nghiép va xa hoi.

Cai cach hanh chinh khong chi 1a cong viéc riéng cua hé théng hanh chinh, ma
1a yéu cau chung cia toan x3 hoi; can ting cuong cong tac tuyén truyén, pho bién
thong tin dé can bo, cong chirc va ngudi dan nhan thire dung, dong thuan, chap hanh
cac chu truong, chinh sach, nd1 dung cai cach hanh chinh cua Pang, Nha nuéc. Tang
cuong sy tham gia ciia Mt tran To quoc Viét Nam céc cdp, céc to chire chinh tri - x4
hoi, nguoi dan, doanh nghiép trong viéc giam sat, phan bién x4 hoi d6i véi hoat dong
cua cac co quan hanh chinh, do6i ngli can bo, céng chirc, vién chirc trong thuc thi
nhiém vy, cong vu. Can phai tiép tuc st dung cong cu, bién phap thiét thiwe d¢ phat
huy dan chu, thue hién quyén giam sat ciia nhan dan d6i véi hoat dong cia bo may
hanh chinh, nhu ting cuong ldy y kién ngudi dan d6i voi viée xdy dung thé ché,
chinh sach, danh gia tinh than, thai d6 phuc vu cua can bd, cong churc; léy su hai long
ciia ngudi dan, to chire d6i véi chat luong cung cap dich vu cong 1a thude do chat
lwong, hi€u qua hoat dong cia co quan nha nudc.

3. B4 tri dit nguon tai chinh va nhan e cho cai cach hanh chinh.

Huy d6ng va bd tri du can bd, cong chire, vién chire ¢6 niang lwe xay dung, to
chite trién khai thue hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh. Nang cao nang luc
nghién ctru va chi dao ciia cac co quan ¢ trach nhiém giup Uy ban nhan dan céc cap
to chtre thwre hién nhiém vu cai cach hanh chinh. Tang cuong dao tao, boi dudng nang
cao nang luc chuyén mén nghiép vu, k¥ ning cho d6i ngii cong chire truc tiép tham
muu nhiém vu cai cach hanh chinh cta cac sd, nganh, dia phuong. Uu tién bé tri
nguén lwe tai chinh dé trién khai thuwe hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

4. Tang cuong ky luat, ky cwong hanh chinh gin véi tao dong luc cai cach trong
dd1 ngli can bo, cong chirc, vién chire.

Tang cuong ky luat, ky cuwong hanh chinh, dao duc cong vu trong doi ngli can
bd, cong chire, vién chire di lién véi cac chinh sach dic biét trong dai ngd, dong vién,
khuyén khich can bo, cong chirc, vién chirc hoan thanh tot nhiém vu va cé co ché loai
bo, bii mién nhirng nguwdl khéng hoan thanh nhiém vu, vi pham ky luat, mat uy tin
vo1 nhan dan. Tao dong luc cai cach bén trong ddi ngii can b, cong chire, vién chire,
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dac biét 1a db1 ngii can bd, cong chirc, vién chirc lam cdéng tac cai cach hanh chinh
bang nhiéu giai phap mang tinh dot pha, nhu: Dé cao trach nhiém ca nhan trong thuc
thi cong vu; quan tam dén nang cao lg1 ich cua déi ngii can bo, cong chirc, vién chirc
bang chinh sach lwong, thuong thoa dang; doi moi phuong thirc danh gia can bo,
cong chirc, vién chirc dua trén két qua cong viée; co ché, chinh sach khuyén khich vé
dao tao, bodi dudng, nang cao trinh dd, nang lwc va tao co hoi thang tién, phat trién
cho nhirng ca nhan c6 trach nhiém, dbi mai, sang tao trong thuc hién cai cach hanh
chinh.

Lay két qua danh gia, xép hang cai cach hanh chinh hang nim 1a mot trong
nhirng tiéu chi quan trong dé danh gia, xép loat mre d6 hoan thanh nhiém wvu cua
ngudi ding dau cac co quan, don vi.

5. Dbi méi phuong phap theo di, danh gia dinh ky két qua thyc hién nhiém vy
cai cach hanh chinh; thuong xuyén do ludng sy hai long cua ngudi dan, to chie.

Hoan thién B chi sb theo doi, danh gia két qua cai cach hanh chinh hang nam
ciia co quan hanh chinh trén dia ban Thanh phé Ho Chi Minh; doi méi, nang cao chat
luong cong tac to chire danh gia, xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh hang nam cua
cac co quan hanh chinh theo hudng toan dién, da chiéu, cong khai, minh bach, ting
cuong (mg dung cong nghé thong tin, truyén thong trong danh gia.

Thuong xuyén khao sat sy hai long ctia ngudi dan, t6 chirc ddi véi su phuc vu
ciia co quan hanh chinh nha nudc cac cap dudi nhiéu hinh thirc khac nhau, trén céc
ndi dung quan 1y nha nude khac nhau, nhu ban hanh co ché, chinh sach phap luat; to
chirc thuc thi phap luat; cung cap dich vu cong... cia co quan hanh chinh nha nuéc
cac cap. Ung dung hiéu qua coéng nghé thong tin, truyén thong trong khao sat truc
tuyén nguoi dan, to chie dé cung cap thong tin thuong xuyén, lién tuc, kip thoi vé
tinh hinh phuc vu ciia cac co quan hanh chinh cho chinh quyén céc cap.

6. Day manh tmg dung khoa hoc va cong nghé, phwong phap quan ly méi, nhat
1a cong nghé thong tin, truyén thong, cong nghé so trong hoat dong cua co quan hanh
chinh nhim nang cao nang lwc, hi€u qua hoat dong, chat lrong phuc vu cuia cac co
quan hanh chinh.

7. Trién khai, hoan thanh nhitng nhiém vy trong tAm trong nhiing thang con lai
cia ndm 2021 va cac nam tiép theo (c6 danh muc kém theo).

VIIL KINH PHi THU'C HIEN
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1. Kinh phi thue hién Chwong trinh duge b tri tir ngudn ngan sach nha nudc
theo phan cap ngan sach nha nuéc hién hanh.

2. Cac s0, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac cap bo tri kinh phi thuc hién cac
nhiém vu duoc giao trong du toan ngan sach hing nam dugc cap co tham quyén giao.

3. Khuyén khich viéc huy dong theo quy dinh cia phap luat cac ngudn kinh phi
ngoai ngan sach trung wong deé trién khai Ké hoach.

VIIL. TO CHUC THU'C HIEN

1. Thi trwéng cac sé, ban, nganh va Cha tich Uy ban nhén din thanh phd
Thu Dirc, quan, huyén cé trach nhiém:

a) Xay dung ké hoach cai cach hanh chinh dé trién khai thuc hién Ké hoach, bao
dam dung 10 trinh cai cach hanh chinh cua Thanh phé. Can ct diéu kién cu thé, cac
sO, ban, nganh, dia phuvong chu dong ldy v kién cap uy cing cap vé xdy dung, ban
hanh va trién khai thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh gial doan 05 nam 2021 -
2025 hoac ca giai doan 2021 - 2030. Cu thé hoa cac muc tiéu, nhiém vu Ké hoach
thwe hién Chuwong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc, giai doan 2021 - 2030
vao K& hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh hang nam tai cac so, ban,
nganh, quan, huyén va thanh ph6 Thu Puec.

b) Lap du toan kinh phi dé thuc hién cac chwong trinh, ké hoach, dé an va nhiém
vu cai cach hanh chinh d3 duoc co quan c6 tham quyén phé duyét, gii So Ké hoach
va Pau tu, S& Tai chinh dé tong hop va trinh cdp c6 tham quyén phé duyét trong du
toan ngan sach nha nudc hang nam cuia s, ban, nganh, dia phuwong.

¢) Pinh ky hang quy, 6 thang, hang nim hodc dot xuat bao cdo S& Noi vu tinh
hinh thuwe hién K& hoach theo huéng dan cua S Noi vu dé téng hop, bao cao Thanh
tty, Uy ban nhan dan Thanh phd, Chi tich Uy ban nhan dan Thanh phd va Bo Noi vu.

d) Bao dam ché d6, chinh sach cho can bo, cong chirc thure hién cong tac cai
cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh theo quy dinh cta phap luat.

2. Giao cac s6, nganh chiu trach nhiém chu tri va phéi hop trién khai cac noi
dung theo churc nang, nhiém vu quan ly nha nuéc thude nganh, linh vuec:

- Cong tac cai cach thé ché: S& Tu phap; cac S& chuyén nganh thyc hién theo
chirc nang, nhi€ém vu va linh vuc phu trach.

- Cong tac cai cach thi tuc hanh chinh: Van phong Uy ban nhan dan Thanh phé



CONG BAO/S6 107+108/Ngay 01-12-2021 57

Hb Chi Minh; cac S¢ chuyén nganh thuc hién theo chirc nang, nhi€ém vu va linh vuc
phu trach.

- Cai cach tb chirc bd may hanh chinh nha nudc: S& No1 vu.

- Cdi cdch ché do cong vu va cdi cdch chinh sdch tién luwong cho cdn bg, cong
chire, vién chirc: So Noi vu.

- Cong tac cai cach tai chinh cong: S¢ Tai chinh, S& K& hoach va Pau tu; So
Khoa hoc va Cong nghé.

- Cong tac xay dung, phat trién chinh quyén dién ttr, chinh quyén s6: So Thong
tin va Truyén thong, S6 Khoa hoc va Cong nghé, Van phong Uy ban nhan dan Thanh
phd H6 Chi Minh.

3. S6 N¢i vu

a) La co quan thuong truc td chtre trién khai thue hién K& hoach.

b) Trinh Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd quyét dinh cac giai phap ting
cuong cong tac chi dao diéu hanh, d6n ddc trién khai thuc hién Ké hoach.

¢) Hudng dan cac co quan, don vi thudc Thanh phé xay dung ké hoach cai cach
hanh chinh hang nam.

d) Tham dinh cac dé an thi diém cai cach hanh chinh do cac s&, ban, nganh, dia
phuong thuéc Thanh phd, xay dung bao cdo Uy ban nhan dan Thanh phé xem xét,
quyét dinh hodc trinh Thu tuéng Chinh phu theo tham quyén.

d) Huong dan cac sd, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh phd Thu Puc, quén,
huyén xay dung bao cdo cai cach hanh chinh hang quy, 6 thang va hang nam hoac dét
xuat vé tinh hinh thuc hién K& hoach.

e) Kiém tra, khao sat va téng hop viéc thuc hién K¢é hoach; bao cao Uy ban nhan
dan Thanh pho va Bo Noi vu hang quy, 6 thang va hang nam hodc dot xuat.

g) Chu tri xay dung, trién khai thuc hién phuong phap theo d&i, danh gia, xac
dinh Chi s6 cai cach hanh chinh hang nim cua cac so, ban, nganh va Uy ban nhan
dan thanh phd Thi Pire, quéan, huyén.

h) Phoi hop voéi cac co quan, don vi ¢6 lién quan trién khai thyc hién phuong
phap do luong su hai 1ong ciia ngudi dan d6i véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh
nha nuéc theo hudng dan cia Bo Noi vu.

1) Hang nam, t6 chic boi dudng, tap huan nang cao nang luc cho can bd, cong
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chirc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh & cac cac so, ban, nganh, dia phuong.
Tang cuong dio tao, boi dudng, trao d6i hoc tap kinh nghiém dé nang cao ning luc
chuyén mon nghiép vy, k¥ nang doi véi doi ngii can bd, cong chuc tryc tiép tham
muu nhi€m vu cai cach hanh chinh cta cac sé, ban, nganh, dia phuong.

k) Pén nam 2025 tién hanh so két; dén nam 2029 tién hanh tong két, danh gia
két qua thuc hién Ké hoach nay.

4. Pai Truyén hinh Thanh phd, Pai Tiéng néi nhian dian Thanh phd, Bao Sai
Gon Giai phéng, Cong thong tin dién tir Thanh phé (HCM Cityweb), Trung tim
Bao chi Thanh phé thudc S¢ Théng tin va Truyén théng, cic co quan thong tin,
bio chi trén dia ban Thanh phé: xay dung chuyén muc, chuyén trang vé cai cach
hanh chinh dé tuyén truyén ké hoach va tiép nhan y kién phan hoéi cia ngudi dan,
doanh nghiép, cac co quan, to chirc vé cai cach hanh chinh cua cac so, ban, nganh,
Uy ban nhan dan cac cap.

Ké hoach nay dwoc cu thé, chi tiét hoa vao Ké hoach cong tac cai cach hanh
chinh hang nam ctia Thanh phd. Trong qua trinh to chtrc thue hién Ké hoach nay, néu
thay can sira doi, bo sung nhitng noi dung cu thé cia Ké hoach, cac so, ban, nganh,
Uy ban nhan dan thanh ph6é Tha Dtrc, quan, huyén c6 vin ban gui vé S& Noi vu dé
tong hop trinh Uy ban nhan dan Thanh phé Hb Chi Minh xem xét, quyét dinh./.

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH



UY BAN NHAN DAN
THANH PHO HO CHI MINH

Phu luc

Déc lap - Tu do - Hanh phuc

Mot s6 nhiém vu cai cach hanh chinh trong tim niam 2021

va nhirng niim tiép theo trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh
(Kem theo Quyét dinh s6 3637/QD-UBND ngay 20 thang 10 nim 2021 ctia Uy ban nhdn déan Thanh phé Ho Chi Minh)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

STT

Nhiém vu

Thoi gian

Co quan chu tri

Co quan
phoi hop

I. VE CONG TAC CHI PAO, TO CHUC THUC HIEN

- Can ct vao diéu kién thuc tién, ban hanh K& hoach cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030 tai don vi dé trién khai thyc hién,
trén co sé bam sat cac muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh duoc
giao tai K& hoach nay; trong d6, cac muc ti€u, nhi€ém vu céai cach hanh
chinh phai cu thé, kha thi, c6 tinh dinh luong va xac dinh 15 két qua,
san pham dau ra theo 10 trinh hang nam, gin vdi trach nhiém cia t6
chtrc, ca nhan trong qua trinh thyc hién.

- Trién khai quéan triét viéc thuc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP, Chi thi
sO 23/CT-TTg; Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc
trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh giai doan 2021 - 2030, v&i cac
hinh thire phti hop, dén tat ca can bg, cong chic, vién chire thude pham
vi quan ly.

Thang
10/2021

S&, ban, nganh,
UBND TP Thu
buc, quan, huyén

Sé No1 vu

Téng cuong kiém tra, thanh tra viéc ch.:?ip hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh, kién quyét xur Iy nghiém minh do1 véi nhiing can bg, cong chirc,
vién chic vi pham ky ludt ky cuong hanh chinh, tham nhiing, tiéu cuc

Nam 2021 va
cac nam tiep
theo

S&, ban, nganh,
UBND TP Thu
buc, quan, huyén

Sé No1 vu
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STT Nhiém vu Thoi gian Co quan chu tri Co;guan
’ ’ phoi hop
va giy phién ha cho nhan dan.
Pay manh tuyén truyén vé y nghia, muyc ti€u, noi dung va két qua trién
khai thuc hiél} Nghwj quyéet so 76/NQ-CP, Chi thi s6 23/CT-TTg; | Nam 2021 va | S¢, ban, nganh, | So Noi vy, S&
3 Chuong trinh tong the cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban Thanh | cac nam ti€p | UBND TP Thu | Thong tin va
pho H6 Chi Minh giai doan 2021 - 2030, v4i nhi€u hinh thirc da dang, theo btic, quén, huyén | Truyén thong
nd1 dung phong pht va phu hgp véi timg nhom do1 tugng.
w w Sé, ban,
Tri€n khai cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh. Hang | Nam 2021 va 6 Théne tin va nganh,
4 | nam, xay dung, trién khai ké hoach thong tin, tuyén truyén cdi cach | cac nam ti€p Tru én%:hén UBND TP
hanh chinh theo Y & | Thi b,
quan, huyén
, , X A X A , A . A Nam 2021 va \ N S ,
5 Chi dao cac co quan truyén thong diy manh cong tac thong tin, tuyén che ndm tid S¢ Thong tinva | Co quan bao
truyén ve cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030. theo P Truyén thong chi
Theo doi, phoi hop trién khai va tong hop két qua thyc hién phwong | Nam 2021 va | Vién Nghién ctru
6 | phap do luong su hai long cia nguoi dan doi voi sw phuc vu cia co | cacnam ti€p | phat trién Thanh S& No1 vu
quan hanh chinh nha nuéc theo dir 1i€u va hudng dan cua B N1 vu. theo pho
1. VE CAI CACH THE CHE
. , . S&, ban,
Trién khai nhi€ém vy d61 moi va nang cao chat luong cong tac xdy | Nam 2021 va nganh,
1 dung, ban hanh van ban quy pham phap luat va t6 chirc thi hanh phap | cac nam tiép S6 Tu phap UBND TP
luat. theo Thu Puc,
quan, huyén
Dé cao trach nhiém ngudi dang dau, truc tiép chi dao cong tac phdi | Nam 2021 va | Sé, ban, nganh,
2 | hop, xay dung, hoan thién phép luat thuoc nganh, linh vuc duoc phan | cacndm tiép | UBND TP Thi | S& Tu phap
cong phu trach; ting cuong ky luat, ky cuong trong cong tac x4y dung, theo bic, quan, huyén
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STT

Nhiém vu

Thoi gian

Co quan chu tri

Co quan

phdi hop
ban hanh vin ban quy pham phap luat; day nhanh tién d6 soan thao,
trinh, ban hanh van ban quy pham phap luat, khac phuc tinh trang xin
lui thot han trinh, ban hanh van ban quy pham phap luat.
- T4 chirc trién khai c¢6 hiéu qua cong tac to chac thi hanh phap luat va
theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat. Tang cuong nang luc
phan tng chinh sach, kip thoi xtt ly cac van d€ maéi phat sinh trong to
chirc thi hanh phap luat, dac biét gan két véi qua trinh xay dung, hoan . .
thién phap luat. Nam 2021 va | So, ban, nganh,
3 - P6i méi cong tac kiém tra, theo doi, danh gia viéc thuc hién trach cac 11:11.';121(1) tep D%ENEQEPh};hIéln 5 Tu phap
nhiém quan ly nha nudc trong cong tac té chirc thi hanh phap luat. > quan, huye
- Tang cuong vai tro ciia nguoi dan, doanh nghiép, cac t6 chirc chinh tri
- x4 hdi1, xa hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bi¢n va giam sat
thi hanh phap lut.
III. VE CAI CACH THU TUC HANH CHINH
Ra soat, dé xuat cat gidm, don gian hoa cac thu tuc hanh chin;l thuc | Nam 2021 ya S&, ban, nganh, Ug?\lll[f 1,}(1)11;%111
1 | hién khong hi¢u qué (khong c6 ho so phat sinh hodc 14 rao can, ton kém | cac nam ticp | UBND TP Thu hé 1 Chi
chi phi nguoi dan, doanh nghiép,...). theo buc, quan, huyén p Minh
S¢é, ban,
Tang ty 1€ thi tuc hanh chinh du diéu kién cung cap dich vu cong truc Nim 2021 vi Van phong nganh,
tuyén mirc d6 3, mac do 4 duoc cung cap trén Cong dich vu cong L ek \
2 Thanh phé; tang ty 1& dich vu cong truc tuyén duoc tich hop Céng Dich | ¢ "M tiep UBND Thanh UBND TP
anh pho; tang ty 1¢ dich vu cong truc tuyen dug op L-ong L1 theo phé HO Chi Minh | Thu P,
vu cong quoc gia. A A
quan, huyén
Nam 2021 va | 6, ban, nganh, | VARPROOE
3 Thuc hién cung cap dich vu cong truc tuyén mic do 3, muac 4o 4. cac nam tiep UBND TP Thu 1S H C"‘L,
theo Puc, quan, huyén | P10 HO LA
Minh va céac
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1202-21-10 Ae3N/S0T+L01 9S/0VE HDNOD

iV



STT Nhiém vu Thoi gian Co quan chu tri Co;guan
phoi hgp
co quan lién
quan
Tﬁénkha@céngtécrésoﬁntéicéluﬁcquytﬂnh,d@n;&lﬁmJnQJdon, Nam 2021 va | S6, ban, nganh, I;gi&fﬁggih
4 | to khai, ket qua giai quyet thi tuc hanh chinh de tao di€u kién nang cao | cac nam ti€p UBND TP Thu hé 1 Chi
hi€u qua gidi quy¢t thu tuc hanh chinh trén mo1 truong dién tur. theo buc, quan, huyén p Minh
Cuc I{éi, quan
Thanh pho, Cuc
Thu¢ Thanh pho,
- Ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién cong téc cai cach hanh chinh Cong an Thanh
giai doan 2021 - 2030 chi dao theo nganh doc cta cac co quan Trung ph(?, Bo T}I Ienh 7
wong va theo Ké hoach cua Uy ban nhan dan Thanh pho Thanh Pho, KhA,O S0, ‘ban,
- M6 rong viée thuc hién va phdi hop vdi cac sd, ban, nganh, Uy ban bac Thanh pho, nganh,
5 110 TOng Viee Tatc ien ya pot op Vol cac 8o, ban, ngant, Ly 2021-2030 | Béo hiém xa h¢i| UBND TP
nhan dan cac cap trong trién khai co ché mdt cira, mot cua lién thong, X X .
A A NN o N , L 1e A Thanh phd, Buu Thu Puc,
lién thong dién t va gidi quyét thu tuc hanh chinh ¢é lién quan theo Co A \ ) n :
XN A o L. di¢n Thanh phd, | quéan, huyén
ché Mot ctra quoc gia. ) :
Sé Ngo;u vu
Thanh pho, Ngan
hang Nha nudce -
Chi nhanh Thanh
pho
7 ‘ 7 , S&, ban,
Trién khai Bé é}n do1 maoi1 thuc hién co ché mot ctra, mot cura 1ién théng Nam 2021 yél Van phong nganh,
6 | trong gidi quyet thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyéet dinh s6 | cac nam tiep UBND Thanh UBND TP
468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cta Thi tuéng Chinh phu. theo phé HO Chi Minh |  Thi D,

quan, huyén

IV. VE CAI CACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH NHA NUOC

a9

1202-21-10 Ae3N/S0T+L01 9S/0VE HDNOD

iV



STT

Nhiém vu

Thoi gian

Co quan chu tri

Co quan

phéi hop
Tlep tuc hoan thién t6 chirc kién toan t6 chac bd may theo Nghl quyet Hoan thanh
s0 1111/NQ-UBTVQH14 cia Uy ban Thuong vu Qudc hdi vé viée sap . . \
trong quy S&, ban, nganh,

! xép cac don vi hanh chinh cdp huyén, cdp xd va thanh 1ap thanh phd V2021 va UBND TP Thit 6 Néi vu
Thi Dac thuéec Thanh phé HO6 Chi Minh va Nghi quy€t so che ndm tid Dic. auin. huven T
131/2020/QH14 ctia Quéc hoi vé td chire chinh quyén do thi tai Thanh P > (U, Ve
pho H6 Chi Minh va cac van ban hudéng dan thi hanh.

Hoan thanh viéc sip xép, to chic lai, kién toan chirc ning, nhiém vy va | Hoan thanh S&, ban, nganh,

2 | co cau to chirc bén trong cua cac co quan, don vi bao dam cac ti€u chi trong quy UBND TP Thu S& No1 vu
vé thanh lap t6 chirc theo quy dinh ctia Chinh phu. IV/2021 buc, quan, huyén
Tham muu d& xuat Chinh phu, Thii tuéng Chinh pha ban hanh va trién 7

: " iy L on a2 S&, ban,
khai cac giai phap trong tam, thi€t thuc va kha thi d€ day manh va nang s s \
Hoan thanh N A nganh,
cao hi€u qua phan cap quan ly nha nudc gitra trung wong va dia phuong . S& Noi vu

3 trong quy UBND TP
d6i voi timg nganh, linh vye. Bao dam Khuyén khich sy nang dong, . v

1V/2021 Tha Buc,
sang tao va phat huy tinh tich cuc, cha dong cta cac cap, cac nganh uan. huven
trong thyc hi€n nhiém vu quéan ly nha nudc. quan, uye
Ra soat, nang cao hi¢u qua quan ly nha nudc vé cung cap dich vu y té; ,

4 | d61 mé1 t6 chie, quan ly, nang cao chat lwong, hiéu qua hoat dong ciia | 2021-2030 SO Y te
cac don vi sy nghiép cong 1ap trong linh vuc y te.

5 Xay‘ dmAlg va th,qc h1¢n phucgn% phap do luong mirc 46 hai long cua 2021-2030 S Y té
ngudi dan do61 vai dich vu y t€ cong.

Ra soat, nang cao hi€u qua quan ly nha nude vé cung cap dich vu giao 6 Gido duc va

6 | duc; doi mdi to chirc, quan ly, nang cao chat luong, hi¢u qua hoat dong | 2021-2030 L

Pao tao
cua cac don vi su nghiép cong lap trong linh vuc gido duc va dao tao.
Ra soat, sip xép hé thong mang ludi truong, 16p mam non, pho thong S& Gido duc va

7 | @am bao tinh gon, hiéu qua, gan voi co cau lai va nang cao chat luong | 2021-2030 '

do1 ngii can b quan ly, gido vién va nguoi lao dong cia nganh theo

Pao tao

€9
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STT Nhiém vu Thoi gian Co quan chu tri Co;guan
; : phoi hgp
tinh than Nghi quyét 0 19-NQ/TW ngay 25 thang 10 ndm 2017, Hoi
nghi 1an thr sau, Ban Chap hanh Trung wong Pang khéa XII veé tiép tuc
do1 méi1 hé thong to chirc va quan ly, nang cao chat luong va hiéu qua
hoat dong cta cac don vi sy nghié¢p cong lap.
Xay dung va thuc hién phuong phap do ludong mirc d6 hai long cua S¢ Giao duc va

8 o A ks s 1 ., . 2021-2030 \
nguodi dan do61 vai dich vu gido duc cong. Pao tao
Ra soat, nang cao hi€u qua quan ly nha nude vé cung cap dich vu gido . n

S¢ Lao dong - Y g
duc nghé nghiép; doi mdi t6 chirc, quan ly, nang cao chat luong, hicu . . | S¢ Tai chinh,

9 2021-2030 Thuong binh va . nTAr
qua hoat dong cua cac don vi sy nghi€p cong 1ap trong linh vue giao X3 hoi S& No1 vu
duc nghe nghiép. ‘

DPo6i méi co ché quan ly hoat dong khoa hoc va cong nghé, d6i mai sang \ X Y A ,
10| tao; noi dung va mirc chi thuc hién Dé an hd tro phat trién hé sinh thai |  2021-2030 S"éllll"anh‘il"éva S"lei‘-’;g;f"
khdi nghiép va doi méi sang tao Thanh phd giai doan 2021-2025. & Nehe
V. VE CAI CACH CHE PO CONG VU
Hoan thién va ban hanh quyét dinh vi1 tri viéc lam cﬁq CO quan, to chirc S&, ban, nganh,

1 | thuoc pham vi quan ly theo quy dinh tai Nghi dinh sé 62/2020/ND-CP | Quy 11/2022 | UBND TP Thi | S& Néiwvu
ngay 01/6/2020 cua Chinh phu. buc, quan, huyén
Phé duyét, diéu chinh vi tri viéc 1am va co cdu vién chirc theo chirc : ‘

5 danh nghé nghiép cta don vi sy nghiép cong 1ap thudc pham vi quan ly Nam 2022 %%Il\)%l,ﬁ)gf}nli{ 6 Néi vu
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 cta , An. huve T
Chinh phi. Duec, quan, huyén

VL. VE CAI CACH TAI CHINH CONG
B6 tri kinh phi thyc hién cac nhiém vu céai cach hanh chinh trong du . \ S&. ban
, . . A N \ A 3 . . Nam 2021 va > T

! toan chi thuong xuyén ngan sach nha nudc hang nam cua céc sd, ban, che ndm tid S Tai chinh nganh,
nganh Thanh ph(:) theo quy dinh ctia Luat Ngan sach nha nudc va cac theo p UBND TP
van ban hudng dan. Thu Duc,

¥9
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Co quan

STT Nhiém vu Thoi gian Co quan chu tri phéi hop
quan, huyén
Sé, ban,
Tham muu Uy ban nhian dan Thanh phd HO Chi Minh xay dyng va | Nam 2021 va nganh,

2 hoan thién cac co ché, chinh sach vé d6i méi co ché ty chi tai chinh | cic nim tiép S& Tai chinh UBND TP

cua don vi su nghiép cong lap. theo Thu Puc,
quan, huyén
Tang cuong chi dao dy nhanh tién do, hicu qua giai ngan von dau tu | Nam 2021 va | S, ban, nganh,

3 cong va thuc hién cac nhiém vu vé c6 phan hoa doanh nghiép nha | cac nim tiép UBND TP Tha | S¢ Tai chinh
nudc. theo btic, quén, huyén
Theo d&i, don ddc cac don vi c¢6 lién quan trién khai Nghi quyét s6
99/NQ-CP ngay 03 thang 10 ndm 2017 cia Chinh phu ban hanh S¢é, ban,
Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thye hién Nghi quyét sb 11-| Nam 2021 va 6 K& hoach vi nganh,

4 | NQ/TW ngay 03 thang 6 nam 2017 ctia Hoi nghi 1an thir nam Ban Chap | cac nam ti€p Diu tu UBND TP
hanh Trung wong DPang kho4 XII vé hoan thi¢n thé che kinh t€ thi theo Thu Buc,
truong dinh huéng xi hoi cha nghia, tham muu Uy ban nhan dan quan, huyén
Thanh phd bao cao Chinh phu.

Trinh cap ¢6 thim quyén phan bo kinh phi tir ngan sach trung wong cho | Nam 2021 va v A \
LA s ; A N C A . \ L. A S¢ Ke hoach va AT A

5 cac dé an trong du toan ngan sach nha nudc hang nam vé cai cach hanh | cac nam tiep Pau tu S& No1 vu
chinh cua cac co quan hanh chinh nha nudc. theo
Tham dinh, tham muru, trinh Uy ban nhan dan Thanh pho HO Chi Minh S6. ban
quyét dinh phé duyét Van kién du an, phi du 4n sit dung von ODA g N S

" \ C N e 1A . , . o o Nam 2021 va v 1A \ nganh,

6 khong hoan lai va Vian kién chuorn~g trinh, du an, phi du an st dung vién chc ndm ti ép Sé Ke ‘hoach va UBND TP
trg khong hoan lai khong thudc ho tro phat tri€én chinh thire cua cac co theo Dau tu Thii Dirc
quan, to chirc, ca nhan nudc ngoai danh cho Thanh phd thuc hién Ké A A
hoach na quén, huyén

d y.
7 | Thuc hién cai cach chinh sach tién lvong d6i v&i ngudi lao dong trong 2021-2030 S¢ Lao dong - S¢ Tai chinh,

cac loai hinh doanh nghiép, chinh sach bao hiém xa héi va uu dai nguoi

Thuong binh va

9
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STT Nhiém vu Thoi gian Co quan chu tri Co;guan
phoi hop
c6 cong; trién khai cai cach chinh sach tién luwong cho can bd, cong Xa hoi S& No1 vu
chtre, vién chirc.
Nghién ctru, dé xuat, kién nghi v6i co quan ¢6 tham quyén dé d6i mai
t6 chirc, quan ly, nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong va co ché tu
g chu cua caf: t6 C}IHC ,khoka hOfJ va cong ngh? c9ng lap,AkheAlo saE va El‘aljh 2021-2030 So KAhoa hocAva S6 Tai chinh
gia hoat dong cua cac to chirc khoa hoc va cong ngh¢ cong lap de lap Cong nghé
quy hoach mang ludi cac t6 chirc khoa hoc va cong ngh¢ cong lap trén
dia ban Thanh pho.
- Pé xuat, tham muu thyuc hién cac co ché, chinh sach xa hoi hoa hién
hanh; ban hanh cac van ban moi hodc sira do1, bo sung cac van ban quy S& Tai chinh
o pham phap luat hién hanh d€ day manh cong tac xa hoi hoa trong cac 20212030 So Vanhdéava | vaUBND TP
hoat dong van hoa, thé thao phu hop vdi di€u kién cua Thanh pho. ) Thé thao Thu P,
- Trinh Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh danh muc dich vu su quan, huyén
nghiép cong co ban, thi€t yeu trong linh vuc van hoa, gia dinh, thé thao.
- Pé xuat, tham muu thyuc hién cac co ché, chinh sach xa hoi hoa hién
hanh; ban hanh cac van ban moi hodc sira do1, bo sung cac van ban quy S& Tai chinh
pham phap luat hién hanh dé day manh cong tac xa hdi hoda trong cac . . va UBND TP
10 | hoat dong du lich phit hop véi diéu kién ciia Thanh ph. 2021-2030 56 Du lich Thi Ditc,
- Trinh Uy ban nhén dan Thanh pho H6 Chi Minh ban hanh danh muc quan, huyén
dich vu su nghi€p cong co ban, thiét yéu trong linh vuc du lich.
Theo di, d6n ddc cac don vi ¢o lién quan trién khai Chuong trinh hanh
dong so 28-CTr/TU ngay 27 thang 02 nam 2018 cua Thanh uy thuc S&, ban,
hi¢n Nghi quyét so 11-NQ/TW ngay 03 thang 6 nam 2017 ctia Hoi nghi | Nam 2021 va | Vién Nghién ciru nganh,
11| lan tha ndm B:an Chap hanh Trung wong Dang khoa XII vé hoan thién | cac nam ti€p | phat trién Thanh | UBND TP
thé ché kinh té thi trurong dinh hudng xa hoi chi nghia, dinh ky trude theo pho Thu buec,

ngay 31 thang 12 hang nam tham muu trinh Uy ban nhan dan Thanh
phd bao cao Thanh uy theo Quyét dinh sd 355/QD-UBND ngay 25

quan, huyén
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STT

Nhiém vu

Thoi gian

Co quan chu tri

Co quan

phéi hop
thang 01 nam 2019 Uy ban nhan dan Thanh pha.
- Ban hanh hoic stra d6i, bd sung danh muc dich vu su nghiép cong sir
dung ngan sach nha nudc thudc linh vuc, pham vi quén ly.
- Ban hanh hoic sira doi, bo sung dinh muc kinh té - k§ thuat, dinh mirc
chi phi 1am co sé ban hanh don gia, gia dich vu sy nghiép cong sir dung
ngan sach nha nudc theo dinh cua phap luat vé gia va dinh cua
pﬁap P ATy THTR S PRAP U VE ST VA ARy SRS Nam 2021 va | 86, ban, nganh,
12 e Ak . o .| cacnamtiep | UBND TP Thu | S¢& Tai chinh
- Ban hanh ti€u chi, tiéu chuan chat lugng dich vu sy nghiép cong sir , A A
. o i, e s e e e < theo buc, quan, huyén
dung ngan sach nha nudc; co che giam sat, danh gia, kiém dinh chat
legng va quy che kiém tra, nghiém thu dich vu su nghi€p cong st dung
ngan sach nha nudc thuéc pham vi quan ly.
(Thyc hién nhi¢m vu tai Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021
cua Chinh phu).
VIL. VE XAY DUNG, PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU, CHINH PHU SO
Xay dung, trién khai, quan 1y va van hanh Cong Dich vy cong, Hé S¢ Thong tin
thong thong tin bao cao Thanh pho; He thong phuc vu hop va xit ly va Truyén
cong viéc Thanh pho; HE thong thong tin bao cao Thanh pho lién thong | Nam 2021 va Van phong thong; sd,

1 tich hop voi HE thong thong tin bao cao Chinh phu va két ndi Trung | cac nam tiep UBND Thanh ban, nganh,;
tam diéu hanh do thi thong minh; He thong don thu khiéu nai to cao theo pho HO6 Chi Minh | UBND TP
Thanh pho két ndi, lién thong vé1 He thong don thu khiéu nai t6 cao Thu Puc,
cua Thanh tra Chinh phu. quan, huyén
Ra soat, nang cap, hoan thién co sé ha tang cong nghé thong tin dap Nam 2021 va | S&. ban, nganh, | S& Thong tin
ung dung chung cac phan hé chirc nang gitra Cong Dich vu cong, He L ek ) \ A

2 cac nam tiép UBND TP Thu va Truyén
thong thong tin mot cira di€n tir ciia Thanh phd de trién khai thong nhat, theo Dic. auin. huven thon
xuyén sudt tir Thanh phé dén x4, phuong, thi tran. > quan, huye &

3 Pén dbc cac so, ban, nganh va dia phuong trong viéc doi méi 1€ 161, | Nam 2021 va Van phong S&, ban,

L9
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STT Nhiém vu Thoi gian Co quan chu tri Co;guan
phoi hop
phuong thire lam vi€e thong qua giri, nhan van ban dién tw, xir ly ho SO | cac nam tiep UBND Thanh nganh,
cong viéc va gidi quyet tha tuc hanh chinh trén méi trudng dién tr; dicu theo pho HO6 Chi Minh | UBND TP
hanh dua trén dit liéu sO; theo doi1, danh gjé tinh hinh thuc hién nhiém Thu Puc,
vu do Ch{nh pht, Thua tudng Chinh Phq, Uy ban nhan dan Thanh pho, quan, huyén
Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh giao.
s . x - s A L A g 1n . Sé, ban,
Thuc hién va hudng dan co quan dang ky ho tich trén dia ban Thanh . X \
A oA s A A Y Sz, A 1A LA Néam 2021 va nganh,
pho cong tac cap nhat, quan ly, khai thac, st dung co s dit li€u ho tich . \ .
4 A , . AN £, A X cac nam tiep S& Tu phap UBND TP
dién tir theo dung quy dinh, ddm bao thong nhat vé1 Co s& dir 1i€u quoc .
o an theo Thu Puc,
gia vé dan cu. A A
quan, huyén
7 7 , , Sé, ban,
Trien khai va kiém tra viéc duy tri, ap dung H¢ thong quan ly chat | Nam 2021 va 6 Khoa h . nganh,
5 legng theo Ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong quan | cac nam tiep Cénoan (ilcéva UBND TP
1y hanh chinh nha nuéc. theo & Nehe Thu D,
quan, huyén
, o , , S&, ban, nganh,
Hoan tat vi¢c chuyén doi, duy tri, ap dung HE thong quan ly chat lugng | Nam 2021 va | UBND TP Thu .
N A A . . \ A . , , = - A , ~ Sé& Khoa h(_)C
6 | theo Ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong quan ly | cac nam tiep buc, quan, va Cone nohé
hanh chinh nha nude. theo huyén, x4, & Nehe

phudng, thi trin

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH
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