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PHAN VAN BAN KHAC

UY BAN NHAN DAN THANH PHO

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 3523/QP-UBND Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 01 thing 7 nam 2013
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach diy manh céi cach ché d cong vu, cong chirc
ciia Thanh phé Ho6 Chi Minh giai doan tir nay dén nim 2015

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHi MINH

Can ctr Luat T6 chtrc Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can ctr Quyét dinh s6 1557/QD-TTg ngay 18 thang 10 nim 2012 cta Tha tudng
Chinh pha phé duyét Dé an “Day manh cai cach ché d6 cong vu, cong chirc”;

Can ctr Quyét dinh s6 2017/QD-UBND ngay 23 thang 4 nam 2013 cta Chu tich
Uy ban nhan dan thanh phd vé thanh 1ap Ban Chi dao vé day manh cai cach ché do
cong vy, cong chuc trén dia ban Thanh phé HO Chi Minh;

Xét dé nghi cua Gidm ddc S& Noi vu tai To trinh sb 490/TTr-SNV ngay 27
thang 6 nam 2013,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ké hoach day manh cai cach ché
d6 cong vu, cong chirc ctia Thanh phdé H6 Chi Minh giai doan tir nay dén nam 2015”.

Piéu 2. Giao Giam dbc S& Noi vu (Thuong tryc Ban Chi dao déy manh cai cach
ché do cong vu, cong chirc Thanh phé H6 Chi Minh) trién khai, theo ddi, don ddc,
kiém tra viéc thyc hién Quyét dinh nay.
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Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan thanh ph6, Ban Chi dao day manh
cai cach ché do cong vu, cong chirc thanh phd, Giam déc S¢ Noi vu, Thi trudng cac
S¢ - ban - nganh thanh phé, Chu tich Uy ban nhan dan quan - huyén chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.

CHU TICH

Lé Hoang Quan
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
KE HOACH

Pay manh cai cich ché d6 cong vu, cong chirc
ciia Thanh phd H6 Chi Minh giai doan tir nay dén nim 2015
(Ban hanh kém Quyét dinh sé 3523/0D-UBND
ngay 01 thang 7 ndm 2013 ciia Chii tich Uy ban nhén dan thanh phé)

Thuc hién Pé an “Pay manh cai cach ché do cong vu, cong chirc” dugc Thu
tuéng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh sd 1557/QD-TTg ngay 18 thang 10 nim
2012; Uy ban nhéan déan thanh phd ban hanh Ké hoach Pay manh cai cach ché d cong
vu, cong chtrc cia Thanh phé H6 Chi Minh giai doan tir nay dén nam 2015 nhu sau:

I. MUC TIEU, QUAN PIEM

1. Muc tiéu:

a) Muc tiéu chung: Xay dung nén cong vu “Chuyén nghiép, trach nhiém, ning
dong, minh bach, hi¢u qua”.

b) Muc tiéu cu thé dén 2015:

- Xéc dinh danh muc vi tri viéc 1am va co cdu cong chitc theo ngach trong céac
co quan hanh chinh nha nudc cip thanh phd, cip quan - huyén. Phan ddu dén nim
2015 ¢6 70% cac co quan hanh chinh nha nudc tir cap thanh phd dén cap quan -
huyén xay dung va duoc phé duyét Danh muyc vi tri viéc 1am va co cau cong chirc
theo ngach.

- Tién hanh stra d6i, bd sung va xay dung dugc 100% céac chirc danh va tiéu
chuan cong chirc.

- Néng cao chit luong tuyén dung coéng chirc; thi nang ngach coéng chirc. Thuc
hién ing dung cong nghé tin hoc vao thi tuyén, thi nang ngach cong chuc.

- Thyc hién thi diém d6i méi viéc tuyén chon lanh dao, quan 1y cap S& va tuong
duong tré xudng.

- T6 chtre thuc hién cong tac ddnh gid cong chirc theo huéng dé cao trach nhiém
ngudi ding dau va gan véi két qua cong vu.
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- Xay dung va thuc hién co ché dao thai, gidi quyét cho théi viéc va mién nhiém
cong chirc khong hoan thanh nhiém vy, vi pham ky luat,...

- Quy dinh va thuc hién chinh sach thu hut, tién cur, phat hién, trong dung va dai
ngd nguoi co tai nang trong hoat dong cong vu.

- Thuc hién d61 méi co ché quan 1y va ché dd, chinh sach doi véi can bd, cong
chtrc cap xa va nhiing nguoi hoat dong khong chuyén trach & cap xa theo quy dinh.

2. Quan diém:

- Quan triét kip thoi cac chu truong, dudng 16i cua Pang vé tiép tuc cai cach ché
dd cong vu, cong chuc. Théng nhét vé nhan thire, coi day la nhi¢m vu thuong xuyén,
lién tuc va then chdt trong cai cach nén hanh chinh hién nay.

- Béy manh cai cach ché do cong vu, cong chuc phai gén voi Ké hoach thuc
hién Chuong trinh cdi cdch hanh chinh nha nudc giai doan 2011 - 2020 va viéc thi
diém moé hinh “chinh quyén d6 thi” cua thanh phd phu hop véi doi méi hé théng
chinh tri, gop phan xay dung hé théng cac co quan hanh chinh nha nudc tir thanh phd
dén co so théng nhat, thong subt, trong sach, hién dai, hi€u luc, hiéu qua va phuc vu
nhan dan.

- Béy manh cai cach ché do cong vu, cong chuc theo 10 trinh, budc di thich hop
va phu hop voi dic diém, tinh hinh thyc té cta thanh phd.

II. NOI DUNG PAY MANH CAI CACH CHE PQ CONG VU, CONG
CHU'C

1. Pdy manh phan cip quan 1y va hoan thién viéc t6 chirc cong vu gon, nhe: day
manh phan cép, phan quyén trong quan 1y cong chirc. Timg budc gin tham quyén
tuyén dung v6i tham quyén sir dung. Giam quy md coéng vu, sip xép t6 chirc bo may
gon nhe, tranh chéng chéo, tiép tuc tinh gian bién ché, nang cao chat luong do1 ngti
can bg, cong chirc.

2. Pay manh thuc hién viéc xac dinh vi tri vi¢c lam va co cau cong chirc theo
ngach trong cdc co quan cua Pang, Nha nudc, t6 chuc chinh tri - xa hoi cap thanh
pho, cap quan - huyén, phuong - xa, thi tran.

3. Xay duyng va hoan thién ti€u chuan chuc danh cong chuc va tiéu chuan chirc
vu lanh dao, quan ly cap phong va tuong duong tr¢ 1€n.

4. Nang cao chat lugng thi tuyén va thi nang ngach cong chtrc, lva chon dung
nguodi c6 pham chat, trinh d0 chuyén mon va nang luc dé tuyén dung vao cong vu
hodc bd nhiém vao cac ngach cao hon.
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5. Tung budc d6i méi ché do cong vu, cong chire theo hudng ning dong, linh
hoat. Trién khai thyc hién kip thoi quy dinh sira doi vé ché do cong chiic.

6. Dé cao trach nhiém trong hoat dong thuc thi cong vu cua can bg, cong chirc
va gin ché do trach nhiém cung két qua thuc thi céng vu véi cac ché tai vé khen
thuong, ky luat, thiang tién, dai ngd. Pac biét 1a dé cao trach nhiém va tham quyén
ctia nguoi dimg dau.

7. Tiép tuc d6i méi cong tac danh gia can bo, danh gia cong chirc. Viée danh gia
phai cin ctr vao két qua, hiéu qua cong tac cua can bo, cong chirc; tham quyén danh
gia thudc vé trach nhiém cua nguoi ding dau co quan st dung can bo, cong chic.
Chu trong thanh tich, cong trang, két qua cong tac clia can bd, cong chirc 13 thudce do
chinh dé danh gia pham chat, trinh d9, nang luc ciia can bd, cong chirc. Thuc hién
quy trinh dénh gia cong chirc, ddm bao dan chu, cong bang, cong khai, chinh xac va
trach nhiém d6i véi viée danh gia cong chirc.

8. Nghién ctru dé xuét chinh sach dai ngd nhan tai gan vdi viéc dao tao, bdi
dudng, quy hoach cén b lanh dao, quan 1y.

9. Thuc hién cac quy dinh d6i méi vé phuong thire tuyén chon 1anh dao cip So;
cép Phong; trién khai thuc hién ché do thuc tap, tap su lanh dao, quan ly.

10. Thuc hién tot cac quy dinh ctiia Chinh phu va ciia cac Bo, nganh c6 lién quan
vé chirc danh, sb lugng va ché do, chinh sach ddi vdi can bo, cong chic ¢ xa -
phudng, thi tran va nhitng ngudi hoat dong khong chuyén trach & cap xa - phuong,
thi tran. Tiép tuc thuc hién chinh sach tinh gian bién ché gan voi cong tac danh gia dé

nang cao chit lugng doi ngii can bo, cong chirc theo hudng dan cua Trung uong.

Ngoai cac ndi dung chinh néu trén, dé viée déy manh cai cach ché do cong vu,
cong chirc dat dugc két qua, can diy manh viéc tng dung cong nghé thong tin vao
cac hoat dong thuc thi cong vu vé quan 1y can bo, cong chirc; théng ké tong hop,
quan 1y co s¢ dir liéu can bo, cong chuc...

III. CAC NHIEM VU THUC HIEN PAY MANH CAI CACH CHE PQ
CONG VU, CONG CHUC

1. Tiép tuc thue hién cic quy dinh vé vi tri viéc 1am, vé tuyén dung va tiéu
chuin cong chirc:

a) Trién khai thuc hién kip thoi quy dinh vé tuyén dung, st dung va quan 1y
cong chuc.
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b) T6 churc tuyén truyén, tap huan thong nhat vé nhan thirc va hanh dong dé trién
khai thyc hién nhi€ém vu xac dinh vi tri viéc lam va co cau cong churc theo ngach
trong cac co quan, to chuec.

¢) Trién khai thyc hi¢n viéc xac dinh vi tri viéc lam va co cau cong chuc theo
ngach trong cac co quan, t6 churc cap thanh pho, cap quan - huyén.

d) Trién khai thuc hién céac quy dinh vé tiéu chuén chuc danh 13nh dao, quan ly
va tiéu chuan ngach cong chrc.

d) T6 chtc thuc hién cac quy dinh vé ché d§ danh gid cong chic gan voi vi tri
viéc lam, ti€u chuan chic danh cong chirc va két qua thyc hi¢n nhi¢m vu.

2. Chin chinh viéc thue hién ché d6 bao cdo thong ké. Xay dung va duy tri
co’ s& dir liéu doi ngii cong chirc:

a) Trién khai thuc hién quy dinh ché d6 bao céo théng ké vé cong tac quan ly
doi ngli can b, cong chirc.

b) Pua vao st dung théng nhat phan mém co s dit liéu va cac tng dung, cac tai
lidu thiét ké, mo ta k¥ thuat, quy trinh quan 1y k¥ thuat, tai liéu huéng dan sir dung
trong cac co quan quan ly can bd, cong chuec.

¢) Thuc hién viéc quan 1y théng nhét cac thong tin ciia hd so can bg, cong chirc
trong thanh phd va hé thong cac biéu mau, bao cao thong ke.

d) Luu giit day di va thuong xuyén cap nhat cac thong tin hd so doi ngii can b,
cong chirc; hinh thanh hé thdng thong tin quan 1y can bd, cong chirc theo phan cap
quan ly.

3. P6i méi va ning cao chit lwgng thi tuyén, thi ning ngach cong chirc:

a) Xay dung bd cac cau hoi va dap an thi tuyén cong chic dbi v6i timg mon thi
theo hudng gin véi yéu cau vé trinh d6 va niang luc ctia co quan, to chirc, don vi can
tuyén dung.

b) Ung dung cong nghé thong tin, d6i méi phuong thirc thi tuyén va thi nang
ngach cong chirc dé dam bao nguyén tic khach quan, cong bang, chit lugng, thuc tai.

¢) Thuc hién t6t cac quy dinh vé t6 chuc thi ning ngach coéng chirc theo nguyén
tac canh tranh, quy ché to chirc ky thi ning ngach va ndi quy thi ning ngach theo
nguyén tac canh tranh.

4. Poi m6i phwong thire tuyén chon linh dao cip Sé, cap Phong. Thue hién
cac quy dinh ché @9 thuc tap, tip sw linh dao, quan ly:
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a) Thuc hién tuyén chon ldnh dao cip So, cip Phong theo hudng chu trong
nguyén tic thyc tai, dé cao trach nhiém cta ngudi dung dau, d6i méi phuong thirc va
nodi dung lay phiéu tin nhiém.

b) Hoan thién cac quy dinh vé diéu kién, tiéu chuan bd nhiém, b6 nhiém lai lanh
dao cap phong va tuong duong.

¢) Thuc hién thi diém ché do tap sy, thuc tap cong chirc 1anh dao, quan 1y.

5. Thwe hién ché dj tién cir va chinh sach thu hit, phat hién, trong dung va
dai ngd nguwoi co6 tai nang trong hoat dong cong vu:

a) Trién khai thuc hién quy dinh vé ché do tién cir, gioi thiéu nhiing nguoi co tai
nang dé tuyén dung, bo nhiém vao céc vi tri trong hoat dong cong vu.

b) Tiép tuc ban hanh va trién khai thyc hién cac chinh sach thu hut, phat hién, boi
dudng, trong dung va dai ngd nguoi co tai nang trong hoat dong cong vu.

6. Nang cao ché d§ ky luat trong hoat dong cong vu, duy tri trat tw ky
cwong va phat huy tinh thin trach nhiém trong hoat dong cong vu:

a) Thyc hién ché d6 sat hach bat budc dbi voi cong chirc 1anh dao, quan 1y va
cong churc chuyén mon, nghiép vu.

b) Thuc hién ché do trach nhiém gin véi ché do khen thuong, ky luat déi véi
can bg, cong chirc trong hoat dong cong vu.

¢) Thuc hién viéc mién nhiém, tr chirc ddi véi cong chuc lanh dao, quan ly.

d) Xay dung d6i ngii cong chirc thanh tra cong vu dap (mg yéu cau cai cach

hanh chinh.

7. Thue hién ché d9, chinh sach d6i véi ddi ngii can bd, cong chire & xi -
phwong, thi trin va nhitng ngudi hoat dong khong chuyén trach & cip xa -
phuong, thi tran:

a) T6 chue thue hién quy dinh stra ddi vé chuc danh, sd lugng va ché @6, chinh
sach d6i voi nhitng nguoi hoat dong khong chuyén trach & x4 - phuong, thi tran.

b) Tiép tuc to chirc thue hién ché do, chinh sach dai ngo ddi voi can bo, cong
chtrc vé cong tac tai x3 - phuong, thi tran.

¢) Thyuc hién viéc khoan kinh phi ddi voi cac chuc danh khong chuyén trach &
ap, khu phd, t6 dan phd theo nguyén tic: nguoi kiém nhiéu chie danh thi huéng phu

cap cao hon, khic phuc viéc ting thém sb luong can bo khong chuyén trach.
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d) Tiép tuc thuc hién chinh sach tinh gian bién ché dé nang cao chét lugng doi
ngii can b, cong chirc.

IV. NHIEM VU TRONG TAM TRONG NAM 2013

1. T6 chirc tuyén truyén, tdp huin thong nhit vé nhan thirc va hanh dong dé trién

khai thyc hi€n nhi¢m vu xac dinh vi tri vi¢c lam va co cau cong chirc theo ngach
trong cac co quan, to chtrc.

2. Trién khai thuc hién kip thoi quy dinh vé tuyén dung, st dung va quan 1y
cong chuc.

3. Tb chuc thue hién cac quy dinh vé ché d6 danh gia cong chuc ga"in vO1 Vi tri
viéc lam, tiéu chuan chirc danh cong chirc va két qua thuc hi¢n nhiém vuy.

4. Xay dung bd cac cau hoi va dap an thi tuyén cong chirc ddi véi timg mon thi
theo hudng gian véi yéu cau vé trinh d6 va niang luc clia co quan, to chtrc, don vi can
tuyén dung.

5. Hoan thién phan mém quan 1y can bd cong chirc va trién khai théng nhét thuc
hién trén dia ban thanh phd.

6. Hoan thién cac quy dinh vé diéu kién, tiéu chuin bd nhiém, bd nhiém lai 1anh
dao cip phong va tuong duong.

7. Tiép tuc t6 chuc thuc hién ché dd, chinh sach dai ngo ddi voi can bo, cong
chtic vé cong tac tai phudng, xa.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Thoi gian thue hién: Tir thang 6 nim 2013 dén thang 10 nam 2015.

2. Phan cong trach nhiém thyc hién:

a) S& Noi vu (Thuong truc Ban Chi dao):

- Chiu trach nhiém giap Ban Chi dao déy manh céi cach ché do cong vu, cong
chtrc cua thanh phd xay dung Ké hoach dé cu thé hoa, t6 chuc trién khai va hudng
dan cac co quan c6 lién quan to chirc thuc hién.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan co lién quan hudng din, kiém tra, tién hanh
téng két, danh gia két qua thuc hién nd1 dung theo K& hoach nay; bao cao dinh ky két
qua thuc hién dén Truong ban Ban Chi dao thanh phd va Ban Chi dao Trung wong
(BO Noi vu).

b) S& K& hoach va Pau tw, S¢ Tai chinh: cin dbi, bd tri ngudn luc va hudng
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dan st dung kinh phi tir nguon ngan sach nha nudc dé thyc hién cac ndi dung cua Ké
hoach nay. Pong thoi, khai thac cac nguon luc khac tir cac du an (néu c6) dé hd tro
cho qua trinh t6 chtrc thuc hién.

¢) S& Tw phap chu tri, phdi hop véi Van phong Uy ban nhan dan thanh phd, S&
Noi vu va céac don vi ¢o lién quan don ddc, gidm sat viéc trién khai thuc hién va xay
dung hé théng cac vian ban vé quan 1y cong vu, cong chiic.

d) S& Khoa hoc va Céng nghé: hd tro, phdi hop v6i S& Noi vu dé trién khai cac
hoat dong nghién ctru khoa hoc vao vi¢c thuc hién cac nhiém vu cua K& hoach nay
(ké ca cac ngudn luc khéc - néu c6).

d) S& Thong tin va Truyén thong:

- HO tro, phdi hop v6i S& Noi vu dé trién khai tng dung cong nghé thong tin vao
viéc thuc hién cac nhiém vu cta Ké hoach nay (ké ca cac ngudn luc khac - néu co).

- Phoi hop v&1 S& NGi vu chi dao cac co quan thong tin dai ching thuc hién
cong tac thong tin, tuyén truyén vé day manh cai cach ché d6 cong vu, cong chirc.

e) Cac sé - ban - nganh thanh pho va Uy ban nhin din quin - huyén:

- Xay dung ké hoach cu thé héa va trién khai thuc hién Ké hoach nay.

- Hang nam, t6 chirc so két viéc thuc hién, tong hop, bao cdo Ban Chi dao thanh
phé (qua Sé Noi vu) ciing voi thoi gian bao cdo nam vé cong tac cai cach hanh chinh
(trude ngay 10 thang 11 hang nam).

- Can ctr hudng dan cta Ban Chi dao thanh phd dé thanh lap Ban Chi dao day
manh cai cach ché d6 cong vu, cong chuc cia co quan, don vi minh; chi dao va phéi
hop thuc hién cac nhiém vu theo ndi dung Ké hoach nay. Ban Chi dao thuc hién ché
dd ki€ém nhiém, khong t6 chirc bo may va bién ché riéng.

3. Ngudn kinh phi thuc hién:

a) Kinh phi thyc hién cac nhiém vu cua Ké hoach dugc bd tri tir nguén ngan
sach nha nudc va cac ngudn luc khac (néu co) theo phan cap ngan sach nha nude hién
hanh.

b) Thi trudng cac SG - ban - nganh thanh phd, Chu tich Uy ban nhan dan quan -
huyén bb tri kinh phi thuc hién cic nhiém vu cta ké hoach trong dy toan ngéan sach
hang nam duogc giao.

Trong qué trinh trién khai thuc hién, néu c¢6 kho khan, vudng mac, dé nghi cac
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S& - ban - nganh thanh phd, Uy ban nhan dan quan - huyén phan anh truc tiép dén S&
Noi vu dé tong hop, xem xét giai quyét theo thim quyén hoidc bao cao, dé xuat Cha
tich Uy ban nhan dan thanh phb xem xét, quyét dinh./.

CHU TICH

Lé Hoang Quan



