UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 35 /2006/QD-UBND TP. H6 Chi Minh, ngay 07 thang 3 ndm 2006

QUYET DINH
Vé ban hanh Quy ché phdi hop giai quyét buéc diu
cac vu dinh cong khong dung quy dinh phap luat lao dong
trén dia ban thanh pho H6 Chi Minh

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Cin ctr Luat t6 chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngiy 26
thang 11 nam 2003;

Cin cir B) Ludt Lao dong ngay 23 thang 6 nam 1994 va Ludt stra doi, bo
sung mdt s6 diéu cua B Luat Lao dong ngay 02 thang 4 nam 2002;

Can ctr BO Luét TH tung dan sy ngay 15 thang 6 ndm 2004;

Xét dé nghi cua Giam ddc S¢ Lao dong-Thuong binh va Xa hoi tai To
trinh s6 5551/TT-SLDTBXH-LD ngay 16 thang 12 nam 2005 va cua S¢ Tu phap
tai Cong van s6 190/STP-VB ngay 18 thang 01 ndm 2006;

QUYET PINH :

’ Picu 1. Nay ban hanh kem theo Quyét dinh nay Quy ché phdi hop giai
quyet budc dau cac vu dinh cong khong dung quy dinh phap luét lao dong trén
dia ban thanh ph6 H6 Chi Minh.

Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc sau 10 ngay ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vian phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan déan thanh
phé, Giam dbc S¢ Lao dong-Thuong binh va Xa hoi, Gidm ddc S¢ Ké hoach va
Pau tu, Truong Ban Quan 1y cac Khu ché xuat, cong nghiép thanh phd, Truong
Ban Quan 1y Khu cong nghé cao, Giam déc Cong an thanh phd, Chu tich Lién
doan Lao dong thanh phé, Chu tich Uy ban nhan dan cac quan-huyén, Giam ddc
cac so-nganh lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu dlé‘u 3; ’ v KT. CHU TICH
- Van phong Chinh phu; PHO CHU TICH

- Cuc Kiém tra van ban (B Tu phap);
- B6 Lao dong-Thuong binh va Xa hoi;
- Thuong truc Thanh uy;
- Thudng tryc HDND thanh phd;
- Uy ban nhan dén thanh phé;
- Poan Pai biéu Qudc hoi thanh phd;
- Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam va
cac Poan thé thanh phd;
- Céc S& nganh thanh phd;
- VPHD-UB : Céc PVP; Cic T6 NCTH; x . ..
-Luu (VX/LC) H. Nguyén Thanh Tai



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

QUY CHE
PHOI HOP GIAI QUYET BUOC PAU CAC VU PINH CONG
KHONG PUNG QUI PINH PHAP LUAT LAO PONG
TREN PIA BAN THANH PHO HO CHIi MINH

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 35/2006/QD-UBND
ngay 07 thang 3 nam 2006 ctia Uy ban nhan dan thanh pho)

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Muc dich cua viéc ban hanh Quy ché

Nhim bao vé quyén va loi ich hop phéap ctia nguoi lao dong va nguoi sir
dung lao dong trong quan hé lao dong dong thdi gop phan 6n dinh an ninh trat tu
chung trén dia ban thanh phé, Uy ban nhan dan thanh phé H6 Chi Minh quy dinh
vige giai quyet budc dau cac vy dinh cong khong dung qui dinh phap luat lao
dong & cac t6 chirc san xuat, kinh doanh thudc cac thanh phan kinh té, cac hinh
thire s¢ hitu (goi chung 13 doanh nghiép) hoat dong trén dia ban thanh phé Ho
Chi Minh.

Piéu 2. Pham vi va d6i tuong diéu chinh

Quy ché nay qui dinh viéc phéi hop va trach nhiém ctia Uy ban nhan dan
quan, huyén, cac S&, ban, nganh co lién quan trong viéc hudng din giai quyét
budc dau cac vu dinh cong dién ra khong ding theo qui dinh cua phap luat tai
cac doanh nghiép thudc moi thanh phan kinh té trén dia ban thanh phé.

CHUONG II
TO CHUC XU LY BUGC PAU

Piéu 3. Thanh 1ap Poan cong tac

1. Cht tich Uy ban nhan dan quan, huyén c6 trach nhiém cha tri thanh lap
Poan cong tac giai quyét budc dau cac vu dinh cong khong dung qui dinh phap
luat lao dong (sau day goi tat 1a Boan cong tac) tai cac doanh nghiép thudc cac
thanh phan kinh t€ dong trén dia ban quan, huyén.

2. Poan cong tac gdm cac thanh vién dai dién clia cac sé - nganh sau :

a) S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi thanh phd;
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b) Lién doan Lao dong thanh phd
¢) S¢ Ké hoach va Pau tu thanh phd;

d) Ban Quan ly cac khu ché xu?lt, cong nghiép thanh phd (péu doanh
nghi¢p dong trén dia ban cac khu ché xuat - khu cong nghiép thanh pho);

e) Ban Quan ly khu cong nghé cao thanh phd (néu doanh nghiép déng trén
dia ban khu cong nghé cao);

f) Cong an thanh phd;

) Cac S¢, Nganh lién quan (néu doanh nghiép c6 tranh chép lao dong
thudc quyén quan 1y).

3. Céc co quan la thanh vién cua Poan cong tac c6 trach nhiém cir can bo
tham gia doan va thuc hién nhiém vu theo qui dinh tai Quy ché nay.

Pieu 4. Poan cong tac c6 nhi€ém vu va quyén han nhu sau

1. On dinh tinh hinh an ninh, trt ty va an toan lao dong tai doanh nghiép
va dia ban noi doanh nghié¢p hoat dong xay ra tranh chap lao dong.

2. Huong dan va yéu cau cac bén tranh‘chép lao dong thuc hién ding
quyén va nghia vu theo quy dinh ctia Phap luat vé lao dong.

3. Pé nghi cac phuong an dé giip cac bén thuong luong, thoa thuan trén
tinh than nhanh chong on dinh san xuat kinh doanh, bao vé quyén va loi ich hop
phap ctia nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong.

4. Trong qué trinh giai quyét néu Poan cong tac phat hién mot trong céc
bén tranh chip co6 hanh vi vi pham phap luat lao dong thi 1ap bién ban,
co quan lao dong tham gia Poan cong tac dé nghi Chu tich Uy ban nhéan dan cac
quan - huyé¢n; Chanh Thanh tra S& Lao dong-Thuong binh va Xa hdi hodc Chu
tich Uy ban nhan dan thanh phé xem x¢&t, xur phat theo qui dinh tai Nghi dinh )
113/2004/ND-CP ngay 16 thang 4 nam 2004 cia Chinh phu.

Piéu 5. Quy trinh xtr 1y budc dau cac vu dinh cong khong dung phap luat
lao dong

1. Poan cong tac tiép xtic vdi nguoi st dung lao dong hodc nguoi co tham
quyén dai dién cho nguoi str dung lao dong.

2. Tiép xuc véi Ban chiap hanh Cong doan co sé va Hoi dong hoa giai lao
dong co s& (n€u o).

3. Tiép xtc véi tap thé ngudi lao dong hodc dai dién do ngudi lao dong dé
ct (6 nhitng noi chua c6 t6 chirc Cong doan).

4. Bé nghi nguoi st dung lao dong va nguoi lao dong cung cép hd so va
cac thong tin c6 lién quan vu viéc.

5. Xac dinh nguyén nhan x4y ra tranh chip lao dong, yéu cau cua tap thé
nguoi lao dong va y kién cua chu doanh nghiép.



6. Pua ra giai phap on dinh tranh chap phu hop tinh hinh thyc té va qui
dinh phap luat lao dong.

7. Trao d6i, hudng din, van dong nguoi lao dong va nguoi st dung lao
dong tién hanh thuong luong trén co sd ton trong quyén va loi ich cua hai bén.
Trong truong hop hai bén khong tu dan x€p dugc Doan cong tac hudng dan
nguoi lao dong hodc ngudi sir dung lao dong thyc hién qui trinh tranh chap lao
dong dang qui dinh phap luat.

a) Truong hop cac bén ty hoa giai thanh hoac chap thuan phuong an hoa
giai, giai quyét tranh chip lao dong ctiia Poan cong tac dé nghi, Poan cong tac
hudng dan cac bén 1ap bién ban thoa thuan, cic bén co trach nhiém thuc hién
thoa thuan ghi trong bién ban.

b) Truong hop tap thé nguoi lao dong va nguoi str dung lao dong khong
thoa thuan dugc, Doan cong tac huong dan cac bén tién hanh giai quyét tranh
chap lao dong diung trinh tu qui dinh phap luat lao dong hién hanh.

8. Doan cong tac bao cao két qua giai quyét voi Chu tich Uy ban nhan dan
thanh pho va Hoi dong Trong tai lao dong thanh pho.

Piéu 6. Nhiém vu cta cac thanh vién Poan cong tac
1. Chu tich Uy ban nhan dan quan, huyén :

a) Béo cao Chu tich Uy ban nhan dan thanh pho chi dao, xur ly kip thoi cac
vu tranh chap lao dong khé giai quyét hodc co thé ndy sinh nhiéu tinh hudng
phuc tap.

b) Khi xdy ra dinh cong khong ding qui dinh phép luft lao dong tai cac
doanh nghi¢p thuoc moi thanh phan kinh té trén dia ban Quén, Huyén quan ly,
Chu tich Uy ban Nhan dan Quan, Huyén thong bao véi Giam déc S& Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi thanh phd, Lién doan Lao dong thanh phd, S& Ké hoach
va Pau tu thanh phd, Ban Quan 1y cac khu ché xuat va khu cong nghiép thanh
phé (ddi voi cac doanh nghiép trong khu ché xuét va khu céng nghiép thanh
phé), Ban Quan 1y khu cong ngh¢ cao (d6i v6i doanh nghiép ‘trong khu cong
ngh¢ cao), Cong an thanh phd va cac So, Nganh quan Iy san xuét kinh doanh co
lién quan va t6 chirc ngay Poan cong tic dén dia diém xay ra tranh chip lao
dong.

) Chi dao Cong an quan - huyén thuc hién 6n dinh tinh hinh trdt tw tri an
noi xay ra tranh chap lao dong. Chi dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi (Phong Vin hoa - Xa hoi) Quan, Huyén phdi hop véi Phong Kinh té, Lién
doan Lao dong Quan, Huyén ctr can bo tham gia giai quyét tranh chap lao dong.

d) Phén cong, nhiém vu cu thé cac thanh vién trong Poan cong tac. Chu tri
giai quyet dinh cong khong ding trinh tu phap luét lao dong tai doanh nghiép
theo Diéu 6 Quy ché nay.

2. SO Lao dong-Thuong binh va Xa hoi thanh ph :



a) Tham gia tiép xuc voi chu doanh nghiép va dai dién nguoi lao dong dé
xac dinh nguyén nhan x4y ra tranh chap dan dén dinh cong khong diung trinh tu
phap luat lao dong.

b) Xem xét cac hod so, su viéc c6 lién quan.

¢) Huéng dan nguoi lao dong va nguoi str dung lao dong thyc hién ding
cac quy dinh cua phap luat ve tranh chap lao dong, trinh ty, tham quyén va thu
tuc gidi quyét tranh chap lao dong.

d) Dé xuit giai phap hoa giai, giai quyét.
3. Lién doan Lao dong thanh phd :

a) Lam viéc voi Ban chdp hanh cong doan co s& (neu c6) va tiép xtic véi
ngudi lao dong dé tim hiéu nguyén nhan xay ra tranh chép.

b) Tham gia, gop ¥ giai phap hoa giai, giai quyét vu tranh chap.
C) Van dong nguoi lao dong trd lai vi tri lam viéc.
4. S& Ké hoach va Pau tu thanh phd :

a) Cung cap cho Poan cong tac cac thong tin vé tinh hinh, dic diém cua
doanh nghi¢p dang xay ra tranh chap.

b) Tham gia, gop ¥ giai phap hoa giai, giai quyét vu tranh chap.

5. Ban Quan ly cac khu ché xuét, cong nghiép, Ban Quan 1y khu cong
nghé cao thanh pho :

a) Phat hién va thong bao kip thoi vi Chi tich Uy ban nhan dan quén,
huyén vé cac vu tranh chap lao dong xay ra tai cac doanh nghiép trong khu ché
xuat - khu cong nghiép dong trén dia ban quan, huyén.

b) Tham gia xem xét cac ho so c6 lién quan dén ndi dung tranh chap lao
dong.

c) Tham gia, gop ¥ giai phap hoa giai, giai quyét vy tranh chap.
6. Cong an thanh pho :
~ Chi dao lyc luong chirc nang thuc Cong an thanh phd cuing doan cong tac

phoi hop voi Cong an Quan, Huyén gitr gin tinh hinh an ninh trat tu tai doanh
nghiép va dia ban noi doanh nghi¢p dang hoat dong xdy ra tranh chap lao dong.
Phat hién, ngan chan, xtr 1y kip thoi cac hanh vi kich dong, cudng ép ngudi lao
dong dinh cong.

7. Cac S6, Nganh quan 1y san xuat-kinh doanh :

a) Cung cip cho Poan cong tac cac thong tin vé tinh hinh, dic diém cua
doanh nghié¢p dang x4y ra tranh chap lao dong.

b). Tham gia, gop ¥ giai phap hoa giai, giai quyét vu tranh chap.

Diéu 7. Trach nhiém cua nguoi sir dung lao dong



1. Nguoi str dung lao dong hoac dai dién nguoi st dung lao dong co6 trach
nhi¢ém cung cap thong tin, tai li€u, chimg ctr trung thuc, khach quan; hop tac voi
Poan cong tac, t6 chirc tién hanh giai quyét budc dau cac vu tranh chap.

2. Cung v6i Ban chidp hanh cong doan co s thuc hién nhing thoa thuin
hai bén da dat duoc trong qua trinh hoa giai, gidi quyéet cia Poan cong tac.

Piéu 8. Trach nhiém ciia nguoi lao dong :

1. Chap hanh céc qui dinh ctia phap lut vé trit t va an toan cong cong.
2. Chép hanh sy ldnh dao cta Ban chap hanh cong doan co sd.

3. Tuan thua ndi qui lao dong cua don vi.

4. Cung cap cac thong tin trung thyc, khach quan, cac tai liéu ma minh
biét dugc; hop tac voi Doan cong tac, t6 chirc tién hanh giai quyét bude dau cac
vu tranh chip dan dén dinh cong khong dung trinh tu phép luat lao dong.

5. Thuc hién déy du cac cam két ma hai bén thoa thuén duoc.

~ CHUONGII
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 9. Chu tich Uy ban nhan dan cac quin, huyén, Giam déc S¢ Lao
dong-Thuong binh va X4 hoi thanh phd, Giam ddc S¢ Ké hoach va Pau tu thanh
phd, Truong Ban Quan 1y cac khu ché xuit va khu cong nghiép thanh phd,
Truéng Ban Quan 1y khu cong nghé cao thanh phd, Giam déc Cong an thanh phd
va Thu trudng cac S, Nganh quan 1y san xuat kinh doanh, Chu tich Lién doan
Lao dong thanh phé c6 trach nhiém trién khai thuc hién Quy ché nay.

Pi¢u 10. Chu tich Uy ban nhan dan c4c quan - huyén c6 trach nhiém dam
bao kinh phi, phuong tién phuc vu cho Poan cong tac thyc hi¢n nhiém vuy.

Picu 11. Viéc sira d6i, bd sung Quy ché nay do Giam d6c SO Lao dong-
Thuong binh va Xa hoi thanh phd dé nghi Uy ban nhan dan thanh phd xem xét
quyét dinh sau khi théng nhét y kién v6i Giam ddc S¢ Ké hoach va Pau tu thanh
phd, Truong Ban Quan 1y cac khu ché xuét, cong nghiép thanh phd, Trudng Ban
Quan 1y khu cong nghé cao, Chu tich Lién doan Lao dong thanh phd, Giam ddc
Cong an thanh phd, Giam déc cac Sé Nganh lién quan va Cha tich Uy ban nhan
dan cac quan - huyén./,

™. UY BANqNHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Nguyén Thanh Tai



