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CHỈ THỊ 
Vê việc triển khai thực hiện Luật cư trú và các quy đinh 

của pháp luật về đăng ký, quản lý cư trú trên địa bàn quận Bình Thạnh 

Thi hành Luật cư trú có hiệu lực ngày 29 tháng 11 năm 2006, Nghị định 
sô 107/2007/NĐ-CP ngày 25 tháng 06 năm 2007 của Chính phủ, quy định chi tiết 
và hướng dân thi hành một số điều của Luật cư trú, Thông tư số 
06/2007/TT/BCA(Cll) ngày 01 tháng 7 năm 2007 của Bộ Công an, Chỉ thị số 
21/2007/CT-ƯBND ngày 27 tháng 7 năm 2007 của ủy ban nhân dân Thành phố 
vê việc triên khai thực hiện Luật cư trú và các quy định của pháp luật về đăng ký 
và quản lý cư trú trên địa bàn thành phố Hồ Chí Minh. 

Căn cứ đặc điểm tình hình và công tác thực tế về đăng ký, quản lý cư trú trên 
địa bàn quận; ủy ban nhân dân quận Bình Thạnh chỉ thị: 

1. Phòng Tư pháp: 
1.1) Chủ trì phối họp với các phòng-ban- ngành để tham mưu cho ƯBND 

quận có kế hoạch phổ biến, giáo dục pháp luật; tổ chức tuyên truyền Luật cư trú, 
Nghị định số 107/2007/NĐ-CP ngày 25/06/2007 của Chính phủ và Thông tư số 
06/2007/TT-BCA ngày 01/7/2007 của Bộ Công an cho đảng viên, cán bộ, công 
chức, viên chức và nhân dân trong quận thực hiện theo đúng quy định của pháp 
luật về cư trú trên địa bàn quận; tăng cường đào tạo đội ngũ báo cáo viên, tuyên 
truyền viên đáp ứng yêu cầu công tác. 

1.2) Phối họp với Phòng VHTT-TT, Công an quận tổ chức tuyên truyền, 
phổ biến, hướng dẫn thi hành Luật cư trú cho cán bộ, công chức và nhân dân 
nhằm nâng cao ý thức công dân trong việc chấp hành các quy định của pháp luật 
cư trú; cung cấp đầy đủ, chính xác thông tin, tài liệu cư trú của mình cho cơ quan, 
người có thẩm quyền; đăng ký tạm trú, khai báo tạm vắng, lưu trú và thông báo 
lưu trú kịp thời, chính xác đúng quy định của Luật cư trú. 

1.3) Chủ trì, phối hợp với các phòng - ban của quận, Công an quận, ủy 
ban nhân dân 20 phường rà soát các văn bản quy phạm pháp luật hoặc các văn 
bản của các ngành và đơn vị liên quan đến hộ khẩu hoặc các quy định khác trái 
với Luật cư trú để kiến nghị các cơ quan có thẩm quyền sửa đối hoặc bãi bỏ. 

2. Công an quận: 
2.1) Chỉ đạo Đội CS.QLHC về TTXH và Công an 20 phường tổ chức thực 

hiện công tác đăng ký và quản lý cư trú thống nhất trên địa bàn quận, không được 
đặt ra thêm các quy định, thủ tục khác gây phiền hà đối với nhân dân; thông báo 
rộng rãi và niêm yết công khai về trình tự, thủ tục đăng ký và cấp sổ hộ khấu, số 
tạm trú, thời gian giải quyết và lệ phí trong công tác đăng ký thường trú, tạm trú; 
địa điểm và số điện thoại tiếp nhận thông báo lưu trú để nhân dân biết, thực hiện. 



2.2) Đội CS.QLHC về TTXH và Công an 20 phường khảo sát, dự báo số 
lượng công dân đủ điều kiện đăng ký thường trú, tạm trú và nơi tập trung đông 
người lưu trú của từng phường để chuẩn bị nơi tiếp công dân, trang bị các điều 
kiện, phương tiện cần thiết phục vụ cho công tác tiếp công dân, giải quyết đăng 
ký thường trú, tạm trú và tiếp nhận thông báo lưu trú, khai báo tạm vắng...bảo 
đảm cho người dân được thuận lợi và dễ dàng. 

2.3) Chủ trì, phối họp với các phòng-ban liên quan xây dựng kế hoạch tổ 
chức triển khai thực hiện Luật cư trú, tập huấn nghiệp vụ về Luật cư trú và các 
quy định có liên quan cho cán bộ, chiến sỹ trong lực lượng; nhất là BCH Công an 
các phường, BCH đội CS.QLHC về TTXH, CBCS trực tiếp làm công tác đăng ký 
thường trú, tạm trú, lưu trú, tạm vắng tại các khu dân cư; bồi dưỡng nâng cao 
nhận thức pháp luật, ý thức phục vụ nhân dân, nhằm đáp ứng nhanh yêu cầu công 
tác cải cách hành chính. 

2.4) Chủ động nghiên cứu, đề xuất với Công an Thành phố, ủy ban nhân 
dân quận tăng cường đầu tư về cơ sở vật chất, đảm bảo phục vụ tốt cho hoạt động 
đăng ký, quản lý cư trú, quản lý cơ sở dữ liệu thông tin về trước mắt cũng như lâu 
dài. Lập kế hoạch đề nghị Công an Thành phố cung cấp đầy đủ các biểu mẫu về 
đăng ký, quản lý cư trú, sổ tiếp nhận lưu trú, các giấy tờ khác về cư trú theo quy 
định mới của Luật cư trú; tập họp các vướng mắc trong thực hiện Luật cư trú để 
kiến nghị CATP, Bộ Công an có hướng dẫn thực hiện. 

2.5) Bố trí đủ cán bộ có năng lực, phẩm chất đạo đức tốt làm công tác 
đăng ký, quản lý cư trú; chấn chỉnh tác phong làm việc, tiếp dân, kiên quyết xử lý 
nghiêm những cán bộ làm công tác đăng ký, quản lý cư trú có hành vi sách nhiễu, 
gây phiền hà đối với cơ quan, tổ chức và nhân dân; cải tiến phương pháp làm 
việc, bảo đảm công tác quản lý cư trú với trình tự, thủ tục đăng ký thường trú, 
tạm trú đúng quy định, kịp thời, chính xác, công khai, minh bạch; giải quyết các 
khiếu nại, tố cáo của công dân liên quan đến cư trú, quản lý cư trú theo đúng quy 
định của pháp luật. 

2.6) Chủ trì, phối hợp với Tòa án, Viện kiểm sát, Phòng LĐ-TB-XH quận 
thường xuyên trao đổi nắm chắc số người đang trong thời gian bị hạn chế quyền 
tự do cư trú để áp dụng chính xác việc tạm thời chưa giải quyết thủ tục thay đối 
nơi cư trú, cũng như thủ tục về đăng ký thường trú, tạm trú tại địa phương mà 
Tòa án cấm người đó cư trú. 

2.7) Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị có liên quan tổ chức triển 
khai Luật cư trú và các văn bản hướng dẫn thi hành Luật cư trú...cho các phòng -
ban, ủy ban nhân dân 20 phường quán triệt, thống nhất trong việc xác nhận các 
yêu cầu của công dân có liên quan đến đăng ký và quản lý cư trú. 

3. Chủ tịch ủy ban nhân dân 20 phường: 
3.1) Có trách nhiệm rà soát ngay các văn bản quy phạm pháp luật và các 

văn bản khác trong lĩnh vực quản lý của mình có liên quan đên quy định vê hộ 
khẩu để sửa đổi, bãi bỏ hoặc kiến nghị cơ quan có thẩm quyền sửa đổi hoặc bãi 
bỏ những nội dung trái với Luật cư trú và các văn bản hướng dẫn thi hành Luật 
cư trúễ Đánh giá và đề xuất xử lý các quy định, thủ tục hành chính có lạm dụng 
về hộ khẩu làm hạn chế quyền, lợi ích họp pháp của công dân, gửi về Phòng Tư 
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pháp trình ủy ban nhân dân quận và Thành phố xem xét, quyết định cuối cùng 
trong quý III năm 2007. 

3.2) Chịu trách nhiệm quản lý Nhà nước về cư trú tại địa phương mình; 
công khai việc xác nhận chỗ ở hợp pháp và chỉ đạo các bộ phận thực hiện việc 
chứng thực các loại giấy tờ xác nhận chỗ ở hợp pháp cho công dân, việc xác nhận 
phải ghi rõ tình trạng nhà thuộc diện nào theo quy định tại Điều 5 Nghị định số 
107/2007/NĐ-CP của Chính phủ; khi xác nhận nhà ở hợp pháp do thuê, mượn 
cần lưu ý phải có hợp đồng bằng văn bản và được Công chứng hoặc ủy ban nhân 
dân ký xác nhận theo đúng quy định của Luật dân sự và Luật Nhà ở; đồng thời 
phải thực hiện đây đủ nghĩa vụ thuế đối với Nhà nước. Đối với người cho thuê, 
cho mượn, cho ở nhờ nhà hoặc người có sổ hộ khẩu đồng ý cho nhập vào sổ hộ 
khâu của mình thì yêu cầu ghi rõ ý kiến đồng ý vào phiếu báo thay đổi sổ hộ 
khâu, nhân khâu và phải được Uy ban nhân dân phường xác nhận chữ ký.Viêc 
xác nhận phải theo mâu thông nhât chung, không tự ý ban hành thêm thủ tục, 
biểu mẫu không đúng quy định trong Luật cư trú và các văn bản hướng dẫn thi 
hành Luật cư trú, nhằm tránh gây phiền hà cho nhân dân. 

3.3) Công khai cho người dân biết chỗ ở không được đăng ký thường trú 
thuộc diện nằm trong địa điểm cấm, khu vực cấm xây dựng hoặc lấn chiếm mốc 
bảo vệ công trình hạ tầng kỹ thuật, di tích lịch sử, văn hóa đã được xếp hạng; chỗ 
ở mà toàn bộ diện tích nằm trên đất lấn chiếm trái phép; chỗ ở đã có quyết định 
thu hồi đất, có quyết định phá dỡ của Cơ quan Nhà nước có thẩm quyền. Đối với 
05 loại nhà không được đăng ký thường trú, khi xác nhận cần phải ghi cụ thể 
(thuộc khoản nào điểm 4) theo quy định tại Điều 4 Nghị định số 107/2007/NĐ-
CP của Chính phủ. 

3.4) Phối hợp tổ chức tuyên truyền, phổ biến và triển khai cho cán bộ, 
công chức và nhân dân nhằm nâng cao ý thức của công dân trong việc tự giác 
chấp hành các quy định của pháp luật cư trú. 

3.5) Chỉ đạo các bộ phận chức năng phối họp với Công an phường tiến 
hành kiểm tra, rà soát nắm số lượng người thuộc diện đủ điều kiện được đăng ký 
hộ khẩu, khu dân cư nằm trên các tuyến đường đã được đổi tên hoặc đặt tên 
đường mới nhưng chưa điều chỉnh trong sổ hộ khẩu, những trường hợp đổi và 
cấp số nhà để hướng dẫn người dân điều chỉnh đúng theo quy định. 

3.6) Tổ chức triển khai việc quản lý Nhà nước về cư trú tại địa phương 
theo quy định của Luật cư trú và các văn bản hướng dẫn thi hành Luật cư trú theo 
phân cấp. Thông báo và hướng dẫn kịp thời cho Công an phường những tình hình 
có liên quan đến việc thực hiện Luật cư trú. 

3.7) Bố trí cán bộ có đủ năng lực, phẩm chất đạo đức tốt làm công tác 
đăng ký, quản lý cư trú ở địa phương; bảo đảm trình tự, thủ tục đăng ký thường 
trú, tạm trú đơn giản, kịp thời, chính xác, công khai minh bạch theo đúng quy 
định của Luật cư trú và các văn bản hướng dẫn thi hành Luật cư trú. 

3.8) Giải quyết kịp thời kiến nghị, khiếu nại, tố cáo của công dân liên 
quan đến cư trú, quản lý cư trú theo quy định của pháp luật; kịp thời xử lý những 
cán bộ, công chức, viên chức có hành vi sách nhiễu, gây phiền hà cho cơ quan, tố 
chức và nhân dân. 
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3.9) Không được tự ý ban hành thêm quy định, thủ tục, đặt ra việc thu phí, 
lệ phí không đúng quy định trong Luật cư trú và các văn bản hướng dẫn thi hành 
Luật cư trú. 

4. Phòng Nội vụ: 
Tham mưu ủy ban nhân dân quận ra quyết định thành lập Tổ công tác liên 

ngành theo đề nghị của Công an quận để khảo sát việc thực hiện một số nội dung 
cần thiết liên quan đến thực hiện Luật cư trú. 

5ệ Phòng Quản lý đô thị: 
5.1) Đẩy nhanh tiến độ lập phương án triển khai cấp số nhà tạm , thống 

nhất với Công an quận để giải quyết các trường họp chỗ ở xác định hợp pháp 
nhưng không kịp cấp số nhà để giải quyết đăng ký thường trú, tạm trú cho công 
dân. 

5.2) Tham mưu cho ủy ban nhân dân quận chỉ đạo ủy ban nhân dân 20 
phường trong việc xác nhận tình trạng nhà đối vói 05 loại nhà không được đăng 
ký thường trú và các địa điểm: cấm xây dựng; mốc giới bảo vệ công trình hạ tầng 
kỹ thuật; mốc giới bảo vệ di tích lịch sử, văn hóa đã được xếp hạng. 

5.3) Phối hợp với ủy ban nhân dân 20 phường thông báo các bến đậu của 
tàu, thuyền trên địa bàn đã được cấp phép để hướng dẫn đến từng hộ gia đình, cá 
nhân sử dụng tàu, thuyền, phương tiện khác nhằm mục đích để ở, sinh hoạt. 

6. Văn phòng HĐND & UBND quận: 
Trên cơ sở phương án triển khai cấp số nhà của Phòng QLĐT, Văn phòng 

HĐND & ƯBND quận chỉ đạo Tổ Nghiệp vụ hành chính công đẩy nhanh tiến độ 
cấp số nhà theo hai phương thức: cấp theo kế hoạch và theo nhu cầu của người 
dân. 

7. Phòng Tài nguyên-môi trường: 
Phối hợp với Phòng VH-TT-TT, ủy ban nhân dân 20 phường thông báo 

khu vực đất công mà dân đã lấn chiếm xây dựng nhà trái phép; khu vực đã có 
quyết định thu hồi đất; khu vực dân cư có nguy cơ sạt lở cao đã có quyết định 
buộc phải di dời, khu vực đang có tranh chấp khiếu kiện về quyền sử dụng chưa 
được giải quyết...(các nội dung quy định nhà ở không được đăng ký hộ khẩu liên 
quan đến chức năng của mình). 

8. Phòng Văn hoá Thông tin - Thể thao: 
Phối hợp với Công an quận, Phòng Tư pháp triển khai thực hiện công tác 

thông tin tuyên truyền, vận động nhân dân về ý thức chấp hành pháp luật cư trú 
bằng nhiều hình thức sinh động; đăng tin trên Tuần tin Gia Định và cổng thông 
tin điện tử để tuyên truyền rộng rãi Luật cư trú và các văn bản hướng dẫn thi 
hành Luật cư trú để các cơ quan, tổ chức, công dân thông hiểu và thực hiện đúng 
quy định. 

9. Phòng Lao động - Thương binh- Xã hội: 
Chủ trì phối họp với Công an quận hướng dẫn các cơ sở bảo trợ xã hội 

thực hiện việc đăng ký thường trú, tạm trú, thông báo lưu trú đối với người được 
tiếp nhận nuôi dưỡng tại cơ sở. 

10. Trung tâm y tế quận: 
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Thường xuyên trao đổi thông tin với ủy ban nhân dân phường về các 
trường hợp chứng nhận người mất khả năng lao động, người bị bệnh tâm thần 
hoặc bệnh khác làm mât khả năng nhận thức, khả năng điều khiển hành vi, phục 
vụ việc xác nhận theo quy định của Luật cư trú và cac văn bản hướng dẫn thi 
hành Luật cư trú. 

l l ế  Phòng  Tà i  c h ính-Kế  h oạc h :  
11.1) Phôi họp với Công an quận, Phòng Tư pháp, các ngành liên quan 

khác và Uy ban nhân dân 20 phường đảm bảo kinh phí cho việc triển khai thực 
hiện Luật cư trú trong dự toán chi thường xuyên hàng năm. Riêng trong năm 
2007, Phòng Tài chính kê hoạch phối hợp với Công an quận và Phòng Tư pháp 
dự trù kinh phí cụ thể trình ủy ban nhân dân quận xem xét, quyết định cấp bổ 
sung đê đảm bảo cho việc triển khai thực hiện Luật cư trú trên địa bàn quận. 

11.2) Chủ trì phối họp với các ngành liên quan kiểm tra trụ sở, nơi tiếp 
dân của Uy ban nhân dân và Công an phường; trình dự toán đề xuất ủy ban nhân 
dân quận xem xét sửa chữa các phòng tiếp dân, trang bị bàn ghế, nước uống 
....phục vụ công tác tiếp dân được khang trang, lịch sự. 

12. Ban Chỉ huy Quân sự quận: 
12.1) Phối hợp với Công an quận hướng dẫn việc đăng ký, quản lý cư trú 

đối với người đang làm nghĩa vụ quân sự, sỹ quan, hạ sỹ quan, quân nhân chuyên 
nghiệp, công chức, công nhân cư trú tại đơn vị đóng quân; hướng dẫn xử lý các 
trường họp vi phạm Luật nghĩa vụ quân sự (đào ngũ, chống lệnh...) để giải quyết 
đăng ký thường,trú theo quy định. 
t  i * / / đ ạ o  B a n  c h ỉ  h u y  q u â n  s ự  p h ư ờ n g  p h ố i  h ọ p  v ớ i  C ô n g  a n  p h ư ờ n g  
rà soát năm chăc số nhân khẩu chống Ịệnh gọi NVQS, trốn khám sức khỏe NVQS 
đã bị xóa hộ khẩu, để khi có hướng dẫn của CATP, nhanh chóng giải quyết cho 
nhập lại theo Điều 20 Luật cư trú. 

13. Đề nghị Ban Tôn giáo: 
Ban tồn giáo quận phối hợp với Công an quận, ủy ban nhân dân phường 

hướng dẫn các cơ sở tôn giáo về việc đăng ký thường trú, tạm trú, thông báo lưu 
trú tại các cơ sở. Đối với số người sống tại cơ sở tôn giáo khi đăng ký thường trú 
phải có giấy tờ chứng minh là chức sắc tôn giáo, nhà tu hành hoặc người khác 
chuyên hoạt động tôn giáo theo qui định của pháp luật vê tín ngưỡng, tôn giáo. 

14. Đề nghị ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam quận: 
Hướng dẫn ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam 20 phường tổ chức tuyên 

truyền vận động trong nhân dân về việc thực hiện Luật cư trú; đồng thời giám sát 
việc tổ chức thực hiện Luật cư trú. 

15. Đề nghị Toà án nhân dân quận: 
Trao đổi thông tin với Công an quận, ủy ban nhân dân phường vê nhà bị 

kê biên, tịch thu để thi hành án; người bị Tòa án áp dụng hình phạt cấm cư trú; 
người bị kết án phạt tù nhưng chưa có quyết định thi hành án, được hưởng án treo 
hoặc đang được hoãn thi hành án phạt tù; người đang bị quản chê; đê áp dụng 
chính xác và kịp thời về hạn chế quyền tự do cư trú, chưa giải quyêt thủ tục thay 
đổi nơi cư trú. 

16. Đề nghị Viện kiểm sát nhân dân quận: 
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Trao đổi thông tin với Công an quận, ủy ban nhân dân phường nắm chắc 
số người đang bị cơ quan tiến hành tố tụng áp dụng biện pháp cấm đi khỏi nơi cư 
trú; để áp dụng chính xác và kịp thời về hạn chế quyền tự do cư trú, chưa giải 
quyết thủ tục thay đổi nơi cư trú. 

17. Tổ chửc thực hiện: 
Trong quá trình thực hiện phải chú trọng nâng cao hiệu lực quản lý Nhà 

nước, tích cực cải tiến thủ tục hành chính, từng bước ứng dụng công nghệ vào 
công tác đăng ký và quản lý cư trú; nâng cao trình độ, năng lực và trách nhiệm 
cho đội ngũ làm công tác đăng ký, quản lý cư trú; tuyên truyền vận động ý thức 
tự giác chấp hành của người dân nhằm phục vụ hiệu quả công tác giữ gìn an ninh 
chính trị- trật tự an toàn xã hội, xây dựng quy hoạch phát triển kinh tế-văn hóa -
xã hội trên địa bàn quận. 

Yêu cầu Thủ trưởng các đơn vị trực thuộc, Chủ tịch ƯBND 20 phường 
khẩn trương tổ chức triển khai thực hiện Chỉ thị này và thường xuyên báo cáo kết 
quả thực hiện theo quy định. 

Giao cho Trưởng công an quận theo dõi, hướng dẫn và kiểm tra việc triển 
khai thực hiện công tác đăng ký, quản lý cư trú thong nhất trên địa bàn quận và 
báo cáo Chủ tịch ủy ban nhân dân quận theo 

Nơi nhận: 
- VP HĐND&UBND TP; 
- Trung tâm công báo TP; 
- TT quận uỷ; 
- TT. HĐND/Q; 
- CT, PCT.TT/UBND/Q; 
- VP Quận ủy; 
- VPUB Quận: CVP, PVP, CVTH; 
- Các ban ngành đoàn thể quận; 
- Chủ tịch UBND 20 phường 
- Lưu VT. 

Nguyễn Quốc Hùng 

SAO Y 
c, CHÃNỊy/ỈN PHÒNG llHHBlm THẠNH 

"•-Saàíssèsí 
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