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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 97/2024/QD-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngéy 30 thang 10 ndm 2024
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh vé quén 1y, diéu hanh giao théng vén tii
dwdng sit do thi trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phiwong ngay 19 thdng 6 nam 2015 va
Ludt stea doi, bo sung mot s6 dieu cua Ludt Té chike Chinh phu va Ludgt T 6 chikc
chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Cén cvr Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt ngay 22 thdang 6 nam 2015
va Ludt stea doi, bo sung mot sé diéu cua ludt ban hanh van ban quy pham phdp ludt
ngay 18 thdng 6 nam 2020,

Can cir Ludt Puong sdt ngay 16 thang 6 nam 2017

Cdn cir Nghi dinh s6 34/2016/NP-CP ngay 14 thang 5 ndm 2016 cia Chinh phii
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt ban hanh van ban quy pham
phdp ludt;

Can cir Nghi dinh s6 65/2018/NP-CP ngay 12 thang 5 ndm 2018 cua Chinh phii
vé quy dinh chi 1iét thi hanh mét s6 Piéu cua Ludt Puong sdit;

Cdn cik Nghi dinh s6 154/2020/ND-CP ngay 31 thdng 12 ndm 2020 ciia Chinh
phii stea do6i, b6 sung mét s6 diéu ciia Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14 thdng 5
ndm 2016 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt
Ban hanh van ban quy pham phdp ludt,

Can cir Nghi dinh s6 32/2019/NP-CP ngay 10 thang 4 ndm 2019 cua Chinh phii
quy dinh giao nhiém vu, dat hang hodic ddu thau cung ca”}? san phdm, dich vu cong su

dung ngdn sdch nha nude tir nguon kinh phi chi thuong xuyén;
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Can cir Théng tw s6 42/2016/TT-BGTVT ngay 19 thdng 12 ndm 2016 cia Bo
trieomg Bo Giao théng vdn tai vé viéc ban hanh Quy chudn ky thudt quéc gia vé van
hanh, bao tri duong sdit do thi:

Cén cit Théng tie s6 092018/ TT-BGTVT ngay 02 thang 3 ndm 2018 ciia Bé trieong
B¢ Giao théng vdn tai quy dinh vé van tai hémh khdch, hamh Iy trén duwong sdt quoc gia va
dwong sdt chuyén dimg cé néi ray véi dwong sdt quoc gia;

Can cik Thong tu s6 24/2018/TT-BGTVT ngay 07 thdng 5 nam 2018 ciia Bo
triomg Bé Giao théng van tai quy dinh vé xdy dung biéu do chay tau va diéu hanh
giao thong van tai dwong sdt;

Can cik Thong tw s6 27/2018/TT-BGTVT ngay 14 thdng 5 nam 2018 ciia Bo
truwomg Bo Giao théng van tdi quy dinh vé xdy dung; cong bé céng lénh tai trong,
cong lénh téc do trén dwong sdt quoc gia, dwong sdt dé thi chay chung véi diong st
quoc gia, dwong sdt chuyén ding;

Theo dé nghi ciia S¢ Giao théng vdn tdi tai To trinh s6 12849/TTr-SGTVT ngay
27 thang 9 nam 2024 va Céng vin s6 14366/SGTVT-QLVT ngay 25 thdng 10 ndm
2024; két qua tham dinh ciia S¢ Tw phdp tai Bdo cdo s6 1079/BC-STP-VB ngay 28
thdang 02 nam 2024.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh Quy dinh

Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy dinh vé quan ly, diéu hanh giao thong
van tai duong sit d6 thi trén dia ban Thanh phé HO Chi Minh.

Piéu 2. Hiéu luc thi hanh

Quyét dinh nay co6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 11 thang 11 nam 2024.

Piéu 3. Trach nhiém thi hanh

Chanh Van phong Uy ban nhan dan Thanh phd, Giam déc S¢ Giao thong van
tai, Truong ban Ban Quan ly duong sat do thi, Tha trudng cac SO, ban-nganh Thanh
phd, Chii tich Uy ban nhan dan thanh phdé Thu Dirc va cac quan - huyén, Giam déc
Coéng ty Trach nhi€ém hiru han Mot thanh vién Puong sit d6 thi s6 1, Giam d6c Trung

tam Quan ly Giao thong céng cong, Thu tredng cac co quan, td chirc, ca nhan cé lién
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quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN 9NHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Bui Xuan Cwong
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic 1ap - Tu do - Hanh phic
QUY PINH

Vé quan Iy, diéu hanh giao thong van tai dwong sat do thi
trén dia ban Thanh ph6 H6 Chi Minh
(Kem theo Quyét dinh s6 97/2024/QD-UBND ngay 30 thang 10 ndm 2024
ctia Uy ban nhdn ddn Thanh phé H6 Chi Minh)

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh viéc quan ly, diéu hanh giao thong van tai cac tuyén
duong sat do thi trén dia ban thanh phd H6 Chi Minh bao gdm cong tac xdy dung,
cong bd cong lénh tai trong, cong 1énh téc d0; xay dung biéu dd chay tau va diéu
hanh giao thong van tai; van tai hanh khach.

Piéu 2. Péi twong ap dung

Quy dinh nay ap dung d6i véi cac co quan, to chirc, ca nhan lién quan dén quan
ly, diéu hanh giao thong van tai duong sit d6 thi trén dia ban Thanh phé H6 Chi
Minh.

Diéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Quy dinh nay, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau;

1. Doanh nghiép kinh doanh duong sit do thi (sau ddy goi tit 1a doanh nghiép)
1a don vi truc tiép kinh doanh, khai thac tuyén dwong sat do thi va to chirc diéu hanh
giao thong van tai duong sat do thi.

2. V¢ dién tir 1a vé hanh khach dwoc phat hanh va luu trit dudi dang dir 1i€u dién
tu.

3. Vé chua sir dung 1a vé chua dugce hanh khach sir dung d¢ qua cong thu soat vé
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tyr dong tai ga duong sit d6 thi trong thoi gian co gia tri cla vé.

4. Thé vé 1a phuong tién do doanh nghiép cap cho hanh khach dé vao, ra cong

thu soat vé tai cac ga trong thot gian st dung cua vé.
5. Hanh khach 1a nguot di tau co vé hop 1€.

6. Hanh khach wu tién 1a nguoi ¢ bénh ning phai nhanh chéng chuyén di theo
yéu cau cua co quan y té, thwong binh, bénh binh, nguoi khuyét tat, phu nir ¢o thai,
nguoi di tau kém tré nho dudi 24 thang tudi, ngudi cao tudi, tré em va cac doi twong wu

tién khac do co quan c6 tham quyén quy dinh.

7. Hanh ly Ia vat dung, hang héa ctuia hanh khach dwoc phép mang theo vao ga, 1én
tau trong cing mot chuyén di va khong thudc loai bi nghiém cam van chuyén trong van tai
duong sét.

8. Bang chi dan hanh trinh tuyén 1a bang thong tin duoc gin tai cac ga dudng sit
va trén cac toa xe dung dé chi dan cho hanh khach biét hanh trinh cta tuyén bao gom
tat ca cac ga trén tuyén.

9. Trwong hop bat kha khang 1a truong hop xay ra do thién tai, dich hoa, dich
bénh hoic vi ly do bao dam trat tu, an ninh xa héi, tac duong van chuyén khéng do 16i
ciia doanh nghiép va hanh khach, sau khi moi bién phap can thiét va kha nang cho
phép da duoc ap dung.

Chuong I1
XAY DUNG, CONG BO CONG LENH TAI TRONG,
CONG LENH TOC PO TREN PUONG SAT PO THI

Diéu 4. Yéu ciu xdy dung, cip nhit cong 1énh tii trong, cong 1énh téc dd

Khi xay dung, cap nhat cong 1énh tai trong, cong 1énh tdc do trén duong sat d6

thi phai dap g cac yéu cau sau:
1. Bao dam an toan cong trinh, an toan giao thong van tai duong sit.

2. Bao dam tai trong truc, tai trong rai déu, toc do k¥ thuat cho phép cua cong

trinh dwong sat do thi 6n dinh.

3. Han ché s6 luong diém bién d6i toc do trong mot khu gian.
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Piéu 5. N§i dung co ban cia cong 1énh tai trong
1. Noi dung co ban lién quan dén x4y dung cong 1énh tai trong;
a) Kho duong sat;

b) Tai trong truc, tai trong rai déu cia phuong tién giao thong duong sit khai

thac trén ting doan, khu gian, khu doan, tuyén duong sét;

c¢) Tai trong truc, tai trong rai déu cua doan tau ctru vién, may moc thi cong trén

duong sit;

d) Cac thong tin khac lién quan dén phuong tién giao thong duong sat khai thac
trén timg doan, khu gian, khu doan, tuyén duong sit;

2. Tai trong truc, tai trong rai déu cho phép trén ting doan, khu gian, khu doan,

tuyén duong st

3. Quy dinh vé ghép toa xe va cac phuong tién giao thong duong sit khac dé chay
don, chay ghép trén timg doan, khu gian, khu doan, tuyén duong sét.

4. Céc thong tin khéc lién quan dén phuong tién, cong trinh duong sat do thi dé

huéng dan thue hién cong 1énh tai trong.

5. N61 dung cong 1énh tai trong quy dinh tai khoan 1, khoan 2, khoan 3, khoan 4
Diéu nay phai duoc 1ap cho timg tuyén duong sit.

6. Tai trong thiét ké cua cac cong trinh phu tr¢ phuc vu thi cdng cong trinh trén
ting doan, khu gian, khu doan, tuyén dudng st phai tudn thi cong lénh tai trong da

duoc cong bo.
Piéu 6. Noi dung co ban cia cong 1énh toc do
1. Noi dung co ban lién quan dén xay dung cong lénh toc do:
a) Kho duong sat;

b) Ly trinh cac ga, cac vi tri bi han ché toc do k¥ thuat cho phép cua cong trinh
duong sat d6 thi (yéu to binh dién duong sét, cac vi tri thi cong, cac vi tri xung yéu
khac trén tuyén phai han ché toc do);

¢) Cac thong tin khac lién quan dén phuong tién giao thong duong sat khai thac

trén timg doan, khu gian, khu doan, tuyén duong sit;

d) Cac quy dinh khéc lién quan dén viéc di chuyén, chay tau doan tau ciru vién,



32 CONG BAO/SS 425+426/Ngay 15-11-2024

cuu hd, may méc thi cong trén duong sat;

d) Doi véi cac vi tri thi cong duge phép han ché téc d6 theo timg giai doan thi

cong.

2. Bang quy dinh toc d6 k¥ thuat cho phép cua cong trinh dudong sit d6 thi, cac
vi tri xung yéu phai han ché téc d6 trén timg doan, khu gian, khu doan, tuyén duong

~

sat:

a) Toc d6 chay tau (km/h) bao gom toc do 16n nhat cho phép va téc do chay

cham theo yéu cau;
b) C4c vi tri thay d6i toc do;

¢) Cac vi tri ¢6 toc dd quy dinh tai diém a, diém b khoan nay phai ghi r cac thong
tin sau: Thong tin ga (tén ga, 1y trinh ga); Iy trinh diém dau, diém cudi; chiéu dai cac
doan, khu doan, cac vi tri xung yéu khac trén tuyén phai han ché toc do trén timg tuyén
duong sit; 1y do phai chay cham (ban kinh dudng cong; diém xung yéu phai han ché
toc do; vi tri thi cong phai han ché toc do; yéu to k¥ thuit ciua duong cong khong bao

dam yéu cau va ly do khac).
Piéu 7. Trinh tw xy dung, cong bd cong 1énh tai trong, cong lénh toc do

1. Doanh nghiép xay dung du thao cong 1€nh tbc do, cong lénh tai trong trén cac
doan, tuyén duong sit can cir trang thai k§ thuat cho phép, kha ning khai thac cia
cong trinh duong st va tai trong cua phuong tién giao thong dudng sat; gui vé SO

Giao thong van tai va cac don vi lién quan dé lay y kién.

2. Doanh nghiép cdp nhat y kién cua S Giao théng van tai va cac don vi lién quan

dé hoan chinh dy thao va cong b6 cong 1énh toc do, cong 1énh tai trong.

3. Cong lénh tai trong, cong 1énh toc do phai dwge cong bo trén trang thong tin dién
ttr ctia doanh nghiép trude ngay du kién thuc hién.

4. Cong lénh tai trong, cong 1énh toc do phai duoc gii dén S& Giao thong van tai

va cac don vi lién quan dé quan ly, giam sat viéc thyc hién theo tham quyén.
Piéu 8. C4p nhit cong 1énh tai trong, cong 1énh téc dd

1. Doanh nghiép cap nhat, cong bé cong 1énh tai trong, cong 1énh toc d6 trong

cac truong hop sau:
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a) Khi co su thay doi vé nang luc cta két cau ha tang duong sét;
b) Khi ¢6 sy thay ddi vé phuong tién duong sat do thi.

2. Viéc cdp nhat cong 1énh tai trong, cong 1énh toc d6 phai bao dam yéu cau vé

quan ly, bao vé két cau ha tang duong sit.

3. Viéc cong bb cong 1énh tai trong, cong 1é€nh tdc do sau khi cap nhat thuc hién
theo khoan 3, khoan 4 Diéu 7 cia Quy dinh nay.

Piéu 9. Kiém tra, giam sat thuc hién cong Iénh tai trong, cong 1énh tc do

1. Doanh nghiép chiu trach nhiém trude phap luat trong viée xay dung, cong bo,
cap nhat va to chire thue hién cong 1énh tai trong, cong 1€nh toc dd theo quy dinh;
thure hién cac yéu cau cia So Giao thong van tai trong viéc to chirc kiém tra, giam sat
thuc hién cong 1énh tai trong, cong 1énh toc do da cong bo.

2. S¢ Giao thong van tai:

a) Kiém tra, giam sat, huéng dan doanh nghiép va cac to chirc, ca nhan co lién
quan thyc hién dung cong lénh tai trong, cong 1énh toc d6 da cong bo;

b) Kiém tra, giam sat phuwong an t6 chirc thi cong, bién phap bao dam an toan
giao thong tai cac vi tri thi cong trén tuyén duong sit theo cong 1énh tai trong, cong

1énh téc @6 da cong bo.

Chuwong 111
XAY DUNG BIEU PO CHAY TAU VA PIEU HANH GIAO THONG
VAN TAI PUONG SAT PO THI

Piéu 10. Cac yéu ciu cia biéu do chay tau
1. Bao dam an toan trong to chirc chay tau.

2. Pap ung duoc yéu cau van chuyén hanh khach theo ké hoach hang nam va

phu hop voi két qua hoat dong van tai hanh khach trén tuyén.

3. Mat do chay tau, téc d6 chay tau tuong tng véi nang liwc cua két cau ha tang

duong sit.

4. Sir dung ¢6 hiéu qua phwong tién duong sat do thi.
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5. Danh khoang trong thoi gian khong chay tau trén mot so khu gian, khu doan dé

phuc vu thi cong, stra chita, bao tri két cau ha tang duong sit.

6. Bao dam thir tw wu tién cac nhdm tau quy dinh tai khoan 2 Piéu 11 Quy dinh
nay.

7. Chi huy diéu hanh dam bao ty 16 tau di dén dung gio.

8. Bao dam thon gian va hanh trinh hop 1y trén cac khu gian.

9. Cé i thoi gian ding, d0 tau dé thue hién cac tac nghiép ky thuat hanh khach
theo quy dinh tai cac ga dumg, d6 tau.

Piéu 11. Loai tau va thir tw wu tién caa cac loai tau

1. Tau chay trén duong sat do thi bao g6m céc loai tau theo ché d6 van hanh sau
day:

a) Tau ctu vién 1a tau duoc to chirc chay dé phuc vu ¢ong tac curu hd, clru nan
khi ¢6 yéu cau;

b) Tau dac biét 1a tau dugc to chire chay dot xuat nham phuc vu cac nhiém vu
dic biét theo yéu cau ciia co quan c6 tham quyén, khong cé hanh trinh quy dinh trong

biéu d6 chay tau;

¢) Tau khach thuong 1a tau khach chay suét tuyén hodc khu doan, ding dé tac

nghiép tai tt ca cac ga.

2. Cac loai tau chay trén duong sat tuan theo thtr tu wu tién theo cac nhom tau

sau day:
a) Nhom so 1: Tau ciru vién;
b) Nhom sb 2: Tau dac biét;
¢) Nhom s6 3: Tau khach thuong.
Piéu 12. S6 hiéu cac loai tau

Madi doan tau chay trén duong sat phai c6 s6 hiéu. Viéc danh s6 hiéu tau thuc

hién theo quy dinh sau:
1. Cac doan tau chay trén cac tuyén khong co s6 hiéu trung nhau.

2. Doanh nghiép quy dinh cu thé viéc danh sb hiéu cac loai tau chay trén duong
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st trong pham vi quan ly.

Piéu 13. N§i dung co ban cia biéu dd chay tau

Biéu d6 chay tau duoc 1ap theo nam, bao gdm cac ndi dung co ban sau day:

1. Tong s6 tau khach, thanh phan doan tau, chiéu dai doan tau chay trén cac khu
doan, cac tuyén duong sét trong mot ngay dém.

2. Ga d6 va thoi gian d6 lam tac nghiép hanh khach va tac nghiép k¥ thuat, toa
xe dbi véi timg doan tau.

3. Thoi gian di, dén, thong qua cac ga, thoi gian chay trén ting khu gian cia
tirng doan tau.

4. Cac quy dinh can thiét khac co lién quan dén viéc lap tau, bao dam an toan
chay tau, bao dam tau di, dén dung gio, cac hudng dan va trién khai thye hién biéu do
chay tau.

Diéu 14. Xay dung, cong bd biéu db chay tau

1. Doanh nghiép x4y dung du thao bicu d6 chay tau (kém theo thong tin vé nhu
cau van tai, nang lwc phwong tién, thiét bi van tai phuc vu) va g vé S& Giao thong
van tai dé tham gia vy kién. Biéu do chay tau bao gom truong hop hoat dong binh
thuong va truong hop hoat dong trong cac dip Lé, Tét, cac sy kién (hoi, khai giang).

2. Biéu d6 chay tau phai dugc cong bd trén cac phwong tién thong tin dai ching
trudc ngay biéu do chay tau c6 hiu luc thi hanh.

3. Doanh nghiép thong bao biéu d6 chay tau da duoc cong bo trén trang thong
tin dién tur, tai cac ga c¢o tac nghiép hanh khach va thuc hién biéu dd chay tau.

Diéu 15. Diéu chinh biéu d6 chay tau

1. Truong hop ¢ tai nan, su cd giao thong duong sit, doanh nghiép chu dong
diéu chinh biéu dd chay tau va dam bao khoi phuc nhanh nhat viéc chay tau theo biéu do
da cong bo sau khi tai nan, su ¢d dugc khic phuc; thong bao dén co quan c6 tham quyén
trong 24 gid sau khi diéu chinh bicu d6 chay tau.

2. Doanh nghiép to chitc chay tau phu hop voi hudéng dan hoat dong van tai cua co
quan c6 tham quyén trong diéu kién dich bénh.

3. Truong hop diéu chinh biéu @b chay tau khong thudc quy dinh tai khoan
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1 Diéu nay, doanh nghiép thuc hién theo quy dinh tai Piéu 14 va huéng dan cia
S& Giao thong van tai (néu c6) sau khi ké hoach van chuyén hang nam duogc ban
hanh.

4. Viéc diéu chinh biéu do chay tau phai tuan theo cac quy dinh tai Piéu 10 cua
Quy dinh nay.

Piéu 16. Noi dung diéu hanh giao théng vin tii hanh khach dwong sit do
thi

1. Xay dung va cong bo biéu dd chay tau bao gom:

a) Xay dung, phan bo va cong bd bicu dd chay tau;

b) Diéu chinh biéu db chay tau khi can thiét.

2. T6 chire chay tau thong nhat, tap trung, bao dam an toan, thong sudt theo
dung biéu dd chay tau d3 cong bd, quy dinh vé tin hiéu, quy tic giao thong duong sit
va ménh 1énh chay tau bao gém:

a) T6 chire don, gui tau, giai thé, 14p tau, don tau,

b) T6 chirc chay tau, don tau phuc vu thi cong sira chita két cau ha tang duong

~

sat.

3. Chi huy giai quyét cac su cd khan cap hodc bat thuong xay ra trén duong sit
bao gdm:

a) Huy dong nhan luc, phuong tién, trang thiét bi ciia doanh nghiép va to chirc
chay tau, don tau dé phuc vu cong tac ctru ho, cliru nan trén duong st khi xay ra tai
nan, su c¢6 giao thong duong sit;

b) Diéu chinh hanh trinh chay tau trén timg khu doan, timg tuyén duong sat dé
khoi phuc biéu do chay tau nhanh nhat sau cac vu tai nan, su co;

¢) Tham gia phan tich, xdc dinh nguyén nhan, dé xuat cac giai phap khic phuc
cac vu tai nan, su ¢6 giao thong duong sat;

d) Tam dinh chi chay tau khi phat hién c6 nguy co mat an toan chay tau hodc
nguy co mat an toan theo huéng dan ciia co quan chirc nang vé y té.

4. Thu nhan va tong hop thong tin lién quan dén cong tac diéu hanh giao thong

van tai duong st d6 thi gom cac thong tin sau:
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a) Cac thong tin vé hanh khach, tai nan, su o, thi cong, sira chita két cau ha tang

duong sit;
b) Cac thong tin vé hanh trinh chay tau thyc té trén tuyén;
¢) Cac thong tin vé st dung phuong tién duong sat do thi.

5. Luu trit, xtr 1y dir liéu s6 hoa lién quan dén cong tac diéu hanh theo quy dinh

cua phap luat.

Piéu 17. Kiém tra, gidm sat viéc thwe hién biéu doé chay tau va diéu hanh

giao thong vén tii dwong sit do thi
1. Céc ndi dung kiém tra, giam sat bao gom:
a) Kiém tra, giam sat viéc xay dung, cong bd, diéu chinh bicu d6 chay tau;

b) Kiém tra, giam sat sy phu hop cua biéu dd chay tau véi yéu cau theo quy
dinh ctia két cau ha tang duong sit di cong bd, voi dic tinh k¥ thuat cua
phuong tién duong st d6 thi trén ting khu doan, ting tuyén va toan mang ludi

duong sat;

C) Kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac ndi dung vé diéu hanh giao thong van
tai duong sit d6 thi, trach nhiém thuc hién diéu hanh giao thong van tai duong sat do
thi.

2. Doanh nghiép c6 trach nhi€ém thuc hién cac nhiém vu lién quan dén viéc
xdy dung, cong bd, diéu chinh biéu d6 chay tau va diéu hanh giao thong van tai
duong sit do thi theo quy dinh; t6 chtrc chay tau an toan, ding hanh trinh theo

ding biéu d6 chay tau va cac yéu cau khac theo quy dinh di dwoc cong bo.

3. Doanh nghiép thuc hién cac yéu cau cua co quan c6 tham quyén trong viéc to
chirc kiém tra, giam sat thwc hién biéu dd chay tau va diéu hanh giao thong van tai
duong sat do thi.

4. Khi kiém tra phat hién ra sai pham (néu c6), co quan c6 tham quyén yéu cau
doanh nghiép thuc hién cac bién phap khic phuc ngay sai pham trong viéc xay dung,
diéu chinh, cong bd, thue hién biéu db chay tau.

5. Co quan c6 tham quyén yéu cau doanh nghiép tam dirng chay tau cho dén khi

khéc phuc xong sai pham uy hiép dén an toan chay tau.
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Chwong IV
VAN TAI HANH KHACH TREN PUONG SAT PO THI

Piéu 18. Ga dwong sit d6 thi

1. Ga duong sat do thi phai dap tng cac yéu cau theo quy dinh vé tén ga. Tén ga
khong trung nhau trén cing mot tuyén duong sat va phu hop véi dia danh, lich st,
van hoa, thuan phong my tuc cia dia phwong. Trong qua trinh chuan bi dy an dau tu
tuyén duong sit do thi, chi dau tu dy an dé xuat dat tén cac ga trén tuyén, gui co
quan thuong truc Hoi dong tu van dat tén, doi tén duong, phd va cong trinh cong

cong dé bao cao Uy ban nhan dan Thanh pho xem xét.

2. Ga duong sat d6 thi phai c¢6 thong tin, chi dan cho khach hang, hé thong ha
tang k¥ thuat, hé thong dién thoai khan cap, phwong tién so ctru y té, cong trinh, thiét
bi chi dan tiép can cho nguoi khuyét tat va doi twong dugc vu tién theo quy dinh cua
phap luat.

3. biém ding, nha chd xe buyt, bai dd xe dap va diém don, tra khach cua dich
vu van chuyén hanh khach duoc wu tién bé tri theo quy dinh tai khu vuc trong va

xung quanh ga duong sat do thi.
Piéu 19. Phwong tién dwong sit do thi
1. Phuong tién duong sit do thi phai dam bao:

a) Cac diéu kién tham gia giao thong, dang kiém, dang ky trude khi phuong tién

duong sit d6 thi dwoc dwa vao van hanh, khai thac trén tuyén;

b) Cac quy dinh vé thong tin, chi dan, trang thiét bi phuc vu khach hang, thiét bi
an toan trén phuong tién duong sit do thi trong qua trinh van hanh, khai thac trén

tuyén.

2. Hé thong toa xe, thiét bi ciia phuwong tién duong sit do thi phai dugc thuong
xuyén kiém tra, bao tri, bao dudng tai dé-pd nham dam bao hoat dong lién tuc, hiéu
qua.

3. Pic diém phuong tién duong sat d6 thi dam bao phu hop véi cong tac van hanh
va kha nang nhan dién ctia hanh khach. Mau son bén ngoai phuwong tién theo quy dinh
clia cap co tham quyén. Bén trong phuong tién the hién cac thong tin cAm (nhu cam

hut thuée, cam dem cac chat cam hodc dé chay, no.. .); man hinh thé hién thong tin trén
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tau; quang cao theo quy dinh cua phap luat.

4. Phuong tién duong sit d6 thi phai co chd vu tién cho nguoi khuyét tat, nguoi
cao tuoi, phu nit mang thai theo quy dinh.

Diéu 20. Vé hanh khach

1. Vé hanh khach hop 18 phai dam bao céc diéu kién sau:

a) Do doanh nghiép phat hanh;

b) Co6 du thong tin vé phu hop voi quy dinh loai vé danh cho hanh khach.

2. Vé ¢b 2 loai co ban: vé luot va vé ban trude. Vé luot 1a vé dé hanh khach st
dung di mot luot trén mot tuyén duong sét trong khoang thoi gian mot ngay. Vé ban
trude 1a vé dé hanh khach st dung di lai thudng xuyén trong khoang thoi gian mot
ngay hodc dai hon, trén mdt hoac nhiéu tuyén duong sét.

3. Vé dién tir phai dam bao co thé in duoc ra giay hoic tra ctru duoc khi ¢o yéu
cau theo quy dinh hién hanh.

4. Hé thong ban vé tai ga phai duoc thiét ké dé ap dung vé dién tu, dap ung
yéu cau chu dong diéu chinh gia vé va dam bao hanh khach c¢é thé lwa chon cac
hinh thirc thanh toan khac nhau nhu tién mat, thé ngan hang, vi dién tir khi mua
veE.

5. Gia vé trén cac tuyén duong sit sau khi duoc cap tham quyén ban hanh phai
duoc doanh nghiép niém yét tai cac ga duong sit va cong bo cong khai trén trang
thong tin dién tir trude thoi diém ap dung.

6. Viéc mién, giam gia vé cho hanh khach duoc thuc hién theo quy dinh hién
hanh ¢ lién quan va chinh sach hé trg ciia cap tham quyén.

7. Doanh nghiép c6 trach nhiém quan ly, thwe hién viéc mién, giam gia vé tau
dién cho cac dbi twong duoc mién, giam theo quy dinh.

8. Hanh khach duoc cung cap thé vé dé vao, ra cong thu soat vé tai cac ga
duong sat. Doi véi cac truong hop khac, hanh khach thuc hién theo huéng dan
cua doanh nghiép dé dwoc xac nhan vao, ra cong thu soat vé theo quy dinh.

9. Hanh khach phai mua vé bo sung cho céc treong hop sau:

a) Hanh khach muén di qua ga dén theo vé da mua;
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b) Ngudi di tau khong c6 vé hodc co vé khong hop 1¢€.
10. Viéc tra lai vé, d6i vé cua hanh khach chi ap dung cho vé chua st dung.

11. Doanh nghiép huéng dan hanh khach viéc st dung vé va quy dinh cu
thé cach giai quyét cac van dé phat sinh theo khoan 8, khoan 9, khoan 10 Diéu
nay.

Piéu 21. Hé thong thu soat vé

1. Hé thong thu soat vé phai luu trit duoc thong tin can thiét dé phuc vu cong tac
kiém tra vé hanh khach.

2. Hé thong thu soat vé dam bao cong khai, minh bach va lién thong trong
két ndi véi cac phuong thirc giao thong cong cong khac va két ndi vé hé thong
kiém soat va thong tin van tai hanh khach cia Trung tdm Quan 1y Giao thong

cong cong.

3. Viéc xay dung quy trinh xac nhan nhém hanh khach duwoc hd tro mién, giam
gia vé tai cong thu soat vé phai phu hop véi quy dinh hién hanh vé bao vé thong tin ca
nhan.

Piéu 22. Hanh ly

1. Hanh ly phai dam bao an toan, khong dé cac tinh chat, dic tinh ty nhién cia
hanh 1y anh huéng dén hanh khach khac.

2. Kich thudec, trong luong hanh ly phai phu hop véi yéu cau tai cira thu soat vé,
cura tau va hoat déng trén tau.

3. Doanh nghiép ban hanh cac huéng dan, quy dinh ndi bo vé van chuyén hanh
1y trong pham vi ga, trén tau; bao quan, luu trir va tra lai hanh 1y cia hanh khach dé

quén trén tau, dudi ga.
Piéu 23. Xir Iy mot s6 tinh hudng lién quan dén hanh khach

1. Cac hanh vi vi pham tai ga va trén tau bao gdm hanh vi khong tuan thu
cac quy dinh cua phap luat hodc ciia doanh nghiép ma truc tiép hodc gian tiép
de doa dén an toan van hanh, khai thac va vé sinh méi trerong duong sat do thi;
c6 hanh vi qudy roi hanh khach, nhan vién trén tau, dwdi ga, cac hanh vi vi
pham vé trat tu cong cong, gy roi trat tw cong cong khac theo quy dinh cua

phap luat.
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2. Truong hop hanh khach di tau vi ly do om dau trén tau khong thé tiép
tuc hanh trinh budc phai xubng ga, 1ai tau cé trach nhiém thong bao cho bd
phan diéu hanh van tai duong sit d6 thi va ga dén gan nhat dé duoc ho tro xir
ly.

3. Truong hop hanh khach khong thé ra cong thu soat vé tai ga dén do khong ¢o

thé vé hodc thong tin vé da mua, doanh nghiép duong sit d6 thi giai quyét nhu sau:

a) Hanh khach phai cung cap cho nhan vién phuc vu chay tau tai ga cac thong

tin lién quan khi mua vé¢;

b) Nhan vién tra cttu co s& dir li€u quan ly vé da ban cho hanh khach va
cac dir liéu khac nhu hinh anh tir camera, thong tin tra ctru tr giao dich thanh
toan. Truong hop xac dinh duoc hanh khach da co vé di tau, nhan vién cung cép
thé vé cho hanh khach dé hoan thanh hanh trinh duw kién. Truong hop xac dinh
duoc hanh khach khong c¢6 vé hodc cé vé khong hop 18, nhan vién hudng dan
hanh khach mua vé bo sung. Truong hop khong du co sé dé xac minh hanh
khach da c¢6 vé di tau, nhan vién thuc hién cac quy trinh x1r ly do doanh nghiép

quy dinh.

4. Truong hop phat hién hanh khach mang hanh ly khéng dwgc phép, doanh
nghiép xtr ly nhu sau:

a) Phat hién & ga di: Doanh nghiép tir chdi van chuyén hanh khach;

b) Phat hién khi dang van chuyén: Doanh nghiép tir chéi tiép tuc van chuyén
hanh khach va dua hanh 1y, hanh khach mang hanh ly d6 xuéng ga tau hodc ga gan
nhat ma tau sip dén dé xu ly tiép;

¢) Thong bao dén co quan c6 tham quyén biét dé xu 1y néu hanh Iy thudc loai
hang hoa nguy hiém de doa dén an toan chay tau;

d) Lap bién ban vé s viéc va ban giao cu thé cho nguol dai dién co quan cod
tham quyén ra 1énh thu giit hanh 1y (néu co).

5. Trudong hop hanh khach c6 cac hanh vi vi pham theo khoan 1 Diéu nay, doanh
nghiép cin ctr mirc do vi pham dé thong bao dén co quan co tham quyén va thwe hién

cac budce xtr ly twong tw nhu khoan 4 Diéu nay.

6. Truong hop hanh khach c¢6 biéu hién mang bénh truyén nhiém ma khong
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duoc cach ly an toan, doanh nghiép thuc hién cac buédc xir ly theo hudng dan cia co

quan c6 tham quyén vé y té.
Diéu 24. Giii quyét sw c6 tau bi ding

1. Truong hop chi 01 (mdt) tau bi su ¢6 dimg vi Iy do k¥ thuat, doanh nghiép phai
b6 tri tau dé hanh khach tiép tuc di tau sém nhat.

2. Trudong hop ding van hanh tau vi ly do k¥ thuat va chwa xac dinh thoi gian
khic phuc, doanh nghiép phai t6 chirc phuwong tién thay thé dé van chuyén khach

hodc hoan tra tién vé theo quy dinh.

3. Doanh nghiép quy dinh phuong thirc hoan tra chi phi mua vé cho hanh khach
(néu cd), dam bao trat tu, an toan tai ga duong sat va han ché tinh trang un tac khi

X4y ra su co.

4. Truong hop bat kha khang phai tam dirng van hanh tau, viée giai quyét sy ¢6
duoc thue hién twong tu theo khoan 2 va khoan 3 Diéu nay.

Piéu 25. Hj tro ciia Nha nuéce

1. Kinh phi hé tro cho dich vu cong ich dich vu van tair hanh khach coéng
cong béng tau dién trén duong sat d6 thi dwoc thuc hién theo khoan 4, khoan 5
biéu 3 Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP va cac quy dinh phap luat ¢é lién quan.

2. Can cir vao ké hoach van chuyén va Quyét dinh giao dw toan chi ngan sach
Nha nude hang ndm cia co quan c6 tham quyén, Trung tAm Quan 1y Giao thong cong
cong 1ap gia (tro g1d) dich vu cong ich dich vu van tai hanh khach cong cong béng tau
dién trén duong sit do thi, trinh co quan c6 tham quyén phé duyét va quyét dinh
phuwong thirc dat hang ddi véi dich vu.

Chwong V
QUYEN VA NGHIA VU CUA HANH KHACH, DOANH NGHIEP TRONG
HOAT PONG VAN TAI HANH KHACH TREN PUONG SAT PO THI

Piéu 26. Quyén ciia hanh khach

1. Pugc huong moi quyén loi theo dung loai vé va duge phuc vu theo ding tiéu

chuan, chat luong dich vu ctia doanh nghiép da cong bo.
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2. Tralai vé, do1 vé doi1 von vé chua str dung.

3. Pugc hoan tra tién vé, bdi thuong thiét hai va cac chi phi phat sinh khi
bi thiét hai do 13i cua doanh nghiép hodc nhan vién doanh nghiép theo quy dinh.

4. Bugc yéu cau xur ly va cong bd két qua xu 1y khiéu nai hanh vi vi pham
cua nhan vién duong sat truc tiép phuc vu chay tau trén duong sat do thi (néu
co).

5. Puoc bao hiém vé tinh mang, sirc khoe theo quy dinh ciia phéap luét.

6. Cac quyén khac theo quy dinh ciia phéap luat.

Piéu 27. Nghia vu ciia hanh khach

1. Thue hién nghia vu lién quan cta hanh khach quy dinh tai Diéu 35 Thong tu
09/2018/TT-BGTVT.

2. Xuat trinh thé vé hodc cac xac nhan lién quan khi vao, ra ga, tram, khi 1én tau,
khi ¢ trén tau.

3. Chap hanh cac quyét dinh ap dung bién phap han ché tip trung dong nguoi,
phong chong dich bénh cia co quan ¢6 tham quyén (néu co).

Piéu 28. Quyén ciia doanh nghiép

1. Thuc hién quyén lién quan ciia doanh nghiép quy dinh tai khoan 1, khoan 4
Diéu 32 Thong tu 09/2018/TT-BGTVT.

2. Kiém tra hanh ly ctia hanh khach trudce khi mang vao trong ga va lén tau

trong truong hop nghi ngd hanh ly mang theo nguoi vi pham quy dinh.

3. Pugc quyén tir chdi, dinh chi van chuyén hanh khach trong cac truong hop
sau day:

a) Hanh khach c¢6 hanh vi vi pham theo khoan 1 Diéu 23 Quy dinh nay
hodc khong chap hanh ndi quy di tau va cac quy dinh khac ciia phap luat co lién

quan;

b) Cac trudong hop lién quan quy dinh tai diém a, diém c, diém d, diem d Diéu 32
Thong tu 09/2018/TT-BGTVT.

Piéu 29. Nghia vu ciia doanh nghiép

1. Cung cap dich vu dam bao an toan, thuan tién, thong suét, ding gid, phu
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hop theo hudng dan cia co quan cd tham quyén vé phong, chong dich bénh

(néu co).

2. Phuc vu hanh khach vin minh, lich sy va ho trg hanh khach wu tién vao ga,
1én tau, xudng tau, ra ga thuan loi.

3. Xay dung va cong bo cong khai tiéu chuan chat lwong dich vu van tai d hanh
khach di tau biét.

4. Thuc hién nghia vu lién quan cta doanh nghi€p quy dinh tai khoan 1, khoan
2, khoan 3, khoan 6 Diéu 33 Thong tw 09/2018/TT-BGTVT.

5. Chép hanh va tao diéu kién thuén loi dé co quan co tham quyén kiém tra
vé viéc thue hién cac quy dinh vé van tai hanh khach trén duong sat d6 thi.

Piéu 30. Trach nhiém ciia doanh nghiép

1. Dbi véi hoat dong van tai hanh khach trén duong st do thi:

a) Diéu hanh van tai hanh khach tai Quy dinh nay va cac quy dinh phap luét c6
lién quan;

b) T chirc quan ly hoat dong khai thac van tai hanh khach theo quy dinh;

¢) P& xuat san lugng van chuyén hanh khach; xay dung ké hoach san xuat, kinh
doanh hang nam;

d) Xay dung, thuc hién ké hoach van hanh tuyén dudng sit do thi trén co
s ké hoach van chuyén hang nam va biéu do chay tau duoc cong bo;

d) Phoi hop véi Trung tam Quan ly Giao thong cong cong dé xdy dung du toan lién
quan van tai hanh khach bang tau dién;

¢) Thuc hién két ndi dit liéu vé hanh khach va co s& dir liéu lién quan vao hé
thong kiém soat va thong tin van tai hanh khach cua Trung tAm Quan ly Giao thong
cong cong;

g) Xay dung cong thong tin tong hop két qua hoat dong van tai hanh khach.

2. Phéi hop véi cac doanh nghiép kinh doanh van tai hanh khach, don vi cung
cap phan mém tmg dung hd tro két ndi van tai va cac don vi lién quan dé ting cuong
dich vu van chuyén hanh khach, két ndi giao thong da phuong thirc xung quanh khu
vure ga duong sat do thi.
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3. T6 chirc bao vé an toan trong hoat dong duwong sit thudc pham vi duogc
giao quan ly; chi dong phoi hop voi don vi lién quan dé phong ngira, ngin chin

va giai quyét theo tham quyén hanh vi vi pham phap luat vé duong sit d6 thi.

Chuong VI
TRACH NHIEM CUA CAC SO, NGANH VA PON VI LIEN QUAN

Piéu 31. S¢ Giao thong vén tii

1.S& Giao thong van tai trinh Uy ban nhan dan Thanh pho cac ndi dung:

a) B6 sung danh muc san pham, dich vu cong lién quan hoat dong van tai hanh
khach trén dudng sit do thi theo quy dinh;

b) Ban hanh gia vé van tai hanh khach cong cong bang tau dién trén duong sat
do thi.

2. S¢ Giao thong van tai thyre hién:

a) Chu tri, phoi hop véi S&, nganh va don vi lién quan ra soat, tham muu chinh

sach ho tro hanh khach st dung duong sit do thi, co ché tro gia; ban hanh ké hoach
van chuyén hang nam;

b) Hudng dan, kiém tra doanh nghiép thyc hién theo quy dinh hién hanh vé quan ly
duong st do thi;

¢) Chi dao to chirc thanh tra, kiém tra, xtr 1y vi pham trong hoat dong vén tai hanh
khach trén duong sit do thi theo quy dinh;

d) Chu tri td chirc két nbi hé théng van tai duong sit do6 thi véi céac loai hinh van tai
hanh khach cong cong khac.

Diéu 32. Sé Tai chinh

1. Tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé dam bao kinh phi cho hoat dong van
tai hanh khach trén duong st do thi trén co s dé xuat cua S¢ Giao thong van tai theo
quy dinh.

2. Phéi hop véi cac S&, nganh lién quan xay dung chinh sach ho tro gia van tai

hanh khach dwong st do thi va cac chinh sach khac khuyén khich st dung duong sit
do thi.



46 CONG BAO/SS 425+426/Ngay 15-11-2024

Piéu 33. Cong an Thanh phd

1. Chu tri, phéi hop cac lue lvong Thanh tra S& Giao thong van tai va Uy ban
nhan dan thanh phd Tha Pic va cac quan - huyén trong cong tac tuan tra, kiém soat,
xir Iy cac vi pham vé an ninh, trat tw, phong chéng chdy nd va an toan giao thong
duong sat do thi.

2. Thuc hién theo trinh twr, ndi dung kiém tra, kiém soat xur ly vi pham va

diéu tra xac minh, giai quyét tai nan giao thong duong sit d6 thi theo quy dinh.

3. Huéng dan doanh nghiép thyc hién viéc phong, chong chdy, no va xay dung
cac phuong an, kich ban, kha ning tmg ctru trong truong hop khan cap xay ra su cd,

tai nan, chay, nd lién quan.
Piéu 34. B4 Tw 1énh Thanh pho

1. Phoi hop véi Uy ban nhan dan thanh phé Thu Bt va cac quan-huyén, S¢ Giao
thong van tai, Ban Quan ly duong sat do thi va cac don vi lién quan ra soat cong tmh
duong sat do thi phuc vu muc dich qudc phong, danh muc cac dia diém trong yéu dam
bao tuyét ddi cho cac yéu cau vé an ninh chinh trj.

2. Chu tri xay dung ké hoach phéi hop bao dam an toan giao thong, an toan
tap trung dong ngudi, so tan chién tranh tai cac nha ga do thi.

Diéu 35. Ban An toan giao thong Thanh phd

1. Chu tri, phéi hop vé1 doanh nghiép duong sat d6 thi thue hién hoat dong
tuyén truyén str dung duong sat do thi.

2. Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan xay dung va thue hién cac
chuwong trinh, ké hoach tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé an toan
giao thong c6 1dng ghép cac ndi dung vé van dong str dung duong st do thi.

Piéu 36. Uy ban nhan din thanh phd Tha Pirc va cic quin - huyén

1. Chi dao cac luc lwong chirc nang truc thudc chinh quyén dia phuong
phéi hop v&i doanh nghiép trong cong tdc dam bao an ninh trat ty, an toan giao
thong, vé sinh moi treong tai cac ga dwong sit va khu vue xung quanh ga trén
dia ban quan ly.

2. Cong b cong khai dia chi, s dién thoai lién hé cua co quan cong an, chinh

quyén dia phuong cac cap noi c6 duong sat d6 thi di qua dé phuc vu cong tac xir 1y su
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co, tai nan giao thong duong sat theo quy dinh.
Piéu 37. Ban Quin ly Pwong sit do thi

1. Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan xdy dung phwong an gia vé
ban dau ap dung cho hoat dong van tai hanh khach trén cac tuyén duong sat do
thi.

2. Chu tri, phdi hop cac So, nganh lién quan theo doi, dé xuat diéu chinh
quy trinh quan 1y van hanh, bao tri cac tuyén dwong sat do thi, dam bao an toan
va hiéu qua chi phi khai thac; xay dung dinh mirc kinh té - k¥ thuat, don gia san
phém, dich vu cong lién quan hoat dong van tai hanh khach trén duong sat do
thi.

Piéu 38. Trung tim Quin ly Giao thong cong cong
1. Trung tdm Quan ly Giao théng cong cong co6 trach nhiém:

a) To chtrc dit hang hoic dau thau cung ung dich vu cong ich dich vy vén tai hanh

khach cong cong bang tau dién trén duong sat do thi;

b) Ky hop déng vo1 doanh nghiép vé thuc hién cac néi dung néu tai diém a; to
chtrc kiém tra viéc thuc hién hop dong va xt ly ddi voi nhitng vi pham trong qua

trinh thwre hién hop déng;

¢) Xay dung, ap dung Bo tiéu chi danh gia chat lwgng dich vu van tai hanh

khach trén duong sit d6 thi vao cac hop ddng lién quan néu tai diém b;

d) Ra soat, hoan chinh va cong bd biéu do chay tau phu hop véi ké hoach

van chuyén hang nam; cong bo thong s6 hoat dong tuyén duong sit do thi;

d) Dé xuat S& Giao thong van tai ban hanh ké hoach van chuyén hang nam (so
chuyén, san lwong hanh khach, cac chi tiéu khac vé hoat dong van tai cung bién phap t6
chue thue hién cho toan tuyén duong sit do thi va cac tuyén xe buyt két noi) phu hop voi
két qua hoat déng van tair duong sat do thi cua cac nam lién ké trude va nang cao hiéu

suat van chuyén.

e) Dinh ky ra soat gia vé, dé xuat phuong an gia vé cac tuyén duong sit do thi phu
hop véi ngudn ngan sach Thanh phd hang nim danh cho dich vu van tai cong cong do
thi va quy dinh hién hanh;

g) Cung cap cho doanh nghiép dir 1iéu can thiét vé hoat dong cua cac tuyén
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xe buyt lién quan dé phuc vu cong tac xay dung biéu dd chay tau hang nam;

h) Quan 1y, khai thac co s& dit liéu va ha tang k¥ thuat, cong nghé thong tin phuc
vu lién thong thanh toan trong giao thong cong cdng truong hop dwge co quan cod
tham quyén giao quan 1y;

i) Cir dai dién tham gia Hoi dong giai quyét va Hoi dong phan tich dé giai quyét
su ¢, tai nan giao thong duong sat do thi.

2. Trung tdm Quan ly Giao théng cong cdng kiém tra, giam sat doanh nghiép

kinh doanh van tai duvong st d6 thi thue hién Quy dinh nay.

Chuong VII
TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 39. Ché d¢ bao cio

1. Doanh nghiép bao cao cong tac xdy dung, diéu chinh bicu d6 chay tau va két
qua thuc hién, hoat dong van tai hanh khach, téng hop théng ké su cb, tai nan giao
thong dwong sat d6 thi vé So Giao thong van tai, Trung tam Quan ly Giao thong cong
cong va don vi lién quan theo dinh ky hodc dot xuat theo yéu cau cua co quan co

tham quyén, cu thé:

a) No1 dung bao cdo: Tinh hinh hoat dong, thuan loi, kho khan, vudéng mic, dé

xuat, kién nghi va noi dung khac theo hudng dan cia So Giao thong van tai;

b) Phuong thtrc guri bao céo: Bao cao dinh ky duoc gui qua hé thong vin ban
dién tir thanh phd, thu dién tr hodc cac phwong thirc khac theo hudéng dan cua So
Giao thong van tai;

¢) Thoi gian bao cao: Trude ngay 10 cua thang lién ké vai ky bao céo;

d) Biéu mau sd liéu bao cdo: Theo Phu luc I va Phu luc II kém theo Quy

dinh nay va biéu mau khac duoc quy dinh tai cac van ban quy pham phap luat.

2. Trung tdm Quan ly Giao thong cong cong tong hop bao cao cua doanh nghiép; két
qua cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién biéu do chay tau va diéu hanh giao théng
van tai duong st do thi vao bao cdo cong tac dinh ky theo quy dinh hodc bao cao theo

huéng dan cua S¢ Giao théng van tai.
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Piéu 40. T6 chirc thuce hién

1. Can ctt vao nhiém vu va trach nhiém cia don vi minh, cac S& - ban -
nganh Thanh phd, Uy ban nhan dan thanh phé Thu Ptc va cac quan - huyén,
cac to chuc, doan thé lién quan c6 trach nhiém t6 chire thuc hién Quy dinh nay.

2. Trong qua trinh thuc hién, néu c¢6 ndi dung can phai diéu chinh, stra doi,
b6 sung cho phu hop, co quan, td chirc ¢ van ban gui vé S& Giao thong van tai
dé tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan Thanh phé xem xét, quyét dinh./.



(Kem theo Quy dinh vé quan Iy, diéu hanh giao thong van tai dieong sdt dé thi trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh ban

Phu luc I
DANH SACH BIEU MAU BAO CAO KET QUA HOAT PONG VAN TAI HANH KHACH

hanh kém theo Quyét dinh s6 97/2024/QD-UBND ngay 30 thang 10 nam 2024 cia Uy ban nhdn ddn Thanh phé)

TT | Ky hiéu Tén biéu Ky bao cao Noi nhan
1 |Biéusb 1 San lrong van tai hanh khach tai ga Thang S¢ Giao thong van tai
Trung tdm Quan ly Giao thong cong cong
2 |Biéus62 | Sanluwong hanh khach véan chuyén giita Thang S¢ Giao thong van tai
cac ga Trung tam Quan ly Giao théng cong cong
3 |Biéus63 | San lwong van tai hanh khach trén tuyén Thang S¢ Giao thong van tai
Trung tdm Quan ly Giao thong cong cong
4 |Biéus64 | Sanlwong van tai hanh khach theo gio Thang S¢ Giao thong van tai
Trung tdm Quan ly Giao thong cong cong
5 |Biéus65 |Két quakinh doanh van tai hanh khach Thang S¢ Giao thong van tai, S¢ Tai chinh
Trung tdm Quan ly Giao thong cong cong
6 |Biusd6 |KEét qua thyc hién mién, giam gia vé Thang S¢ Giao thong van tai, S¢ Tai chinh

Trung tdm Quan ly Giao thong cong cong

0¢
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Biéu so 1

SAN LUQNG VAN TAI HANH KHACH TAI GA

TUYeN: .. W
Tong hanh khach vao ga Tong hanh khach ra ga
Ga (lwgt khach) (lwot khach)
Thang | Tu dau quy... " dén Tur dau nam dén | Thang Tu dau quy... " dén Tur dau nam dén
L9 hét thang bao cao | hét thang bao cao | .0 hét thang bao cdo | hét thang bao cao
Ga....”)

Tong cong

Ghi chu:

(1): Tén tuyén dwong sdt do thi;

(2): Tén ga trén tuyén dwong sdt do thi;

(3): Thdng bdo cdo,

(4): Quy cua thdng bdo cdo.
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Biéu so 2

SAN LUQONG HANH KHACH VAN CHUYEN GIUA CAC GA

TUYeN: .. W
Ga A GaB GaC GaD
Ga A @
GaB
GaC 9
GaD

Ghi chu:

(1): Tén tuyén dwong sdt do thi;

(2): San lwong hénh khdch di chuyén tir ga A dén ga B;
(3): San lwong hanh khdch di chuyén tir ga C dén ga A.

(S
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Biéu so0 3

SAN LUQNG VAN TAI HANH KHACH TREN TUYEN

TUYIE e+ W
Stre chira Ké hoach nam Thuc hién
TG N PE— ) . X
doan tau Thang... © Ter dau quy.... Y dén hét | Tir dau nam dén hét thang
Chuyén | Luot khach thang bao cdo bao cao
Chuyén Luot khach Chuyén Luot khach Chuyén Luot khach

Tong cong

Ghi chu:

(1): Tén tuyén dwong sdt do thi;

(2): Svkc chiea hanh khdch cua doan tau vdn hanh;

(3): Thdng bdo cdo,

(4): Quy cua thdng bdo cdo.

€S
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Biéu so 4

SAN LUQONG VAN TAI HANH KHACH THEO GIO

TUYeN: .. W

Thoi gian @ Tong hanh khach vao cac ga Tong hanh khach ra cac ga Ghi chu
(lwgt khach) (lwot khach)

0 gio -1 giv

7 1o - 8 gio

23 gior - 24 gio

Tong cong

Ghi chu:

(1): Tén tuyén dwong sdt do thi;

(2): Khung gio théng ké, vi du 7 gio - 8 gio dwoc tinh tir 7 gic dén truée 8 gio.

14
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Biéu s0 5

KET QUA KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH

TUYeN: .. W
L ) ) . ) ) Doanh thu theo Doanh thu theo
V¢ hanh khach (vé) Hanh khach (luot khach) nhom vé (ddng) | nhom hanh khach (ddng)
Ngay® Vé ban trude q Mién, giam , 7
. 3 Phé . g'N 5 Vé V,e Phé Hoc sinh/ .
Véluot | Khac thong Hoc  sinh/ | Mién™ | Khac | [yot ban théng | Sinh vien® Khac
Sinh vién” ‘ trude
01
28
Tong
cong
Ghi chu:

(1): Tén tuyén dwong sdt do thi;

(2): Tirngay 01 cho dén ngay cudi thang bdo cdo;

(3): Phdn logi vé bdn trudc thuc hién theo quy dinh hién hanh vé gid vé cho duong sdit do thi:

(4): T héng ké khi c6 quy dinh, chinh sdch dp dung cho hoc sinh, sinh vién,

(5): Bao gom ca trieong hop khéng ddng ky triedc nhung cé gidy 1o lién quan chitng minh thudc doi twong dieoc hé tro mién gid vé.

¢¢
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Biéu so 6

KET QUA THU'C HIEN MIEN, GIAM GIA VE

TUYeN: .. W
Nhém d6i tuong (lwot hanh khach) @
Nguoi hoat dong Bame Thuong binh, | Nguoi hoat dong | Nguoi khuyét
Théng(z) céph mang trudc | Viét Nam nguol dugce khéNng chi,én bi tat dac biét Neubi
Tong khoi nghia | anh hung | hudng chinh sach | nhiém chat doc nang, nguol ca og tudi Khac™
19 thang 8 nam nhu thuwong binh hoa hoc khuyét tat
1945 nang
Thang 01

Tong cong

Ghi chu:

(1): Tén tuyén dwong sdt do thi;

(2): Tir thdng 01 cho dén thdng bdo cdo;

(3): Viéc phdn loai nhém duoc thuc hién theo quy dinh hién hanh va duogc cdp nhdt theo diéu chinh clia quy dinh lién quan,

(4): Cdc doi twong khdc theo quy dinh ciia phdp ludt.

9¢
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Phu luc II

DANH SACH BIEU MAU TONG HQP THONG KE SU CO, TAI NAN GIAO THONG PUONG SAT PO THI
(Kem theo Quy dinh vé quan Iy, diéu hanh giao théng van tai dieong sdt dé thi trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh ban
hanh Quyét dinh s6 97/2024/0D-UBND ngay 30 thang 10 ndam 2024 cuia Uy ban nhdn ddn Thanh phé)

TT |Ky hiéu Tén bicu Ky bao céo Noi nhan

1 |Biéusd7 | Thongké chi tiét su co, tai nan giao Thang/Nam Trung tdm Quan ly Giao thong cong cong
thong Coéng an Thanh phd, S¢ Giao théng van tai
2 |Biéus6 8 |Phan loai tai nan giao thong Thang/Nam Trung tdm Quan ly Giao thong cong cong
Coéng an Thanh phd, S¢ Giao théng van tai
3 |Biéusd9 | Tinh hinh tai nan giao thong Thang/Nam Trung tdm Quan ly Giao thong cong cong
Coéng an Thanh phd, S¢ Giao théng van tai

4 |Biéusd 10 | Tong hop tai nan giao thong Nam Ban An toan Giao thong Thanh phé

Cong an Thanh phd, S¢ Giao thong van tai
Trung tam Quan ly Giao théng cong cong

LS
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Biéu s6 7
THONG KE CHI TIET SU CO, TAI NAN GIAO THONG

TUYeN: .. W

N , Thiét hai vé nguoi Thot , Thot Nguyén | Phan loai

TT | Dia diém Th0’(12)g1an Dlen‘PI%I)l chi Sénguoi | Séngwoi bj | &1 be gian. nhari SO | Tai | Su

' tict chét thuong tac cham tau bo nan | ¢d

(phut) (phut) '
1
2
Ghi chu:

(1): Huyén/Qudn/Thanh phé, Phwong/Xa/Thi 1ran - noi xday ra sy cd, tai nan:
(2): Ngay, gio xay ra sy 6, tai nan;

(3): M6 ta doan tau, tinh huéng xay ra sy o, tai nan.

8¢
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Biéu so0 8

PHAN LOAI TAI NAN GIAO THONG

iV

TUYEIL: oo W
Q
Thang S6 vu” | Thoi gian Dia diém xay ra tai nan Phan loai %
AL (3 - - -
b(ept}??t) Trong ga Doc duong sat bac biét Rat | Nghiém It g
u I I r 7 1A 1A 1A ~
SO nguotl | SO nguwodi | SO nguwoi | SO nguoi nghiém | nghiém | trong | nghiém DS
chét | bithuong | chét |bithuong | TONE | trong frong igs
&
(\o
()]
2 £
(\o}
(@)
2
%‘
11 .U‘
12 5
Tong §
Ghi chu:

(1): Tén tuyén dwong sdt do thi;
(2): 86 vu theo thdng;

(3): Tong sé thoi gian bé tdc trén tuyén.

65



Biéu s0 9

TiNH HINH TAI NAN GIAO THONG

09

A 1
TUYCN: e W
TT | Thanh pho Su cd, tal nan xay ra bia diém xay ra su ¢o, Loai tai nan Nguyén nhémE
Ho6 Chi Minh tal nan =
Thiét hai (&
. V& ngudi Ve tai san® Ciu Him Ga bge RAt it Do Do >
8o N . X } bigt o Nghiém . . . d
@ B B .| Toa Toa xe y o duong duong duong Khac nghicm nghiém tron nghiém | cha khach O
i 86 Songusi | Khong Thoi | Thigt sait sét sét trong ong trong | quan quan v
ngudi bi o o d6 gian hai trong o
chét® | thuong® Ong | COAOE | i thc khac N
co co
I | Quan/Huyén/Thanh phé A ‘jr
1.1 | Phuong/Xa/Thi trdn B 5
12 | Phudong/Xa/Thi trin C g
2
)
oo
I | Quan/Huyén/Thanh phé I =<
2.1 | Phuong/Xa/Thitrdn E Y
22 | Phuong/Xa/Thi trdn G -
N
Téng E
Ghi chii:

(1): Tén tuyén dwong sdt do thi;
(2): Co6 so sanh % so voi cung ky;

(3): S6 lwong va tén cong trinh bi thiét hai.




Biéu so 10

TONG HOQP TAI NAN GIAO THONG

TUYCN: ..o W
TT No61 dung Don vi S6 liéu S6 liéu cung ky So vai cung ky
ky bao cao @ nam trudc nam trudc
S4 vu tai nan giao thong vu
2 S6 nguoi chét do tai nan giao thong nguoi
S6 nguoi bi thwong do tai nan giao thong nguoi
Ghi chu:

(1): Tén tuyén dwong sdt do thi;

(2): Sé liéu tai nan giao théng dwong sdt dé thi la sé chinh thitc, khéng wéc tinh.

19
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