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2 CONG BAO/SH 167+168/Ngay 15-4-2024
QUY TRINH NOQI BQO PA TAI CAU TRUC
QUY TRINH SO 11
Cép gidy phép van tai qua bién giéi
I. THANH PHAN HO SO
A LA S6 o
STT Téen ho so Ghi chu
lwgng
Ban chinh hodc biéu mau dién tir Pon dé nghi cép Ban chinh
1| Giay phép vén tai qua bién gid1 cho phuong tién 01 hoéc bi€u
theo mau quy dinh mau dién tur
Ban sao hodc ban sao dién to Gidy chting nhan Bavn 340
2 | dang ky phirong tién: 01 | hogc ban
EXYP g e, sao dién tu
Ban sao hodc ban sao dién tu Giéy chirng nhan an Bavn saqo
3 NIRRT 01 hodc ban
toan k¥ thuat va bao v€ méi trudong; e
sao dién tu
Ban sao hoac ban sao dién tu Giéy chirng nhan bao
hiém trach nhiém dan sy ciia nguoi kinh doanh van \
ps 1 L 4% s XX aRe o s Ban sao
tai hang héa dé chay, dé né doi vdoi nguoi thir ba; -

4 ] - , o .2 ; .~ 01 hoéac ban
ban sao Gidy ching nhan bao hiém trach nhiém sa0 didn tir
dan su b,ét budc ctia nguoi kinh doanh van tai hanh '
khach do1 vér hanh khach

II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhin va tra két qua Théi gian xir 1y Lé phi
-Gui truc tiép hodc qua duong buu
chinh: B6 phan Mot cira - S¢ Giao théng
van tai TPHCM (S,()r SGTVT), dia chi‘:
63 Ly Tu Trong, Bén Ngh¢, Quan 1, H6 o P
g 03 ngay lam viéc ké tur
Chi Minh . e R
ngay nhan du hé so theo Khéng

-No6p ho so qua mang: tai cong dich vu
cong truc tuyén cua thanh phd
(http://dichvucong. hochiminhcity.gov.vn)
va tra két qua tai B phan Mét ctra - So
GTVT

quy dinh



http://dichvucong.hochiminhcitv.sov.vn
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III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

E;":gc Ngidung | Trach | Thoi | H so/Biéu Didn gidi
" cong viéc nhiém gian mau
viéc
o T6 chic, - CPuén _bi thanh
Nop ho so 4 nhan Gid Theo Muc I | phan hé so theo
hanh muc [.

chinh - Trudng hop hd so
day du va hop 1¢é:
Lap Gidy tiép nhan
ho so va hen tra két
qua; trao cho nguoi
nop ho so theo BM
01; thuc hién tiép

bude B2.
- Trudng hop hd so
chua dﬁy du hoac
chua hop 1¢: Huéng
dan nguoi ndp hd
so bo sung, hoan
thién hd so va ghi
B1 ,, 025 |-BM 01 16 ly do theo BM

Kiem traho | o ohan | 2 |-BM02 02.

o .| mot cira Viéin(loz -BM 03 - Truong hop tir
Tlép Ilhi:in ho ' T - Theo Muc choi tlép l'lhél'l ho
SO gio) | "~ |so: Lap Phiéu tur

chdi tiép nhan giai
quyét hd so theo
BM 03.

Tiép nhin qua
Cong Dich vu cong
truc tuyén

- Kiém tra tinh
chinh xac, day du,
hop 1& cua ho so;
kiém tra thong tin
chit ky s6 d& dam
bao tinh xac thuc,
hop 1& (néu co).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
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Buéc
cong
viéc

Noi dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

dieu kién dé tiép
nhan, Coéng chirc
Bo6 phan Tiép nhan
va Tra két qua tiép
nhan, cap mi ho so
va xt ly ho so theo
quy trinh.

- Trudng hop hd so
chwa day du, dung
quy dinh thi théng
bao cho t6 chirc, ca
nhan qua tai khoan
cia to chuc, ca
nhan qua Cong
Dich vu cbéng va
huéng dan day du,
cu thé @ td chuc,
ca nhan bo sung hd
so theo yéu cau.

=> thoi gian tiép
nhan chinh thuc
hoic yéu cau chinh
stra, bd sung khong
mudn hon 08 giv
lam viéc ké tir khi
hé théng tiép nhan.
- Tiép nhan ho so

- Scan ho so, dir
lidu, luu trit hd so
dién tu.

- Chuyén giao ho
so dén Chuyén vién
thu 1y hd so

B2

Tham dinh,
dé xuit két
qua giai quyét
TTHC

Chuyén
vién thu
ly

1,5

2
ngay
lam
viéc

- Theo Muc
|

- Ho so
trinh:

- Chuyén vién thu
ly hd so tién hanh
xem xét, tong hop
va dé& xuat két qua
giai quyét hd so:
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B,l\r oe Noi dung Trach Thoi Hb so/Biéu X e
cong A on " . x Dién giai
o n cong viec nhiém gian mau
viéc
+ Totrinh |+ Néu hd so dat: du
ciia chuyén | thao Gidy phép.
vién + Néu ho so khong
+ Du thao | dat: du thao Van
Giay phép | ban tir chdi, néu 1o
hoéc \]én ly do.
bantuchdi |- Trinh Lanh dao
Phong xem xét.
- Theo Muc -Lanh ,daok Phbng
05 |p xem xét ‘}AIO SO lfy
B3 ‘Xem’xéi, Lﬁnl} dao Iﬁfgl -Hb §0f trinh Elolgz V(;layb arll) hig,
trinh ky ho so | Phong viée (04 | - Gidy phép | chéi.
gio) |hode  Van| pain panh dao
ban tir choi S& ky duyét,
- Theo Muc | -Lanh dao So& xem
O’:S I xét hd so ky duyét
B4 Duyat ky Lanh dao Iﬁfgl - Ho so trinh G{ﬁy 7 ph‘ép . hOEiC
C SG vige (04 |- Giéy phép Van baI} tur ?hOI'
gi o) hoic \]én - Chuyén ho so cho
ban tir choi | Van thu Sé.
-Lay s6, photo,
0,25 dong dau, phat
Phithanh | Vanthy | "S2Y | Gidyphép hanh Vanban.
B5 Vin ban 3o lam hodc Van | - Chuyén Gidy
viéc ban tir chdi | phép hodc Vian ban
(02 g10) tir chdi cho Bo phan
mot cua.
Lz N - Tra két qua cho
Traketqua, | psjpan | Theo T6 chirc/ca nhan.
B6 lwuho so, | 56 cira Gidy Kétqua |- Théng ké, theo
thong ke va hen doi luu trit hd so
theo doi ‘

theo quy dinh.
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IV. BIEU MAU

Cac biéu mau st dung tai cac budc cong viéce:

STT | Mai hiéu Tén biéu miu

1 BM 01 | Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

2 | BMO02 |Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién hd so

3 | BMO03 |MauPhiéu tir choi tiép nhan giai quyét hd so

4 BM 04 | Mau Don @ nghi cap Gidy phép van tai qua bién gidi

V. HO SO CAN LUU
STT | Mi hiéu Tén biéu miu

BM 01 | Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

1

2 | BM02 |Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 | BM03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét
4

5

BM 04 | Don dé nghi cap Giay phép van tai qua bién gidi

// Céc ho so khac theo vian ban phap quy hién hanh

VI. CO SO PHAP LY

- Thong tu s6 08/2012/TT-BGTVT ngay 23 thang 3 nam 2012 vé hudng dan
thyre hién mot s6 diéu cua Hiép dinh giita Chinh pht nuée Cong hoa xa hoi chi nghia
Viét Nam va Chinh phu Hoang gia Campuchia vé van tai thuy; Thong tu s
03/2013/TT-BGTVT ngay 29 thang 3 nam 2013 cua B0 trudng Bo Giao thong van tai
sira doi, bo sung mot s6 diéu cua Thong tu s6 08/2012/TT-BGTVT ngay 23 thang 3
nam 2012; Thong tw s6 13/2023/TT-BGTVT ngay 30/6/2023 cua Bo truong Bo Giao
thong van tai Stra d6i, bd sung mot so diéu cia cac Thong tu hudng dan thue hién
mot sd diéu cua Hiép dinh giita Chinh phu nudc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam
va Chinh phit Hoang gia Campuchia vé van tai duong thuy.

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 niam 2018 ciia Chinh phu vé
thye hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Théong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua Van phong
Chinh phi huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.
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BM 4-DON DE NGHI CAP GIAY PHEP VAN TAI QUA BIEN GIOI

(Ban hamh kém theo Thong tw s6 13/2023/TT-BGTVT ngay 30 thang 06 ndm 2023

cua Bo truong B¢ Giao thong vdn tdi)

Tén doanh nghigp, HTX CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

dé nghi cap gidy phép Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

o DON DE NGHI i ,
CAP GIAY PHEP VAN TAI QUA BIEN GIOI

4. Giay phép chimg nhan ding ky kinh doanh sO...............oooiie it

Ngay cap ...............Co quan cap phép... ...........(ddi v6i truong hop phuong tién van tai phuc vu muc
g

dich kinh doanh)

5.PEnghi ... cap Giay phép van tai qua bién gidi cho phuong

tién van tai sau:

Tén Ching S6 Kich thuéc | Nam |Loai may
. N Trong A A . L oA
phuong |loai (muc| dang e (Chiu rong | san va So
tién dich) ky va mon toi da) xuat may

Toc d6 téi | HP/
da kW

So
TT

Cira khau
xuat - nhap

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

1

2

7. Muc dich chuyén di:
a) Cong vu : i b) Canhan : m

¢) Hoat dong kinh doanh: i d) Muc dich khac : m

9. Thoi han dé nghi CAP PREP: ... cvoeeeeeee e

......... , ngay thang nam
Thu truéng don vi/ca nhan
(Ky tén/dong déu )

Ky tén (dong ddu)
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QUY TRINH NOQI BQO PA TAI CAU TRUC
QUY TRINH SO 12
Cép lai gidy phép vin tii qua bién gioi
I. THANH PHAN HO SO
A 1A S6 -
STT Tén ho so Ghi chu
lwgng
Ban chinh hodc biéu mau dién tir Pon dé nghi cép Ban chinh
1| Giay phép van tai qua bién gidi cho phuong tién 01 hoéc bi€u
theo mau quy dinh mau dién tur
Ban sao hodc ban sao dién to Gidy chimg nhan ]?)an 5a0
2 dang ky phwong tién; 01 hodc ban sao
o dién tu
Ban sao hodc ban sao dién tu Giéy chirng nhan an ]?)an qsao
3 NPT 01 hodc ban sao
toan k¥ thuat va bao v€ méi trudong; S
dién to
Ban sao hoac ban sao dién tu Giéy chirng nhan
bao hiém trach nhiém dan sy cua nguoi kinh \
Aot T C 4R X A ah: o Ban sao
doanh van tai hang hoa dé chay, dé n6 dbéi véi -

4 e 1 1 & , AR 01 hodc ban sao
nguoi thir ba; ban sao Gidy chung nhan bao hiém didn tie
trach nhiém dan su bat buéc cua nguoi kinh '
doanh van tai hanh khach d61 vé1 hanh khach

II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir Iy Lé phi
-Gui truc tiép hodc qua duong buu
chinh: B6 phan Mot cira - S¢& Giao thong
van tai TPHCM (S& SGTVT), dia chi:
63 Ly Tu Trong, Bén Ngh¢, Quan 1, Hb e
Chi Minh 03 ngay lam viéc ké tur
ngay nhan du hé so theo Khéng

-Nop ho so qua mang: tai cong dich vu
cong truc tuyén cua thanh phd
(http://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn)
va tra két qua tai Bo phan Mdt ctra - S&
GTVT

quy dinh



http://dichvucong.hochiminhcitv.sov.vn
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III. TRINH TU XU LY CONG VIEC
B,l\r oc Noi dung Trach Thoi | HO so/Biéu K ens
cong N on " . x Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
-Chuan bi thanh
A A To6 chie, |  Giy phan hd so theo
Nop ho so 4 nhan hanh Theo Muc muc 1.
chinh
- Trwong hop ho so
day du va hop 1¢:
Lap Giay tiep nhép
ho so va hen tra két
qua; trao cho nguoi
nop ho so theo BM
01; thuc hién tiép
budc B2.
- Truong hop ho so
chwva day du hodc
chua hop 16: Hudng
dan nguo1 ndp ho so
0,25 2 . A
. bo sung, hoan thién
ngay A o oa 1o
B1 lam |- BMO1 ho so va ghi 10 ly
.2 N A do theo BM 02.
Kiém tra ho o 1A | viEc (02 |-BM 02
50 Bophan | “oigy | _BM 03 - Truomg hop i
o . i | motcua choi tiép nhan ho
Tiép nhan ho - Theo Muc

SO

I

so: Lap Phiéu tur
chdi tiép nhan giai
quyét hd so theo
BM 03.

Tiép nhin qua
Cong Dich vu cong
truc tuyén

- Kiém tra tinh
chinh xac, day du,
hop 16 cua ho so;
kiém tra théng tin
chit ky s6 dé dam
bao tinh xac thuc,
hop 1 (néu co).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac




10

CONG BAO/S6 167+168/Ngay 15-4-2024

Buwéc
cong
viéc

Noi dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

dieu kién dé tiép
nhan, Céng chirc BO
phan Tiép nhan va
Tra két qua tiép
nhan, cap mi ho so
va xir Iy hd so theo
quy trinh.

- Truong hop ho so
chwa diy du, dung
quy dinh thi thong
bao cho to chirc, ca
nhan qua tai khoan
cua td chirc, ca nhan
qua Céng Dich vu
cong va hudng dan
dﬁy du, cu thé dé t6
chirc, ca4 nhan bod
sung ho so theo yéu
cau.

=> thoi gian tiép
nhan chinh thutc
hoac yéu ciu chinh
stra, bo sung khong
muén hon 08 gio
lam viéc ké tir khi
hé thong tiép nhan.

- Tiép nhan hd so

- Scan ho so, dir
liéu, lwu trit hd so
dién tur.

- Chuyén giao ho
so dén Chuyén vién
thu 1y hd so

B2

Tham dinh,
dé xuat két
qua giai
quyét TTHC

Chuyén
vién thu
ly

1,5

2
ngay
lam
viéc

- Theo Muc
|

- Ho so
trinh:

- Chuyén vién thu ly
ho so tién hanh xem
xét, tong hop va dé
xuat két qua giai
quyét ho so:
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B,l\r o¢ Noi dung Trach Thoi | Ho so/Biéu R o
cong N on " . x Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
+ Totrinh |+ Néu hd so dat: du
ciia chuyén | thao Gidy phép.
vién + Néu ho so khong
+ Du thao | dat: du thao Van
Giay phép | ban tir choi, néu rd
hogc ~ Van | ly do.
bantrchdi |- Trinh Lanh dao
Phong xem xét.
- Theo Muc -Lanh ,daok Phbng
0,5 |y xem xét ho so ky
Xem xét, Lanh dao ngay | Ho so trinh nhaviy (%iéy , phép
B3 trinh ky ho Ph‘ong lam Gi , hoa_}g Van ban tu
S0 vide (04 | - Glay Phep | chji,
givy |hodc  Van| unh 1 anh dao S6
ban tir choi ky duyét.
- Theo Muc | -Lanh dao S¢ xem
O’:S I xét ho so ky duyét
B4 Duyat ky Lanh dao Iﬁfgl - Ho so trinh Qiéy ‘PhéIA? 'hOE.VlC Vién
C Sy vige (04 |- Giéy phép ban tu (thI"
gi(‘y) hoic Van | - Chuyén ho so cho
ban tr choi | Van thu So.
-Lay s6, photo,
0,25 dong dau, phat hanh
s . ngdy | Gidy phép | Van ban.
B5 P‘l,lgltl l;:;il:lh Vagl (;hu’ 13““}1 hoac Van |- Chuyén Giay phép
Viece ban tir cho1 | hoic Vian ban tir
(02 g10) chéi cho Bo phan
mot cua.
PR - Tra két qua cho To6
Tlra kl(:i qua, | By phan | Theo chure/ca nhan.
BS | théng levs | mOteia | Gidy | Kétqua |- Théng ke, theo doi
theo doi hen lyu trit ho so theo

quy dinh.
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IV. BIEU MAU

Cac biéu mau st dung tai cac budc cong viéce:

STT | Mai hiéu Tén biéu miu

1 BM 01 | Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

2 | BMO02 |Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién hd so

3 | BMO03 |MauPhiéu tir choi tiép nhan giai quyét hd so

4 BM 04 | Mau Don @ nghi cap Gidy phép van tai qua bién gidi

V. HO SO CAN LUU
STT | Mi hiéu Tén biéu miu

BM 01 | Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so

BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét

BM 04 | Don dé nghi cap Giay phép van tai qua bién gidi

N | W N

// Céc ho so khac theo vian ban phap quy hién hanh

VI. CO SO PHAP LY

- Thong tu s6 08/2012/TT-BGTVT ngay 23/3/2012 vé hudng dan thyc hién mot
sb6 diéu cua Hiép dinh gitta Chinh phu nwédc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam va
Chinh phu Hoang gia Campuchia vé van tai thay; Thong tu s6 03/2013/TT-BGTVT
ngay 29/3/2013 cua B truéng B6 Giao thong van tai stra dbi, bd sung mot s6 diéu
ciia Thong tu s6 08/2012/TT-BGTVT ngay 23/3/2012; Thong tu s6 13/2023/TT-
BGTVT ngay 30/6/2023 cua Bo trudng B Giao thong van tai Sira doi, bd sung mot
sb diéu cua cac Théng tu hudng dan thue hién mot sd diéu cua Hiép dinh giira Chinh
pht nude Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam va Chinh phu Hoang gia Campuchia
vé van tai duong thuy.

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phi veé
thure hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Théong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua Van phong
Chinh phi huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.
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4. Giay phép chimg nhan ding ky kinh doanh sO...............oooiie it

BM 4-DON DE NGHI CAP GIAY PHEP VAN TAI QUA BIEN GIOI
(Ban hanh kém theo Thong twso 13/2023/TT-BGTVT ngay 30 thang 06 nim 2023
cua Bo truong Bo Giao thong van tdi)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Tén doanh nghiép, HTX
dé nghi cap gidy phép

CAP GIAY PHEP VAN TAI QUA BIEN GIOI

PON PE NGHI

Poc lap - Tw do - Hanh phic

Ngay cap ...............Co quan cap phép... ...........(ddi v6i truong hop phuong tién van tai phuc vu muc

dich kinh doanh)

5.BEnghi ...
tién van tai sau:

......... cap Giay phép van tai qua bién gidi cho phuong

s Tén Chung §o KICE thuioc N'flm LOZ%I may HP/ | Cira khiu
TT phuong |loai (muc| dang (Chiu rong | san va So KW | xuAt - nha
tién dich) | ky vamon t6i da) xudt | may P
1 2 3 4 6 7 8 10 11
1
2
6. Dé nghi cap Giay phép (dé nghi ghi 1 Nhom 1, Nhém 2 hay Nhom Dic biét):
7. Muc dich chuyén di:
a) Cong vu : i b) Canhan :
¢) Hoat dong kinh doanh: ] d) Muc dich khac :
8. Du kién hanh trinh chuyén Qe e
9. Thoi han dé nghi CAP PREP: ... cvoeeeeeee e
......... , ngay thang nam

Thu truéng don vi/ca nhan

(Ky tén/dong déu )
Ky tén (dong ddu)
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QUY TRINH NQI BQ PA TAI CAU TRUC
QUY TRINH SO 13
Cép bién hiéu phwong tién van tai khach du lich
I. THANH PHAN HO SO
STT Tén ho so S6 lwong | Ghi chu
Pon d& nghi cép~ biér} hi€u phuong tién van tai Ban chinh
1 khach du lich (Mau s6 02 Phu luc ban hanh kém 01 hoglc biéu
theo Nghi dinh 168/2017/ND-CP ngay 31 thang mau dién
12 nam 2017) tu
Bang k& thong tin vé trang thiét bi cua timg
phwong tién, chat lwong dich vu, nhan vién phuc
vu trén phwong tién van tai khach du lich dap tmg . ,
R ) . ) PGP Ban chinh
dieu kién theo quy dinh (Bo trudéng BO Giao L2
N A . A Y hodc biéu
2 | thong van tai quy dinh di€u kién ctua nguot di€u 01 DN
2 o n in - mau dién
khién phu’O’ng tién, nhan vién phuc vu, trang thiét tir
b1, chat lwong dich vu trén phu’ong tién van tai
khé}ch du lich sau khi ¢6 y kién cia B6 Vian hoéa,
Thé thao va Du lich);
Ban sao giéy dang ky phuong tién hodc gidy hen
nhan glay dang ky phuong tién cua co quan co
tham quyén, ban sao giay ching nhan kiém dinh
an toan ky thudt va bao vé moi truong. Truong
3 | hop phuong tién khong thudc quyén s¢ hitu cua 01 Ban sao

don vi kinh doanh vAn tai thi xuét trinh thém ban
sao hop dong thué phuong tién voi to chirc, ca
nhan s¢ hitu phuong tién van tai hodc ban sao
hop dong dich vu giira thanh vién va hop tac xa;

II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi
Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir 1y Lé phi
- (;Tu’l t{'u’c tl?p hqoac qua dp’ong :bu’u cAhmI}E 07 ngay lam viéc (dbi
B6 phan Mot cura - S¢ Giao thong van tai véi ohuone tidn thiy n6i
TPHCM (S& SGTVT), dia chi: 63 Ly Tur | Go il s ons HSTUYROL - g 500

Trong, Bén Ngh¢, Quan 1, H6 Chi Minh
-Nop hod so qua mang: tai cong dich vu

dia) ké tir ngay nhan du
ho so theo quy dinh
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cong truc tuyén cua thanh phd
(http://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn)
va tra két qua tai BO phan M6t ctra - S&
GTVT.

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

N

Buéc
cong
viéc

Noi dung | Trach Thoi Ho so/Biéu

A ‘p ‘A . Dién giai
cong viéc | nhiém gian mau

>t

-Chuan bi thanh
Gio hanh phan hd so theo
Nop hd Té Chl}’c, chinh Theo Muc I mucj L. . o

SO’ canhan -Nop hé so tai B
phan médt cua - S¢
GTVT.

- Trudng hop hd so
dﬁy da va hop I€:
Lap Giay tiép nhan
ho so va hen tra két
qua; trao cho nguoi
nop hé so theo BM
01; thwc hién tiép
budc B2.

B1 - Truong hop ho so
chua dﬁy du hoac
chua hop 1€:
Huéng dan ngudi

) 025 |-BMoOI
Kiém tra ngay lam | _ gy 02

ho so BO phan ié ; .
mot cira | V1€ 02| BM 03 ndp ho so bo sung,

:%esp(rnhan gi0) - Theo Muc | hgan ‘th~iéI} hd so
va ghi 10 ly do theo
BM 02.
- Truong hop tu
chdi tiép nhan hod
so: Lap Phiéu tur
choi tiép nhan giai
quyét ho so theo
BM 03.
Tiép nhin qua
Cong Dich vu
cong truee tuyén
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Bude | Noidung | Trach | Thei | Hb so/Bidu
cong N ‘n ‘n . x Dién giai
viee | congviée nhiém gian mau

- Kiém tra tinh
chinh xac, day du,
hop 16 cua hd so;
kiém tra thong tin
chit ky s6 dé dam
bao tinh xac thuec,
hop 1 (néu co).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
diéu kién d¢ tiép
nhan, Coéng chuc
Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua tiép
nhan, cap ma hd so
va xur 1y ho so theo
quy trinh.

- Trudng hop ho so
chua day du, dung
quy dinh thi thong
bao cho tb chire, ca
nhan qua tai khoan
cia tb chuc, ca
nhan qua Cong
Dich vu cong va
huéng dan day du,
cu thé dé t6 chuc,
c4 nhan bd sung ho
so theo yéu cau.

=> thoi gian tiép
nhan chinh thuc
hoac yéu cau chinh
stra, bo sung khong
mudén hon 08 gid
lam viéc ké tir khi
hé théng tiép nhan.
- Tiép nhan hd so

- Scan ho so, dit
liéu, lwu trit hd so
dién tur.
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Bubc | Ngidung | Trich | Thoi | Hb so/Bidu
cong A on on . x Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
- Chuyén giao ho
so dén Chuyén vién
thu 1y ho so
- Chuyén vién thu
ly ho so tién hanh
xem xet, tong hop
R - Theo Muc I | va d€ xuat két qua
Tham _H3 so trinh: | 181 quyét ho so:
dinh, de ' + Néu hd ]
R 5 . ¢u ho so dat: du
xuatkét | Chuyén 225 4Ty trinh cia | " YEU 70 59 ddt AL
B2 . i A . | ngay lam | chuveén vién thao bién hiéu.
qua giai | vién thu ly " y PR .
quyét VIEC | L Dy thao| T Néuho S0 khor}g
TTHC Bién hiéu hodc dat: du tpao Van
Vian ban ti | ban tr choi, néu 16
chéi ly do.
- Trinh Lanh dao
Phong xem xét.
-Lanh dao Phong
- TheoMucI |xem xét ho so ky
Xem xét, | . . 4 | 0.5ngay -Hosotrinh |nhdy Bién hiéu
B3 trinh ky . o7 | lamviéc |. Bién hiéy |No3c Van ban tu
A Phong . C cu héi
ho so (04 gi%) | hoac Van ban | €hoL
tir choi - Trinh Lanh dao
S¢ ky duyét.
- Theo Muc I -Lanh ,daok Ph‘ong
0.5 13 HA o xem xét ho so ky
.. | Lanh dao | 22 182y |~ HOSO trin | Bién hiéu hodc Van
B | Duydthy | g T | lamviee |- Bién hidu | pan tir chéi,
(04 £16) | hoac van ban | _ Chuyén ho so cho
tir choi chuyén vién thu 1y.
- Lay sé, photo,
déng dau, phat
0,5 nga ién hié ¢ | hanh Van ban.
Phat hanh | Van thy | > &< | Bionhicu hodc anban.
B5 Vin bin Sy am viec Vag ban tr| - Chuyén Bién hiéu
(04 gio) | choi hodc Vian ban tur

chéi cho BO phan
mot cua.
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Bube | Noidung | Trach | Thoi | Hb so/Bidu
cong N ‘n ‘n . x Dién giai
‘n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
Trf'i ket - Tra két qua cho
qui" luu o To6 churc/ca nhan.
B6 ho so, B6 phan Theo K&t aua Théne ké. th
théng ké | motcia | Gidy hen d - thong ke, theo
X déi lvu trir ho so
va theo th dinh
d6i ¢o quy dinh.
IV. BIEU MAU
Cac biéu mau sir dung tai cac budc cong viéce:
STT | M hiéu Tén biéu miu

1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

2 | BMO02 |Mau Phiéu yéu cau bd sung va hoan thién ho so

3 | BMO03 |Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

Mau Don dé nghi cap bién hiéu phwong tién thiy van chuyén

4| BMO4 \pach du lich

V. HO SO CAN LUU
STT | Mi hiéu Tén biéu miu

1 | BMOl | Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

2 BM 02 | Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so

BM 03 | Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

Pon dé nghi cap bién hiéu phwong tién thiy van chuyén khach
du lich

5 // Céc ho so khac theo vian ban phap quy hién hanh

4 BM 04

VL. CO SO PHAP LY
- Nghi dinh 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich.

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phi veé
thye hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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- Théng tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua Van phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.



20 CONG BAO/S6 167+168/Ngay 15-4-2024

BM 4-PON DE NGHI CAP BIEN HIEU PHUONG TIEN
VAN TAI KHACH DU LICH
(Ban hanh kém theo Nghi dinh 168/2017/ND-CP
ngay 31 thang 12 nam 2017 cua Chinh phu)

TEN PON VI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KINH DOANH VAN TAI Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
So: ... /oo i, Rgay.... thdng.... ndm... ... ..
PON PE NGHI

CAP, CAP DPOI, CAP LAI BIEN HIEU PHUONG TIEN

VAN TAI KHACH DU LICH

Kinh giri: S¢ Giao thong van tai............................

Tén don vi kinh doanh van tai Khach du lich: ... ...
Tén giao dich qUOC 1€ (NEU CO): w.....vveeeeeeeeeee e,
DI 11 4 ) N S
Trang thong tin G1€n tF: ...t
SO GBI TNOIT ..o,
B ). G OSSPSR PP UPR PP
Email: oo e
Gidy phép kinh doanh VAN tai S6: ...........ooimeeieeieee oo,
O oo cap ngay ...... [ooidoiiii.

Linh virc KInh doanht: ... e
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Phuong tién dé nghi cap bién hiéu: ...(danh sach phuong tién kém theo)

DPéi voi phuong tién thuy ndi dia van tai khach du lich:

Tén [S6 diing| Strc ché ciia [Kich thwéc (chiéu| Tong cong | Tée d6 | Nim
phuwong ky |phwong tién| dai, chiéu rong, | sudt may | téida | dong
tién (nguoti) chiéu chim) (m) | (sirc ngwa) | (km/h)

Cac gidy to lién quan kém theo:

Ly do dé nghi: (cap méi, cap lai, cip d6i do mat hozc hong).

Pon vi kinh doanh cam két chiu trach nhiém vé ndi dung sd liéu trong ho so dé nghi cap
bién hi¢u dinh kém./.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; (KY, ghi rd ho tén va dong ddu)

- Luu: VT.
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QUY TRINH NQI BQ PA TAI CAU TRUC

QUY TRINH SO 14

Cép d6i bién hiéu phwong tién vén tai khach du lich

I. THANH PHAN HO SO

STT

Tén ho so

S6 lwong

Ghi chu

Pon dé nghi cép ddi bién hiéu phurong tién van tai
khach du lich (Mau s6 02 Phy lyc ban hanh kém
theo Nghi dinh 168/2017/ND-CP ngay 31 thang
12 nam 2017)

01

Ban chinh

hoic biéu

mau dién
tur

Bang ké thong tin vé trang thiét bi cua ting
phuong tién, chat lwong dich vu, nhan vién phuc
vu trén phuwong tién van tai khach du lich dap
tmg diéu kién theo quy dinh (B truong Bo Giao
thong van tai quy dinh diéu kién cua nguoi dicu
khién phuong tién, nhan vién phuc vu, trang thiét
bi, chét lwvong dich vu trén phuong tién van tai
khach du lich sau khi c6 y kién ctia BO Van hoa,
Thé thao va Du lich)

01

Ban chinh

hoic biéu

mau dién
tur

Ban sao giay dang ky phuong tién hoic gidy hen
nhan gidy ding ky phwong tién cia co quan co
tham quyén, ban sao gidy chtimg nhan kiém dinh
an toan ky thuat va bao vé méi treong. Trudong
hop phuong tién khong thudc quyén so hitu cua
don vi kinh doanh van tai thi xuét trinh thém ban
sao hop dong thué phuong tién véi to chirc, ca
nhan s¢ hitu phuwong tién van tai hodc ban sao
hop dong dich vu giita thanh vién va hop tac x4

01

Ban sao

II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

63 Ly Tu Trong, Bén Ngh¢, Quan 1, Hb
Chi Minh theo quy dinh

-Nop ho so qua mang; tai cong dich vu

ké tir ngay nhan du ho so

Noi tiép nhin va tra két qua Thoi gian xir 1y Lé phi
-Gui truc tiép hodc qua duong buu ,
chinh: Bo phan Mot ctra - S& Giao thong | 07 ngay lam viéc (do1 va
van tai TPHCM (S¢ SGTVT), dia chi: | phwong tién thuy néi dia) Khéng
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cong truc tuyén cua thanh phd
(http://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn)
va tra két qua tai BO phan Mot ctra - So
GTVT.

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buéc
cong
viéc

Noi dung Trach Thoi | HO so/Biéu

A *A * A . x Dién giﬁi
cong viéc nhiém gian mau

-Chuan bj thanh
Gid hanh phan hé so theo
Té, Chl;m’ chinh Theo Muc I mu(j L N o
ca nhan -Nop ho so tai Bo
phan mét ctra - S&
GTVT.

Nop hd so

- Trudng hop ho so
day du va hop 1é:
Lap Gidy tiép nhan
ho so va hen tra két
qua; trao cho nguoi
nop ho so theo BM
01; thuc hién tiép
budc B2.

- Truong hop hd so
-BM 01 chua day du hoic
_BM 02 chua hop 1€:

Bl 0,25
ngay lam

Kiém tra hd R viée (02 ) ; 7
<o Bo phan 0idy) _BM 03 Huéng dan nguoi

2 . | motcua nop ho so bd sung,
Tiép nhéin ho - Theo Muc | hoan thién hd so
SO I va ghi 10 1y do theo
BM 02.

- Truong hop
chdi ti€p nhan hod
507 Lép Phiéu tu
chéi tiep nhan giai
quyét hd so theo
BM 03.

Tiqép nhin qua
Cong Dich vu
cong truc tuyén
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B,l\r o¢ Noi dung Trach Thoi | Ho so/Biéu Y
cong N ‘n ‘n . x Dién giai
vide cong viéc nhiém gian mau

- Kiém tra tinh
chinh xac, day di,
hop 1& cia hd so;
kiém tra thong tin
chit ky so dé dam
bao tinh xac thuc,
hop 1 (néu co).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
diéu kién dé tiép
nhan, Cong chic
Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua tiép
nhan, cap m4 ho so
va xir ly hd so theo
quy trinh.

- Truong hop hd so
chua day du, dung
quy dinh thi thong
bao cho t chuc, ca
nhan qua tai khoan
cia td6 chic, ca
nhan qua Cong
Dich vu cong va
huéng dan day du,
cu thé dé td chirc,
c4 nhan bo sung ho
so theo yéu cau.

=> thoi gian tiép
nhan chinh thac
hoac yéu cau chinh
stra, bo sung khong
mudén hon 08 gid
lam viéc ké tir khi
hé théng tiép nhan.
- Tiép nhan hd so

- Scan hd so, dir
liéu, luu trir ho so
dién tur.
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B,l\r o¢ N¢i dung Trach Thoi | HO so/Biéu SR o
cong N on " . x Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
- Chuyén giao hd
so dén Chuyén
vién thu ly hd so
- Chuyén vién thu
ly ho so tién hanh
- Theo Myc | w0y xét, tong hop
1 R va dé xuat két qua
L - HO Y giai quyét ho so:
Tl‘:am’{dgn’l(l, A 525 trinh: + Néu hd so dat:
B2 ae xuat ket ‘(;hlgenl, ngay lam +7T(‘7 tﬂn}} dw thao bién hiéu.
dat: du thao Van
+ Du thao | pan tir chdi, néu rd
Bién hiéu ly do.
h9ac‘ V?.n - Trinh Lanh dao
ban tir choi Phong xem xét.
- Theo Muc | -Lanh dao Phong
I xem xét I}S so ky
Xem xét, N 0,5 ngay | - HO so nhay Bién hiéu
. . LA Lanh dao ; > . . i . .
B3 trinh ky ho Phong lam viéc | trinh hO?Q Van ban tu
S0 (04 gi®) | - Bién hiéu | chol.
hoic Van|- Trinh Lanh dao
ban tir chdi | S6 ky duyét.
iTheO Mue -Lanh dao‘ Phong
. A xem x¢&t hd so ky
. | Lanhdgo | 0> ey |-HOSOpigy  pigy hode
B4 Duyet ky 6 lamviee | trinh g ban tir chéi
(04 ¢16) | - ]%1en hl?u - Chuyén hd so cho
L‘g;‘cm C;’;‘? chuyén vién thy 1y,
-Lay s0, photo,
dong dau, phat
o 5 0,5ngay | Bién hiéu | hanh Van ban.
B5 P\l,lgltll;:;:lh Vag;hu’ lam viéc | hogc Van | - Chuyén Bién hiéu
(04 gity) | ban tir chéi | hogc Van ban tu

chéi cho BO phan
mot cua.
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B,l\r o¢ Noi dung Trach Thoi | Ho so/Biéu Y
cong N ‘n ‘n . x Dién giai
" cong viéc nhiém gian mau
viéc
Tra ké . - Tra két qua cho
ra eE qua, o T6 chirc/ca nhan.
B6 luu ho so, B6 phan Theo Két qua Théne ké. th
thong ké va | moétcira | Giay hen d - hong xe, theo
~: déi luu trit hd so
theo doi .
theo quy dinh.
IV. BIEU MAU

Cac biéu mau st dung tai cac budc cong viéce:

STT | Mai hiéu Tén biéu miu

1 BM 01 | Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

2 | BMO02 |Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién hd so

3 | BMO03 |Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

Mau Pon dé nghi cap bién hiéu phuong tién thuy van chuyén

4| BMO4 | ach du lich

V. HO SO CAN LUU
STT | Mi hiéu Tén biéu miu

1 | BMOl | Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

2 BM 02 | Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so

3 BM 03 | Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

Pon dé nghi cap bién hiéu phwong tién thiy van chuyén khach
du lich

5 // Céc ho so khac theo vian ban phap quy hién hanh

4 BM 04

VI. CO SO PHAP LY

- Nghi dinh 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich.

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phi veé
thye hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 ndm 2018 cua Van phong
Chinh phi huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
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ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién

thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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BM 4-PON DE NGHI CAP POI BIEN HIEU PHUONG TIEN
VAN TAI KHACH DU LICH
(Ban hanh kém theo Nghi dinh 168/2017/ND-CP
ngay 31 thang 12 nam 2017 cua Chinh phu)

TEN PON VI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KINH DOANH VAN TAI Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
So: ... /oo i, Rgay.... thdng.... ndm... ... ..
PON PE NGHI

CAP, CAP DPOI, CAP LAI BIEN HIEU PHUONG TIEN
VAN TAI KHACH DU LICH

Kinh giri: S¢ Giao thong van tai............................

Tén don vi kinh doanh van tai Khach du lich: ... ...

Trang thong tin G1€n tF: ...t

SO GBI TNOIT ..o,

Gidy phép kinh doanh van tai s6: .............. do................ cap ngay ...... [ooidoo
Linh vue KInh doanh: ..o,

Phuong tién dé nghi cap bién hiéu: ...(danh sach phuong tién kém theo)
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DPéi voi phuong tién thuy ndi dia van tai khach du lich:
Tén S6 ding| Sire ché caa [Kich thude (chiéu Téqg cong Téc do | Nam
phuong ky |phuong tién| dai, chiéu rgng, | suat may | toida | dong
tién (nguoti) chiéu chim) (m) | (sirc ngua) | (km/h)

Cac gidy to lién quan kém theo:

Ly do dé nghi: (cap méi, cap lai, cip d6i do mat hozc hong).

Pon vi kinh doanh cam két chiu trach nhiém vé ndi dung sd liéu trong ho so dé nghi cap
bién hi¢u dinh kém./.

Noi nhan:
- Nhu trén;
- Luu: VT.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

(Ky, ghi ré ho tén va dong ddu)
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QUY TRINH NOQI BQO PA TAI CAU TRUC
QUY TRINH SO 15
Cép lai bién hiéu phwong tién van tai khach du lich

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so 50 Ghi chu
luwgng
Pon dé nghi cép INai bién hiéu phuong tién van tai Ban chinh
1 khach du lich (Mau s6 02 Phu luc ban hanh kém 01 hoic bidu
theo Nghi dinh 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 X oaen
3 mau dién tu
nam 2017)
IL. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHI
Noi tiép nhin va tra két qua Thoi gian xir Iy Lé phi
-Gui truc tiép hodc qua duong buu
chinh: B phan Mot cura - S¢ Giao thong
van tai TPHCM (S,()r SGTVT), dia chi‘:
63 Ly Tu Trong, Bén Nghé, Quan 1, HO6 o e
Chi Minh 02 ngay lam viée ké tu
ngay nhan da ho so theo Khong

-Nop ho so qua mang; tai cong dich vu
cong truc tuyén cua thanh phd
(http.//dichvucong.hochiminhcity.gov.vn)
va tra két qua tai BO phan Mot ctra - So
GTVT.

quy dinh

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Bubc | Noidung | Tréch Thoi | Hb so/Biéu
cong N on " . x Dién giai
o n cong viec nhiém gian mau
viéc
-Chuan bi thanh
: han ho h
A LA 2 .. | Gio hanh phan ho so theo muc
Nop ho | Té chire, ca , L
: N chinh Theo Muc I R N Cn
B1 SO nhan -Nop hé so tai Bo
phan mot cua - SO
GTVT.
Kiém tra | B0 phan -BM 01 - Truong hop hd so
ho so mot ctra - -BM 02 day du va hop 1€
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Buéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

Tiép
nhan ho
SO

S¢ GTVT

0,25
ngay lam
vige (02

gi0)

-BM 03

- Theo Muc
I

Lap Giay tiép nhan
hd so va hen tra két
qua; trao cho nguoi
nop hd so theo BM
01; thuc hién tiép
budc B2.

- Truong hop hod so
chua dﬁy du hoac
chwa hop 1€: Hudng
dan ngudi nop hod so
bo sung, hoan thién
ho so va ghi 15 1y do
theo BM 02.

- Trudmg hop tir choi
tiép nhan hé so: Lap
Phiéu tir choi tiép
nhan giai quyét ho so
theo BM 03.

Tiép nhin qua
Cong Dich vu cong
truc tuyén

- Kiém tra tinh chinh
xac, day du, hop 1é
cua hd so; kiém tra
thong tin chit ky so6
dé dam bao tinh xac
thue, hop 1& (néu c).
- Sau khi kiém tra,
néu bao dam céc
dieu kién dé tiép
nhan, Cong chic Bo
phan Tiép nhan va
Tra két qua tiép
nhan, cap mi hd so
va xt ly hd so theo
quy trinh.

- Truong hop hod so
chua day du, dung
quy dinh thi thong
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Buéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

bao cho to chuc, ca
nhan qua tai khoan
cua té chtrc, ca nhan
qua Cong Dich vu
cong va huéng dan
dﬁy du, cu thé dé tb
chitc, ca nhan bd
sung ho so theo yéu
cau.

=> thoi gian tiép
nhan chinh thuc hoéc
yéu cau chinh sira,
bd sung khéng muodn
hon 08 gi¢ lam viéc
ké tr khi hé thong
tiép nhan.

- Tiép nhan hd so

- Scan hd so, dit liéu,
luu trit hd so dién tir.
- Chuyén giao ho so
dén Chuyén vién thu
1y hd so

B2

Tham
dinh, dé
xuat két
qua giai

quyét

TTHC

Chuyén
vién thu ly

01 ngay
lam viéc

- Theo Muc
I

-Hb so
trinh:

+ To trinh
cua chuyén
vién

+ Du thao +
Bién  hiéu
hoac Van
ban tir chdi

- Chuyén vién thu ly
ho so tién hanh xem
xét, tong hop va dé
xuat két qua giai
quyét ho so:

+ Néu hd so dat: du
thao bién hiéu.

+ Néu hd so khong
dat: du thao Van ban
tir chdi, néu 15 1y do.
- Trinh Lanh dao
Phong xem xét.

B3

Xem xét,
trinh ky
ho so

Lanh dao
Phong

0,25
ngay lam
vige (02

- Theo Muc
I

- H so trinh

-Lanh dao Phong
xem xét ho so ky
nhay Bién hiéu hoac




CONG BAO/S6 167+168/Ngay 15-4-2024 33
Bube | Noidung |  Tréch Thoi | Hb so/Biéu
cong N on " . x Dién giai
o n cong viec nhiém gian mau
viéc
gid) |- Bién hiéu | Van ban tir choi.
hoac  Van|. Trinh Lanh dao S&
ban tir chdi | ky duyét.
- Theo Muc |-Lanh dao Phong
025 |1 xem xét ho so ky
~ 1. | Lanhdao |ngaylam |- Ho so trinh | Bién hiéu hodc Van
B4 | Duyét ky So | viéc(02 |- Bién hicu | ban tir chéi
gio) hoic Vin | - Chuyén hd so cho
ban tir chdi | chuyén vién thu ly.
- Léy s6, photo, dong
dau, phat hanh Van
0,25 P .
Phat o Bién hiéu | ban.
. . 5 | ngay lam T . . .
B5 | hanh Vian | Van thu S¢ viee hodc Van | - Chuyén Bién hiéu
ban (02 ' i0) ban tir choi | hodac Vian ban tir chéi
& cho BO phan mot
cua.
Trfi i{ét - Tra két qua cho To
qua, fuu chirc/ca nhan.
ho so, Bo phan Theo £ \ B . .
BO | héngke | mot | Gidyhen| etQud |- Thong ke, theo doi
X lvu trit ho so theo
va theo :
doi quy dinh.
IV. BIEU MAU
Cac biéu mau sir dung tai cac budc cong viéce:
STT | Mai hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 | Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
2 | BMO02 |Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién hd so
3 | BMO03 |Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
Mau Pon dé nghi cap bién hiéu phuong tién thuy van chuyén
4 BM 04 . ;
khach du lich
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V. HO SO CAN LUU

STT | M4 hiéu

Tén biéu mau

BM 01

Giéy tiép nhan ho so va hen tra két qua

2 BM 02 | Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
BM 03 | Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
Pon dé nghi cap bién hiéu phwong tién thiy van chuyén khach
4 BM 04 :
du lich
5 // Céc ho so khac theo vian ban phap quy hién hanh

VI. CO SO PHAP LY

- Nghi dinh 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cua Chinh phu quy

dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich.

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phi veé

thye hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 ndm 2018 cua Van phong
Chinh phi huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién

thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.




CONG BAO/S6 167+168/Ngay 15-4-2024

BM 4-DPON DE NGHI CAP LAI BIEN HIEU PHUONG TIEN
VAN TAI KHACH DU LICH
(Ban hanh kém theo Nghi dinh 168/2017/ND-CP
ngay 31 thang 12 nam 2017 cua Chinh phu)

TEN PON VI CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
KINH DOANH VAN TAI Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
So: ... /oo i, Rgay.... thdng.... ndm... ... ..
PON PE NGHI

CAP, CAP DPOI, CAP LAI BIEN HIEU PHUONG TIEN
VAN TAI KHACH DU LICH

Kinh gtri: S6 Giaothong vantai.............................

Tén don vi kinh doanh van tai khach du Lich: ..o

Trang thong tin GIEN T .........oooiiiiiii et

SO QI TNOAL: oo,

Gidy phép kinh doanh VAN tA1 SO7 ..........ooveeeeeeeeee oo,
Ao o cap ngay ...... [ooidoiiii.

Linh vac kinh doanh: ...
Phuong tién dé nghi cap bién hiéu: ...(danh sach phuong tién kém theo)

DPdi véi phuong tién thuy ndi dia van tai khach du lich:
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Tén phuong|SH diing Sirc ché ciia | Kich thuée | Téng cong | Téc dd | Nim

tién ky |phwong tién| (chiéu dai, | sudt may | t6ida | dong
(nguoi) chiéu rong, | (sirc ngua) | (km/h)
chiéu chim)

(m)

Cac gidy to lién quan kém theo:

Ly do dé nghi: (cap méi, cap lai, cip d6i do mat hozc hong).

Pon vi kinh doanh cam két chiu trach nhiém vé ndi dung sd liéu trong ho so dé nghi cap
bién hi¢u dinh kém./.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; (KY, ghi rd ho tén va dong ddu)

- Luu: VT.
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QUY TRINH NQI BQ PA TAI CAU TRUC
QUY TRINH SO 16
Gia han thoi gian lwu lai linh thé Viét Nam cho phwong tién
van tdi thuy cia Campuchia
I. THANH PHAN HO SO
STT Tén ho so S6 lwong Ghi cha
01 | Giay phép van tai thiy qua bién gioi 01 Ban chinh
02 | Giay dang ky phuong tién 01 Ban chinh
Pon d nghi gia han Gidy phép van tai qua , ,
03 bién gid1 Campuchia - Viét Nam 01 Ban chinh
II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi
Noi tiép nhin va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi

1. Truc tiép: Cang vu Puong thuy ndi dia
thanh ph6é HO Chi Minh thudc S¢ Giao thong
van tai; dia chi 167 Luu Hiru Phuéc, phuong
15, quan 8, thanh phé HO Chi Minh, dién
thoai  (028) 39500691, Fax: (028)
395142482,

2. Tra két qua tai noi nop ho so ban dau.

Thoi gian giai quyét
01 ngay lam viéc ke
tir khi nhan du ho so
theo quy dinh

Khoéng.

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Blr ¢ Npi dung Trach L. Ho so/Biéu SR o
cong N ‘n ‘n Thol gian x Dién giai
‘n cong viec nhiém mau
viéc
Chu
phuong " . A
Bl Nop ho sor | tién  hoac Glg hanh | HO > theo
: A chinh phan I
thuyén
truong
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B2

Kiém tra va
tiép nhin
ho so ;
Phan cong,
xir 1y ho so.

Bo phan
mot cura

01

gio

lam viéc

Hd so theo
muc I:

BM 01
BM 02
BM 03

Tiép nhan ho so:

- Truong hop ho so
da day du, hop 1é,
tiép nhan hd so
theo BM 01, thuc
hién tiép budc B3.
+ B6 phan mot ctra
tiép nhan hd so va
chuyén ho so dén
vién chuc phong
Phap ché -Thanh
tra xir 1y ho so.

- Trudong hop ho so
chua dﬁy du hoac
chua hop 1€, hudéng
dan nguoi lam thu
tuc hoan thién hd
so va ghi 1o ly do
theo BM 02.

- Trudong hop tur
chdi tiép nhan ho
so, thuc hién theo
BM 03.

B3

Du thao van
ban giai
quyét
TTHC

Vién chuc
phong Phap
ché - Thanh
tra

4.5

gio

lam viéc

- HO so
theo phan I
BM 01
- Du thao
van ban
giai  quyét

TTHC

- Vién chuc phong
Phap ché - Thanh
tra tiép nhan hod so
tr BO phan mot
clra va giai quyét
ho so.

- Du thao Van ban
chép thuan gia han
cho phép phuong
tién luu lai Viét
Nam hoédc van ban
khong chap thuan
gia han cho
phurong tién luu lai
Viét Nam phai néu
r0 ly do trong vong
24 gid, ké tur thoi
diém nhéan du ho so
theo quy dinh.
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- Trinh lanh dao
phong chuyén mon
xem xét va ky tat
duyét noi dung.

- Giam dbc Cang
vu ky duyét.

- H6‘ SO | - Trinh 1anh dao
Lanh  d theophan I | phong Phap ché -
Xem xét, pl?gng thg 01 ity BM 01 Thanh tra xem xét
N , A . ‘ , <\ kr tLt d ,\t A
B4 | trinh ky ho ché - Thanh | 1am viée |- Du thao Za y tat duyet noi
SO tra van ban | dung. ,
giai quyét|- Trinh Giam doc
TTHC Cang vu ky duyét.
- HO6 so
theo phan I . ,
eBOl\Ij[ ;T - Glgim doc xem
B5 Duvét kv | G1Am déc |01  gio | xétho so, ky duyét,
yerxy Cang vu. lam viéc 'VD‘-I t{)la}o - Chuyén bo phéan
V?‘P. afl mot cura phat hanh.
glar quyet
TTHC
- DPong dau, phat
hanh van ban:
+ Chap thuan gia
han: Van ban cho
phép phuong tién
Tri két luu la1 Viét Nam.
ra ke .
. A A A .\ + Khong chap
B6 qua, l}ru h(i BQA qphan 9’5 g}? Két qua |thudn gia han: Van
so, thong ké | mot cira lam viéc

theo doi

ban tra o1 néu 6 ly
do.

-Tra két qua cho
Nguoi lam thu tuc.
- Théng ké theo
dsi, luu trit hd so
theo quy dinh.
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IV. BIEU MAU

Cac biéu mau st dung tai cac budc cong viéce:

STT | M hiéu Tén biéu miu

1 BM 01 | Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

2 BM 02 | Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so

3 | BMO3 |Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét

Pon d nghi gia han Giay phép van tai qua bién gioi Campuchia
- Viét Nam (Phu luc IV Théng tur s6 13/2023/TT-BGTVT)

Vin ban chap thuan gia han cho phép phuong tién luu lai Viét
// Nam hodc van ban khong chap thuan gia han cho phuong tién
luu la1 Viét Nam.

4 BM 04

V. YEU CAU, PIEU KIEN

Phuong tién cia Campuchia qua thoi gian lvu hanh tai Viét Nam néu ¢6 1y do
chinh dang (nhu thién tai, tai nan, hong ... khong stra chira kip) duwoc gia han 01
(mot) 1an voi thoi han khong qua 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay hét han. (Khoan 1
Diéu 10 Thong tu s6 08/2012/TT-BGTVT).

VI. HO SO LUU

- Don dé nghi gia han Giay phép van tai qua bién giéi Campuchia - Viét Nam
(Phy luc IV Thong tu s6 13/2023/TT-BGTVT)

- Van ban chap thuan gia han cho phép phuong tién lvu lai Viét Nam hodc van
ban khong chap thuan gia han cho phwong tién luu lai Viét Nam.

VIL. CO SO PHAP LY

- Thong tu s6 08/2012/TT-BGTVT ngay 23/3/2012 cua Bo truéng Bo Giao
thong van tai hudng dan thuc hién mét sd diéu cua Hiép dinh giita Chinh phu nudc
Cong hoa x4 hoi chu nghia Viét Nam va Chinh phi Hoang gia Campuchia vé vén tai
duong thuy.

- Thong tu s6 03/2013/TT-BGTVT ngay 29/3/20113 cia Bo truéng Bo Giao
thong van tai stra doi, bo sung mot sé6 diéu cua Thong tu s6 08/2012/TT-BGTVT
ngay 23/3/2012 huéng dan thue hién mot s6 diéu ciia Hiép dinh gitta Chinh phu nudce
Cong hoa x4 hoi chu nghia Viét Nam va Chinh phi Hoang gia Campuchia vé vén tai
duong thuy.
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- Thong tu s6 13/2023/TT-BGTVT ngay 03/6/2023 cua Bo truéng Bo Giao
thong van tai sira d6i, bd sung mot sé diéu ciia cac Thong tu hudng dan thye hién mot
sb6 diéu cua Hiép dinh gitta Chinh phu nwédc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam va
Chinh phu Hoang gia Campuchia vé van tai duong thuy.

- Thong tu 01/2018/VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua Van phong Chinh
pht huéng dan thi hanh mét sé6 quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23
thang 4 nam 2018 cuia Chinh phu vé thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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BM 01
SO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
CANG VUDPUONG THUYNOIPIA
S6:..... /JTTPVHCC (BPTNTKQ) .. ..., ngay .. .. thang ...... ndm .. ...

Trung tim Phuc vu hanh chinh ¢6ng/Bd phan Tiép nhan va Tra két qua: ................
TiéP NhAN DO SO CUAT ..o
DI G e
SO dién thoai: ..o Email: ...
NOi dUNG YEU CAU IAT QUYEE: ..o

Thanh phan hd so ndp gom:

Thoi gian giai quyét hd so theo quy dinh 1a: ............... ngay.

Thoi gian nhan hd so: ....gio.... phat, ngay ... thang ...nam.....

Thoi gian tra két qua giai quyét ho so... gio..., phut, ngay ... .thang....nam....
Ping ky nhan két quatai: .......................ooil

NGUOI NOP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi ro ho tén)
(Chir ky s6 ctia Nguoi tiép nhdn ho so néu la biéu
madu dién tir)
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BM 02
SO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc lap - Ty do - Hanh phic
CANG VUPUONG THUY NOIPIA e
S6:........ /HDHS e e e, REAY thang ... ... nam ... ..
PHIEU YEU CAU BO SUNG, HOAN THIEN HO SO
HO SO CUA ..ottt ettt e e eeeeee e
NOi dung YU CAU IAT QUYEE: ... .e ettt
DA Ol oo,
SO AN thoai. ... Email:. ... oo
Yéu cau hoan thién hd so gdm nhiing ndi dung sau:
L e e ettt et ettt et eaeeenns
2...
et ettt ettt e ettt ettt e e eas eeaaeeaeeennes
4...
Ly do: o
Trong qua trinh hoan thién hd Sy néu cé vuéng mic, Ong/Ba lién hé VOi ... N
cevee.sOdEnthoal .. de duoc hudéng dan./.

NGUOI HUONG DAN
(Ky va ghi ro ho tén)
(Chir ky s6 ciia Nguoi hueéng dan néu la
biéu mau dién tir)
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BM 03

SU GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

THANH PHO HO CHI MINH

CANG VU PUONG THUY NOI PIA

S6:...../TTPVHCC (BPINTKQ) ..., ngay .. .. thang ...... ndm .. ...

PHIEU TU CHOI TIEP NHAN GIAI QUYET HO SO

Trung tdm Phuyc vy hanh chinh cong/B6 phén Mdtctra. ...,
Tiép NhAN DO SO CUAL ..o e e

Dl a Chl ....................................

86 dlén thoal Emal 1 ...........................................
NG dung Y21 6B g8 QUYEE. oo

Qua xem xét, Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng/B6 phan Tiép nhan va Tra két qua thong
bao khong tiép nhan, gidi quyét ho so nay véi ly do cu thé nhu sau:

Xin thong bao cho Ong/Bét duoc biét va thuc hién./.

NGUOI NOP HO SO NGUOI TIEP NHAN HO SO
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi r0 ho tén)

(Chit ky s0 cua Nguroi tiep nhdn ho so néu la biéu
mdu dién tir)



CONG BAO/S6 167+168/Ngay 15-4-2024 45

BM 4
Phuy luc IV
PON PE NGHI
GIA HAN GIAY PHEP VAN TAI QUA BIEN GIOI CAMPUCHIA - VIET NAM

Tén to chirc, ca nhan & nghi gia ~ CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

han Gidy phép van tii qua bién SOCIALIST REPUBLIC OF VIET NAM
gi61 Campuchia - Viét Nam Déc lap - Tu do - Hanh phuc
Name of organization or Independence - Freedom - Happiness

individual applying for extension
of Cambodia - Viet Nam Cross-

Border Transport Permit

PON PE NGHI
GIA HAN GIAY PHEP VAN TAI QUA BIEN GIOI CAMPUCHIA - VIET NAM
APPLICATION FOR EXTENDING OF CAMBODIA - VIET NAM
CROSS - BORDER TRANSPORT PERMIT

1. Tén don vi (hodc ca nhan): Name of (organization or individual)... ... ... .. ... ........ ...
2.P1achi: (Address) ....... ...
3. S6 dién thoai: (Tel No.).........cccocon....... SO Fax: (Fax NO.): ..o,

4. Giay chirng nhan ding ky kinh doanh hoic gidy phép dau tu s6 (Néu c6) (Business
Registration Certificate or Investment License No.) (If any).: ... ... ... .. ...

Ngay cap (Date of issue) ... ..................... Co quan cap (Issuing Authority)... .. .. ........

5. Gidy phép van tai qua bién gidi s6 (Cambodia - Viet Nam Cross - Border Transport
Permit No.): .............. Ngay cap (Date of issue) ..................Co quan cap (Issuing
Authority) ... ...l

6. Pénghi .................... gia han Gidy phép van tai qua bién giéi Campuchia - Viét Nam
cho phuong tién van tai sau: Kindly request .................. to extend the validity of Cambodia -

- S6 dang ky ciia phuong tién xin gia han (Registration No.): ... .. .. ... ... ... .

- Thoit gian nhap canh vao Viét Nam: ngay ....... thang ...... ndm .. ...
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Entry into Viet Nam, date ... ........ month ... ..... VeAr .......cu.....
- Thoi han dé nghi duoc gia han thém (lya chon 1 trong 2 n6i dung sau dé khai):
Proposed extended duration (choose one of the two following options):

+ Gia han Gidy phép van tai qua bién gidi: ....ngay, tir ngdy ... thang ... nim ... dén ngay
... thang ... nam ...

Extension for: .....days, from date... ... month ... year ... .. to date ... ....month ...year
+ Gia han chuyén di:........ ngay, tir ngdy ... thang ... nam ... dén ngay ... thang ...niam .
Extension for Journey : ... ... ... days, from date ... month ... year ... to date ... ..month ... year

8. Chung t6i xin cam két (We commit):

a) Chiu trach nhi¢m hoan toan vé su trung thuc va su chinh xac ciia né1 dung Pon dé nghi
gia han Gidy phép van tai qua bién giéi Campuchia - Viét Nam cho phuong tién va cac van
ban kem theo (70 take full responsibility for the truthfulness and accuracy of the application
for extending Cambodia - Viet Nam Cross - Border Transport Permit for vessel and the
attached documents).

b) Chap hanh nghiém chinh moi quy dinh cta phap luat Viét Nam ciing nhu nhitng quy dinh
ghi trong Hiép dinh gitta Chinh phu nuéc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam va Chinh
phi Hoang gia Campuchia vé van tai duong thity. (To comply strictly with all provisions of
Vietnamese Laws as well as the provisions of the Agreement between the Government of the
Socialist Republic of Viet Nam and the Government of the Kingdom of Cambodia on Inland
Waterway Transport).

..... , ngay (date)... ... .thang (month)...... ndm (year)....
T6 chirc, ca nhan (Organization or individual)
Ky tén/Signature
Thuyén trieomg, chit phwong tién hodc ngieoi diroc 11y quyén
(Captain, vessel’s owner or authorized person).



CONG BAO/S6 167+168/Ngay 15-4-2024 47

QUY TRINH NQI BO PA PUQC TAI CAU TRUC
QUY TRINH SO 17
Cép phu hiéu xe 6 t6 kinh doanh van tii (kinh doanh vén tii hanh khach:
bing xe 6 t6 theo tuyén c6 dinh, bing xe buyt theo tuyén c6 dinh, bing xe taxi,
xe hop dong; kinh doanh van tii hang héa: bing cong-ten-no, xe 6 t6 dau kéo
kéo ro modc hoac so' mi ro modc, xe 6 to tai kinh doanh van tai hang héa
thong thwong va xe taxi tai)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so So Ghi chi
luwgng

01 | Gidy dé nghi Cap phu hiéu, bién hiéu (theo mau) 01 Ban chinh

Glay dang ky xe 6 t6 hoac ban sao glay hen nhan
gidy dang ky xe 6 t6 cua co quan cap dang ky.
Truong hop phuong tién khong thudc quyén sé
hitu ctia don vi kinh doanh vAn tai thi xuat trinh
thém ban sao mot trong cac gidy to sau: Hop
ddng thué phurong tién bang vin ban voi to chire,
ca nhan hoac hop déng dich vu gitra thanh vién va
hop tac x4 hodc hop dong hop tac kinh doanh.

02 01 Ban sao

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi

- Tiép nhan va tra két qua truc
tiép: B6 phan mot cua - Trung
tam Quan ly Giao thong cong
cong, dia chi: 27 Pham Viét
Chanh, Phuong Nguyén Cu
Trinh, Quén 1, Thanh phdé Hb
Chi Minh.

- Tiép nhan truc tuyén: Hé
thong nghiép vu quan 1y van tai
duong bd co dia chi tén mién:

02 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan du hdé so hop 1€ theo quy Khong
dinh'

! Truong hop hd so cén sta dbi, bd sung, co quan cdp phu hiéu thong bao truc tiép hoic bang vin
ban hodc thong bao qua hé thong dich vu cong truc tuyén nhitng ndi dung can bo sung hodc stra doi
dén don vi kinh doanh van tai trong théi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan ho so
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https://qlvt.mt.gov.vn/

cong ich buu dién.

- Tra két qua thong qua hé
thong dich vu céng cua dich vu

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

Nop hd so

Pon vi kinh
doanh van
tai

Gio hanh
chinh

Theo muc |

DPon vi1 kinh doanh
van tai theo muc |
(ndp truc tiép, truc
tuyén, dudong buu
chinh)

Bl

Kiém tra,

tiép nhan
ho so

Bo phan
Mot cura

0.25 ngay
lam viéc
(2 gi0)

BM 01
BM 02
BM 03

Tiép nhin truc
tiép:

- Truong hop hd
so day du:

Lap Giay tiép nhan
hd so va hen tra
két qua; trao cho
ngudi ndp ho so
theo BM 01; thuc
hién tiép budc B2

- Trudong hop hd
so chua day du:
Huéng dan bo
sung, hoan thién
hd so dén ngudi
ndp hd so va ghi 5
ly do theo BM 02.

- Truong hop tur
chbi tiép nhan ho
so: Lap Phiéu tur
chdi tiép nhan giai
quyét hd so theo
BM 03

Tiép nhin qua
Cong Dich vu
cong truc tuyén:
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Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

- Kiém tra tinh
chinh xac, day du,
hop 1& cua ho so;
kiém tra thong tin
chit ky s6 dé dam
bao tinh xac thue,
hop 1 (néu co).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
diéu kién de tiép
nhan, Coéng chirc
Mot cira tiép nhan,
cap mi hd so va
xtt 1y hd so theo
quy trinh.

- Trudng hop hd
so chua day du,
ding quy dinh thi
théng bao cho to
chirc, cad nhan qua
tai khoan cua to
chirc, cad nhan qua
Cong Dich wu
cong va huéng dan
dﬁy du, cu thé dé
to chirc, ca nhan
bo sung ho so theo
yéu cau.

Luu y: thoi gian
tiép nhan chinh
thirc hodc yéu cau
chinh sira, bo sung
khéng mudn hon
08 gio lam viéc ké
tr khi hé thong
tiép nhan, trir tha
7, chu nhat.

- Tiép nhan ho so
va chuyén vién
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Buée | Noidung | Trach .. . | Hb so/Biéu
cons cong viéc nhiém Thoi gian mau Dien gial
viéc : :
chirc thy ly ho so
phong Quan ly
diéu hanh
- Can b6 chuyén
mon thu ly can cur
cac yéu cau, diéu
kién tién  hanh
tham dinh hd so.
Néu hd so chua
hop 1¢: du thao van
ban dé nghi bb
Theo mucI |sung ho so, thuc
BM 01 hién tiép tr B4.1-
Tham dinh Dy thao: | B43
ho so, dé Chuyén 0.875 | vanban @& | Trwong hop hé so
B xuit két | vién phong ngéy}énl nghibd |hop & du thao
qua giai Quan ly VIEC sung, gidy | 2ldy phep hodc van
quyet dieu hanh (7 gid) phép hoac |ban tir ch6i néu rd
TTHC vanban ty |1y do (néu co),
chéi (néu |thuc hién tiép tir
o) BS.
- Tong hop, hoan
chinh hé so phap
ly, du thao giay
phép hodc van ban
tir chdi cap phép,
néu rd ly do
- Trinh lanh dao
Phong xem xét
Truong hop ho so bo sung ho so
TheomucI | .
) 0.0625 BM 01 ﬁLanh,,dw%\phong
Lanh dao | gaylam | Dy th: xem xét ho so, ky
B2.1 | Xemxét |phong Quan| ©° % DUthao | phay vao dy thao
Iy diéu hanh | vanbande | yan pan, chuyén
(0.5 gio) nghi b6 | 3y dao ky duyét

sung
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Buée | Noidung | Trach .. | Hb so/Biéu
cong A on on Thoi gian x Dién giai
o n cong viec nhi¢m mau
viéc
Theo muc |
0.125 BM 01
s ea Lanh dao | ngaylam | pythao | Xem xét ky duyét
B2.2 1 Ky duy¢t Trung tam vige vin ban dé | ho so
(1 g10) nghi bo
sung
Cho sb, vao so,
0.0625 dong dau, ban
Ban hanh s ngay lam | Hosodd |hanh vin ban va
B2.3 vin ban Van thu viée duyét chuyén ho 50 cho
(0.5 gio) B phan Ti€p nhéan
va Tra két qua.

Sau khi don vi kinh doanh thuc hién b sung ho so theo dé nghi cua co quan, don
vi, chuyén chuyén vién thu ly hé so va thuc hién ti€p tir B4.

- Lanh dao phong
Theo muc I | xem xét ho so, ky
Xem xét, Lanh dao | 0.25 ngay BM Oql nﬁa}y h \V/aovv g;é}y
B3 | trinhky |phongQuan| lamvige | Duwthao | PACD 1085 Vel D40
hdso |1y diduhanh| (2gioy | Cidypheép |fUrehoL
8 hoicvan |- Chuyén trinh
ban tir chdi | 1anh dao S& duyét
ky.
TheomucI |Lanh dao Trung
Lanh dao 0.25 ngay BM 01 tam xem xét ky
B4 Ky duyét Trung tAm lam viéc | Gidy phép |ban hanh  gidy
(2 gid) | hodc Van | phep hodc Van ban
ban tir chdi | tir choi
- Photo, déng dau
Vin ban tir choi
v . - Chuyén giay
vt | s | o |mepben v
BS | Banhanh | . T ngay lam | duocphé |tir choi dén Bo
vin ban chinh viéc duyét phan mot cta.
(3 gio) - Chuyén ho so
theo muc 1 dén
Phong Quan ly
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Bude | \sidung | Trach . . | Hd so/Biéu
cong N on on Thoi gian x Dién giai
o n cong viec nhi¢m mau
viéc
Diéu hanh
Trfi i{ét - Tra két qua cho
qua, luu , to chure, ca nhan
B6 ho so, Bo phan | Theo Giay K&t aua Th ’ 6. th
thong ké mot cua hen q - lhong ke, 1heo
X déi luu trr hé so
va theo th dinh
d6i ¢o quy din
IV. BIEU MAU
Cac biéu mau str dung tai cac budc cong viéc:
STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 | BMO1 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 | BMO02 |Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 | BMO03 |Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so
4 | BMO04 |Mau Giay dé nghi cap (cap lai) phu hiéu, bién hiéu.

V. HO SO CAN LUU

STT | Ma hiéu

Tén biéu mau

BM 01

Mau Giéy tiép nhan ho so va hen tra két qua.

1

2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so

3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

4 BM 04 | Mau Giay d& nghi cap (cap lai) phu hiéu, bién hiéu

5 // S6 theo d&i hd so

6 // Céc ho so khac néu co theo van ban phap quy hién hanh

V1. CO SO PHAP LY

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 cua Chinh phi veé
thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Théng tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cia Van phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
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ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Luat s623/2008/QH12 ngay 13 thang 11 nam 2008 cia Quoc Hoi vé Giao
thong duong bd.

- Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP ngay 17 thang 01 nam 2020 ciia Chinh phu quy
dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vén tai béng xe 0 tO.

- Thong tu 12/2020/TT-BGTVT ngay 29 thang 5 nam 2020 cua B§ Giao thong
van tai quy dinh vé to chue, quan ly hoat dong van tai bang xe 6 t6 va dich vu hd trg
van tai duong bo.
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TEN PON VI
KDVT: .............
SO .

BM 04
MAU GIAY PE NGHI CAP (CAP LAI) PHU HIEU, BIEN HIEU

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

GIAY PE NGHI CAP (CAP LAI) PHU HIEU, BIEN HIEU

Kinhgtri: ................ (S¢ Giao thong van tai) ..............

1. Téndon viKDVT: ...

2. 1A Ol

3. 86 dien thoai (FAX): .....oeeee i

4. S6 Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 6 to
A S6 luong phu hiéu, bién hiéu nop lai: ........

cap

Pé nghi duge cap: (1)

Danh sach xe dé nghi cr?ip phu hi¢u nhu sau:

ngay ...... thang....nam...., noi

o Loai phit higu |, () X¢ taxi (st
Bién kiém Sttc | Nhan | Nudc |Nam san L p " |dung dong ho hoac
TT , , A ) A A (Tuyen CD, HD, 7 A
soat chira [hi€u xe |san xuat| xuat . , - str dung phan
DL, taxi, xe tai...) A
mém)
1
2
DAI DIEN DON VI KDVT

(Ky tén, dong dau)
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Huéng dan cach ghi:
(1) Ghi s6 luwong phu hiéu, bién hiéu don vi xin cap.
(*) ap dung trong trudng hop don vi d€ nghi cap phu hiéu xe taxi.

Ghi chi: Truong hop don vi kinh doanh van tai nop ho so qua hé théng dich vu cong
truc tuyén cua B§ Giao thong van tai thuc hién ké khai céc thong tin trén theo hudng dan

trén hé théng dich vu cong.
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QUY TRINH NQI BO PA PUQC TAI CAU TRUC
QUY TRINH SO 18
Cép lai phit hiéu xe 6 t6 kinh doanh vén tai (kinh doanh vén tai hanh khach:
bing xe 6 t6 theo tuyén c6 dinh, bing xe buyt theo tuyén c6 dinh, bing xe taxi,
xe hop dong; kinh doanh van tii hang héa: bing cong-ten-no, xe 6 t6 dau kéo
kéo ro modc hoac so' mi ro modc, xe 6 to tai kinh doanh van tai hang héa
thong thwong va xe taxi tai)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so So Ghi chi
luwgng

01 | Gidy dé nghi Cap phu hiéu, bién hiéu (theo mau) 01 Ban chinh

Glay dang ky xe 6 t6 hoac ban sao glay hen nhan
gidy dang ky xe 6 t6 cua co quan cap dang ky.
Truong hop phuong tién khong thudc quyén sé
hitu ctia don vi kinh doanh vAn tai thi xuat trinh
thém ban sao mot trong cac gidy to sau: Hop
ddng thué phurong tién bang vin ban voi to chire,
ca nhan hoac hop déng dich vu gitra thanh vién va
hop tac x4 hodc hop dong hop tac kinh doanh.

02 01 Ban sao

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi VIEC

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi

- Tiép nhan va tra két qua truc
tiép: B6 phan mot cua - Trung
tam Quan ly Giao thong cong
cong, dia chi: 27 Pham Viét
Chanh, Phuong Nguyén Cu
Trinh, Quén 1, Thanh phdé Hb
Chi Minh.

- Tiép nhan truc tuyén: Hé
thong nghiép vu quan 1y van tai
duong bd co dia chi tén mién:

02 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan du hdé so hop 1€ theo quy Khong
dinh?

2 Trudng hop hd so can sira ddi, bd sung, co quan cap phu hiéu thong béo truc tiép hodc bing vin
ban hodc thong bao qua hé thong dich vu cong truc tuyén nhitng ndi dung can bo sung hodc stra doi
dén don vi kinh doanh van tai trong théi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan ho so
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https://qlvt.mt.gov.vn/
- Tra két qua thong qua hé
thong dich vu céng cua dich vu

cong ich buu dién.

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buéc
cong
viéc

Noi dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi gian

Dién giai

Bl

Nop hd so

DPon vi kinh
doanh van
tai

Gi0 hanh
chinh

Theo muc |

bon vi kinh doanh
van tar theo muc [
(ndp truc tiép, truc
tuyén, duong buu
chinh)

Kiém tra,
tieép nhan
ho so

B0 phén
Mot cua

0.25 ngay
lam viéc
(2 gi0)

BM 01
BM 02
BM 03

Tiép
tiép:
- Trudng hop hd so
day du:

Lap Giay tiép nhan
ho so va hen tra két
qua; trao cho nguoi
nop hd so theo BM
01; thuc hién tiép
budc B2

- Truong hop ho so
chua ddy du: Hudng
dan bo sung, hoan
thien hd so dén
nguoi ndp hod so va
ghi 6 ly do theo BM
02.

- Trudng hop tir choi
tiép nhan ho so: Lap
Phiéu tur choi tiép
nhan giai quyét ho
so theo BM 03

Tiép nhin qua
Céong Dich vu cong
truc tuyén:

- Kiém tra tinh chinh

nhian truc
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Bude | Noidung | Trach . .| Hb so/Biéu P
cong N ‘n ‘n Thol gian x Dién giai
viee | €omgviec nhiém mau

xac, day du, hop 1é
cua hd so; kiém tra
thong tin chir ky so
dé dam bao tinh xac
thye, hop 1& (néu
co).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
diéu kién dé tiép
nhan, Cong chirc
Mot cira tiép nhan,
cap ma ho so va xur
ly hd so theo quy
trinh.

- Trudong hop ho so
chua day du, dung
quy dinh thi théng
bao cho to chirc, ca
nhan qua tai khoan
cua to chirc, ca nhan
qua Céng Dich wvu
cong va huéng dan
dﬁy du, cu thé dé t6
chirc, ca nhan bo
sung ho so theo yéu
cau.

Luu y: thoi gian tiép
nhan chinh thuc
hoac yéu cau chinh
stra, bo sung khong
mudén hon 08 gi¢
lam viéc ké tir khi hé
thong tiép nhan, trir
thir 7, chu nhat.

- Tiép nhan ho so va
chuyén vién chuc
thu Iy hd so phong
Quan ly diéu hanh
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Bube | \sidung | Trach .. . | H so/Biéu
cong cong viéc nhiém Thoi gian miu Dién giai
viéc : :
- Can bd chuyén moén
thu ly can cir cac yéu
cau, diéu kién tién
hanh thdm dinh ho
SO.
Néu hd so chua hop
1€: du thao van ban
Theo muc I | @& nghi b6 sung ho
BMO1 |so, thuc hién tiép tur
Thim Du thao: | B4-1-B4.3
dinh hd Chuyén 0.875 vin ban d& | Truong hop hé so
By | S0 flé xuét | vién phong ngay lam | ohiphg | hop 1€ du thao gidy
két qua Quan ly vigce sung, gidy |Phép hodc van ban
gidi quyet | dieu hanh (7 gio) phép hoac | tur choi néu 15 1y do
TTHC van ban trr | (m€u ¢o), thue hién
chéi (néu | tiép tir BS.
co) - Tong hop, hoan
chinh hd so phap ly.
du thao gidy phép
hodc van ban tir chbi
cap phép, néu 15 ly
do
- Trinh lanh dao
Phong xem xét
Truong hop ho so bo sung ho so
TheomucI | .
: 00625 | pmol | LAnh dao phong xem
Lanh dao ngay lam | py ha x¢ét ho so, ky nhay
B2.1 | Xem xét |phongQuan | ° . DU thao | yao dy thao van ban,
ly di€u hanh . van bgn fle chuyén Lanh dao ky
(0.5 g10) nghi bo duyét
sung
0.125 Theo muc |
B22 | Ky duyét %ﬁnh da}o ngayAlam BMO1 | Xem xét ky duyét hd
rung tam viec Du thao SO
(1gi0) | van ban dé
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Bube | \sidung | Trach .. . | H so/Biéu
cong A on " Thol gian x Dién giai
o n cong viec nhiém mau
viéc
nghi bo
sung
0.0625 gPo slé;, Vél% §6},1dér}g
Ban hanh | . ngaylam | Hésoda |Low O2n 7anh van
B2.3 S Van thu A n ban va chuyén ho so
van ban VIEC duyét A ~ £
05 oic cho B¢ phan Tiép
(0.5 giv) nhan va Tra két qua.

Sau khi don vi kinh doanh thue hién bd sung ho so theo dé nghi cua co quan, don
vi, chuyén chuyén vién thu ly hé so va thuc hién ti€p tir B4.

TheomucI |~ Lﬁnh, da? Phonz‘;’
BM 01 xem xet ho so, ky
Xem xét, Lanh dao | 0.25 ngay 7 nhay vao gidy phép
B3 | trinhky |phong Quan | lamviéc | Dwthao Ihosc Van ban tir
hdso | ly diduhanh | (2 giey | G1YPhep | chéi,
bf}Oath V?IHA. - Chuyén trinh 1anh
an e Chol | 4a0 S& duyét ky.
Theo muc | Lioh dao T .
~ 025ngay | BMO] | -ann dao lrung tam
B4 | Kv duvet Lanh dao 14m vide L | xem xét ky ban hanh
YO | Trung tam Glavy ph?p gidy phép hodc Vin
(2 gi0) hoac Var;. ban tir chdi
ban tir choi
- Photo, déng dau
Van ban tir chdi
< - Chuyén giay phép
Van thu .
Phone T 0.375 Hosodd |hodc Van ban tu
B5 | Ban hanh hf’n}gl‘ ‘}’1 ngay lam | duocphé |chdi dén Bo phan
van ban chue han Viéc duyét mot ctra.
chinh . R A
(3 gi0) - Chuyén ho so theo
muc I dén Phong
Quan ly Diéu hanh
Tra két - Tra két qua cho to
qua, v | g6 phan | Theo Gidy | & chire, cd nhan
B6 hd so, ? P Y| Kétqua |- Théng ke, theo doi
P .| motcua hen oY
thong ké lvu trit h6 so theo
va theo quy dinh
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Bude | Noidung | Trach .. | Hb so/Biéu
cong N ‘n ‘n Thol gian x Dién giai
‘n cong viec nhiém mau
viéc
doi
IV. BIEU MAU

Cac bi€u mau str dung tai cac budc cong viée:

STT | M hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
4 BM 04 | Mau Giay dé nghi cap (cap lai) phu hiéu, bién hiéu.
V. HO SO CAN LUU
STT | M3 hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
4 BM 04 | Mau Giay dé nghi cap (cap lai) phu hiéu, bién hiéu
5 // S6 theo d&i hd so
6 // Céc ho so khac néu co theo van ban phap quy hién hanh

V1. CO SO PHAP LY

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 cua Chinh phi veé
thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Théng tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cia Van phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién

thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Luat s623/2008/QH12 ngay 13 thang 11 nam 2008 cia Quoc Hoi vé Giao
thong duong bd.

- Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP ngay 17 thang 01 nam 2020 ciia Chinh phu quy

dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vén tai béng xe 0 tO.
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- Thong tu 12/2020/TT-BGTVT ngay 29 thang 5 nam 2020 cua B§ Giao thong
van tai quy dinh vé to chue, quan ly hoat dong van tai bang xe 6 t6 va dich vu hd trg
van tai duong bo.
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BM 04
MAU GIAY BE NGHI CAP (CAP LAI) PHU HIEU, BIEN HIEU

TEN PON VI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KDVT: ............. Doc lap - Ty do - Hanh phuc
Sé:.../...... , ngay ... thang ... ndm ... ...

GIAY PE NGHI CAP (CAP LAI) PHU HIEU, BIEN HIEU

Kinh gi: ................ (S6 Giao thong van tai) .....................
1. TN Aon Vi KDV T e
A CI: o

3. S6 dién thoai (FaX): o

S luong phu hiéu, bién hiéu nop lai: ..o
D& nghi QUOC CAP: (1) ..o e

Danh sach xe dé nghi cép phu hiéu nhu sau:

Loai phu hiéu [(*) Xe taxi (st dung
(Tuyén CB, HD, | ddng hd hodc sir
DL, taxi, xe tai...) | dung phan mém)

Suc Nhan |Nudc san| Nam san

TT|Bién kiém soat ] . 4 £
chova |hiéuxe| =xuat xuat

DPAI DIEN DON VI KDVT
(Ky tén, dong ddu)

Huéng dan cach ghi:

(1) Ghi s6 luwong phu hiéu, bién hiéu don vi xin cap.
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(*) ap dung trong trudng hop don vi d€ nghi cap phu hiéu xe taxi.
Ghi cha: Truong hop don vi kinh doanh vén tai nop hd so qua hé thong dich vu cong
truc tuyén cua B§ Giao thong van tai thyc hién ké khai céc thong tin trén theo hudng dan

trén hé théng dich vu cong.
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QUY TRINH NQI BO PA PUQC TAI CAU TRUC
QUY TRINH SO 19
Cép bién hiéu phwong tién vén tai khach du lich

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so 50 Ghi chu
lwgng
01 | Gidy dé nghi Cap phu hiéu, bién hiéu (theo mau) 01 Ban chinh

Bang ké thong tin vé trang thiét bi cia ting
phuong tién, chat luong dich vy, nhan vién phuc
vu trén phurong tién van tair khach du lich dap
tmg diéu kién theo quy dinh (B6 truong Bo Giao
02 | thong van ta1 quy dinh diéu kién cua nguoi diéu 01 Ban chinh
khién phwong tién, nhan vién phuc vu, trang
thiét bi, chat luong dich vu trén phwong tién van
tai khach du lich sau khi c6 y kién cua B& Vin
héa, Thé thao va Du lich)

Glay dang ky phuong tién hodc gidy hen nhan
giay dang ky phwong tién cua co quan ¢6 tham
quyén, gidy chimg nhn kiém dinh an toan k¥
thuat va bao v€ moi truomg. Truong hop phuong
03 | tién khong thude quyén so hitu cua don vi kinh 01 Ban sao
doanh van tai thi xuat trinh thém hop dong thué
phuong tién véi to chirc, ¢ nhan so hitu phuong
tién van tai hoac hop déng dich vu giita thanh
vién va hop tac xa

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi VIEC

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi

- Tiép nhan va tra két qua truc 7
tiép: Bo phan mot cira - Trung | 02 ngay lam viéc ke tr ngay
tam Quan ly Giao thong cong | nhan du ho so hop 1€ theo quy Khong
cong, dia chi: 27 Pham Viét | dinh'
Chanh, Phuong Nguyén Cu

' Truong hop hd so can sira doi, bd sung, co quan cap phu hiéu thong bao truc tiép hodc bang vin
ban hodc thong bao qua hé thong dich vu cong truc tuyén nhitng ndi dung can bo sung hodc stra doi
dén don vi kinh doanh van tai trong théi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan ho so
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Trinh, Quén 1, Thanh phdé Hb
Chi Minh.
- Tiép nhan truc tuyén: Hé
théng nghiép vu quan ly vén tai
duong bd co dia chi tén mién:
https://qlvt.mt.gov.vn/

- Tra két qua thong qua hé
théng dich vu céng cua dich vu
cong ich buu dién.

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buéc
cong
viéc

Noi dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi gian

Dién giai

Bl

Nop hd so

DPon vi kinh
doanh van
tai

Gi0 hanh
chinh

Theo muc |

DPon vi kinh doanh
van tai theo muc [
(ndp truc tiép, truc
tuyén, dudng buu
chinh)

Kiém tra,
tieép nhan
ho so

B0 phén
Mot cua

0.25 ngay
lam viéc
(2 gi0)

BM 01
BM 02
BM 03

Tiép nhin truc
tiép:

- Truong hop ho so
day du:

Lap Gidy tiép nhan
ho so va hen tra két
qua; trao cho nguoi
nop ho so theo BM
01; thuc hién tiép
budc B2

- Truong hop hd so
chwa day  di:
Huéng dan  bo
sung, hoan thién hd
so dén nguoi nop
hd so va ghi 18 ly
do theo BM 02.

- Truwong hop tur
chéi tiép nhan hd
so: Lap Phiéu tir
chdi tiép nhan giai
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Buéc
cong
viéc

Noi dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi gian

Dién giai

quyét ho so theo
BM 03

Tiép nhin qua
Cong Dich vu cong
truc tuyén:

- Kiém tra tinh
chinh xac, day du,
hop 1& cua ho so;
kiém tra thong tin
chit ky s6 dé dam
bao tinh xac thuc,
hop 1& (néu co).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
diéu kién dé tiép
nhan, Cbéng chic
Mot cira tiép nhan,
cap mi hd so va xur
ly ho so theo quy
trinh.

- Truong hop hd so
chua day du, ding
quy dinh thi thong
bao cho t6 chuc, ca
nhan qua tai khoan
cia to chic, ca
nhan qua Cong
Dich vu cong va
huéng dan day du,
cu thé dé t6 chuc,
ca nhan bo sung hd
so theo yéu cau.
Luu y: thoi gian
tiép nhan chinh
thirc hoac yéu cau
chinh stra, bo sung
khong muon hon 08
gio lam viéc ké tur
khi hé thong tiép
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Blr o¢ Noi dung Trach L. . Ho6 so/Biéu K o
cong cong viéc nhiém Thoi gian miu Dién giai
viéc : :
nhan, trir thr 7, chu
nhat.
- Tiép nhan hd so
va chuyén vién
chitc thu ly hd so
phong Quan ly diéu
hanh
- Can b0 chuyén
mon thu ly can cir
cac yéu cau, diéu
kién tién hanh tham
dinh hd so.
Néu ho so chua hop
1€: du thao van ban
Theo muc I | & nghi b sung hd
BMO1 so, thue hién tiép tir
Tham dinh Dy thao: B4.1-B4.3
ho so, dé Chuyén 0.875 | vanban @& | Trwong hop hd so
B2 xuat két | vién phong ngélyAlélm nghi bd | hop 1€ du thao gidy
qua giai Quan ly viee sung, giay |Pphép hoac van ban
quyet diéu hanh (7 gi0) phép hoac | ttr chdi néu 16 ly do
TTHC véan ban tur | (meu co), thye hién
chéi (néu | tiép tir BS.
co) - Tong hop, hoan
chinh hd so phap 1y,
du thao gidy phép
hodc van ban tu
chdi cap phép, néu
0 ly do
- Trnh lanh dao
Phong xem xét
Truong hop ho so bo sung ho so
Lanh dgo | 0 | Theo Muel | Lanh dao - phong
B2.1 Xem xét | phong Quan 83y BM 01 xem xeF 0 S0, Xy
Iy diduhanh | “1°° | Duthao |nhdy vao du thao
(0.5210) | vianban dé | van ban, chuyén
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Bube | \oidung | Trich .. | Hb so/Biéu
cong A on " Thol gian x Dién giai
o n cong viec nhiém mau
viéc
nghi bo | Lanh dao ky duyét
sung
Theo muc |
0.125 BM 01
A Lanh dao | ngaylam | pyihao | Xem xét ky duyét
B2.21 Ky duyét Trung tam vige vin ban d& | ho so
(1 gi0) nghi bo
sung
Cho sé, vao so,
0.0625 déng dau, ban hanh
Ban hanh § ngay lam | Hdsodd |van ban va chuyén
B23 vin ban Van thu viéc duyét hérso cho Bo phan
(0.5 gio) Tiép nhén va Tra
két qua.

Sau khi don vi kinh doanh thwc hién bo sung ho so theo dé nghi cua co quan, don
vi, chuyén chuyén vién thu ly hé so va thuc hién ti€p tir B4.

Theo muc 1 | Lénh, dag phbng
| Bmop | Xem xet ho so, ky
Xem xét, Lanh dao | 0.25 ngay 7 nhay vao gidy phép
B3 | trinhky |phongQuan| lamviéc | Dwthao |hogc Van ban tir
hdso |1y diduhanh | (2 giy | G14Y Phép | chéi.
I}oa(? Van;. - Chuyén trinh lanh
ban tir choi dao S& duyét ky.
Theo muc I | [ anh dao Trung
Lanh dao 0.25 ngay BM 01 |tam xem ‘X,ét ky ban
B4 Ky duyét Trung tAm lam viéc | Giy phép |hanh gidy phép
(2 gio) hodc Van hoa:lg Van ban tu
ban tir chdi | choi
- Photo, déng dau
Vin thu ‘ Van bér} tur c,héi
Phong T 5 0‘37? H6 so dﬁ,\ - Chuyén giay phép
B5 | Ban hanh chite hanh ngayAlam duoc ghe dén B6 phan Vin
vin ban chinh Viec duyét thu S¢ Giao thong
(3 g10) van tai dong dau.
- Chuyén giay phép
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Blr ¢! Ngi dung Trach e . Ho6 so/Biéu K ens
cong N on " Thol gian x Dién giai
o n cong viec nhiém mau
viéc
hogec Van ban tur
choi dén BO phan
mot cua.
- Chuyén I}S so theo
muc I dén Phong
Quan ly Diéu hanh
Trfi i{ét - Tra két qua cho to
qué, luru , hitc, cé nhd
6 héso, | Bophan |TheoGidy| .. . © T‘;fa i f{‘n 0
thong ké mot cira hen q - ihong xe, theo
X doi luu trt hé so
va theo th dinh
doi ¢o quy din
IV. BIEU MAU

Cac bi€u mau str dung tai cac budc cong viée:

STT | M hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
4 BM 04 | Mau Giay d& nghi cap (cap lai) phu hiéu, bién hiéu.

V.HO SO CAN LUU

STT | M3 hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
4 BM 04 | Mau Giay dé nghi cap (cap lai) phu hiéu, bién hiéu
5 // S6 theo d&i hd so
6 // Céc ho so khac néu co theo van ban phap quy hién hanh

V1. CO SO PHAP LY

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 cua Chinh phi veé
thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.
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- Théng tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cia Van phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Luat s6 23/2008/QH12 ngay 13 thang 11 nam 2008 cua Qudc Hoi vé Giao
thong duong bd.

- Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP ngay 17 thang 01 nam 2020 ctia Chinh phu quy
dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vén tai béng xe 0 tO.

- Thong tu 12/2020/TT-BGTVT ngay 29 thang 5 nam 2020 cua B§ Giao thong
van tai quy dinh vé to chue, quan ly hoat dong van tai bang xe 6 t6 va dich vu hd trg
van tai duong bo.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 ciia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat du lich.
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BM 04
TEN PON VI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KINH DOANH VAN TAI Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
So: ... /oo iy NGAy.... thdng.... ndm... ... ...
PON PE NGHI

CAP, CAP DPOI, CAP LAI BIEN HIEU PHUONG TIEN
VAN TAI KHACH DU LICH

Kinh gtri: S¢ Giaothong van tai.............................

Tén don vi kinh doanh van tai khach du lich: .........cccooeeeeeeeeee

Trang thong tin GI€n th: ...

SO GIEN TNOAIT oo,

Gidy phép kinh doanh VAN ta S6: .........o.cooveeeeeeeeeeeeeee e
QO o cAp ngay ...... [ooidoii

Linh vuc Kinh doanh: ...
Phuong tién dé nghi cap bién hiéu: ...(danh sach phuong tién kém theo)

Doi véi 6 t0 van tai khach du lich:
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TT| Tén hi¢u xe |Mau son B‘Sf)‘;tk;eem S§ khung| S& may | Sé chd ngdi | Nam SX
)
2

DPoi véi phuong ti€n thuy ndi dia van tai khach du lich

Tén phuwong
tién

S6 ding
ky

Sire cho cua
phwong tién
(nguoi)

Kich thuoc
(chiéu dai,
chiéu rong,
chiéu chim)

(m)

Tong cong
suat may
(strc ngura)

toi da

(km/h)

Toc do | Nam

Cac gidy to lién quan kém theo:

Ly do dé nghi: (cap méi, cap lai, cip d6i do mat hozc hong).

Pon vi kinh doanh cam két chiu trach nhiém vé ndi dung s6 liéu trong ho so dé nghi cap
bién hi¢u dinh kém./.

Noi nhin:
- Nhu trén;
- Luu: VT.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
(Ky, ghi r6 ho tén va déng dau)
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QUY TRINH NQI BO PA PUQC TAI CAU TRUC
QUY TRINH SO 20
Cép d6i bién hiéu phwong tién vén tai khach du lich

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so 50 Ghi chu
lwgng
01 | Gidy dé nghi Cap phu hiéu, bién hiéu (theo mau) 01 Ban chinh

Bang ké thong tin vé trang thiét bi cia ting
phuong tién, chat luong dich vy, nhan vién phuc
vu trén phurong tién van tair khach du lich dap
tmg diéu kién theo quy dinh (B6 truong Bo Giao
02 | thong van ta1 quy dinh diéu kién cua nguoi diéu 01 Ban chinh
khién phwong tién, nhan vién phuc vu, trang
thiét bi, chat luong dich vu trén phwong tién van
tai khach du lich sau khi c6 y kién cua B& Vin
héa, Thé thao va Du lich)

Glay dang ky phuong tién hodc gidy hen nhan
giay dang ky phwong tién cua co quan ¢6 tham
quyén, gidy chimg nhn kiém dinh an toan k¥
thuat va bao v€ moi truomg. Truong hop phuong
03 | tién khong thude quyén so hitu cua don vi kinh 01 Ban sao
doanh van tai thi xuat trinh thém hop dong thué
phuong tién véi to chirc, ¢ nhan so hitu phuong
tién van tai hoac hop déng dich vu giita thanh
vién va hop tac xa

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi VIEC

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir 1y Lé phi

- Tiép nhan va tra két qua truc 7
tiép: Bo phan mot cira - Trung | 02 ngay lam viéc ke tr ngay
tam Quan ly Giao thong cong | nhan du ho so hop 1€ theo quy Khong
cong, dia chi: 27 Pham Viét | dinh'
Chanh, Phuong Nguyén Cu

' Truong hop hd so can sira doi, bd sung, co quan cap phu hiéu thong bao truc tiép hodc bang vin
ban hodc thong bao qua hé thong dich vu cong truc tuyén nhitng ndi dung can bo sung hodc stra doi
dén don vi kinh doanh van tai trong théi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan ho so
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Trinh, Quén 1, Thanh phdé Hb

Chi Minh.

- Tiép nhan truc tuyén: Hé
théng nghiép vu quan ly vén tai
duong bd co dia chi tén mién:
https://qlvt.mt.gov.vn/

- Tra két qua thong qua hé
théng dich vu céng cua dich vu

cong ich buu dién.

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buéc
cong
viéc

Noi dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi gian

Dién giai

Bl

Nop hd so

DPon vi kinh
doanh van
tai

Gi0 hanh
chinh

Theo muc |

DPon vi kinh doanh
van tai theo muc [
(ndp truc tiép, truc
tuyén, dudng buu
chinh)

Kiém tra,
tieép nhan
ho so

B0 phén
Mot cua

0.25 ngay
lam viéc
(2 gi0)

BM 01
BM 02
BM 03

Tiép nhin truc
tiép:

- Truong hop ho so
day du:

Lap Gidy tiép nhan
ho so va hen tra két
qua; trao cho nguoi
nop ho so theo BM
01; thuc hién tiép
budc B2

- Truong hop hd so
chwa day  di:
Huéng dan  bo
sung, hoan thién hd
so dén nguoi nop
hd so va ghi 18 ly
do theo BM 02.

- Truwong hop tur
chéi tiép nhan hd
so: Lap Phiéu tir
chdi tiép nhan giai
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Blr OC 1 Noi dung Trach v HO0 so/Biéu R aae
cong N ‘n ‘n Thol gian x Dién giai
vidc cong viec nhiém mau

quyét ho so theo
BM 03

Tiép nhin qua
Cong Dich vu cong
truc tuyén:

- Kiém tra tinh
chinh xac, day du,
hop 1& cua ho so;
kiém tra thong tin
chit ky s6 dé dam
bao tinh xac thuec,
hop 1& (néu co).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
diéu kién dé tiép
nhan, Cbéng chic
Mot cira tiép nhan,
cap mi hd so va xur
ly ho so theo quy
trinh.

- Truong hop hd so
chua day du, ding
quy dinh thi thong
bao cho t6 chuc, ca
nhan qua tai khoan
cia to chic, ca
nhan qua Cong
Dich vu cong va
huéng dan day du,
cu thé dé t6 chuc,
ca nhan bo sung hd
so theo yéu cau.
Luu y: thoi gian
tiép nhan chinh
thirc hoac yéu cau
chinh stra, bo sung
khong muon hon 08
gio lam viéc ké tur
khi hé thong tiép
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Blr o¢ Noi dung Trach L. . Ho6 so/Biéu K o
cong cong viéc nhiém Thoi gian miu Dién giai
viéc : :
nhan, trir thr 7, chu
nhat.
- Tiép nhan hd so
va chuyén vién
chitc thu ly hd so
phong Quan ly diéu
hanh
- Can b0 chuyén
mon thu ly can cir
cac yéu cau, diéu
kién tién hanh tham
dinh hd so.
Néu ho so chua hop
1€: du thao van ban
Theo muc I | & nghi b sung hd
BMO1 so, thyre hién tiép tir
Tham dinh Dy thao: B4.1-B4.3
ho so, dé Chuyén 0.875 | vanban @& | Trwong hop hd so
B2 xuat két | vién phong ngélyAlélm nghi bd | hop 1€ du thao gidy
qua giai Quan ly viee sung, giay |Pphép hoac van ban
quyet diéu hanh (7 gi0) phép hoac | ttr chdi néu 16 ly do
TTHC véan ban tur | (meu co), thye hién
chéi (néu | tiép tir BS.
co) - Tong hop, hoan
chinh hd so phap 1y,
du thao gidy phép
hodc van ban tu
chdi cap phép, néu
0 ly do
- Trnh lanh dao
Phong xem xét
Truong hop ho so bo sung ho so
Lanh dgo | 0 | Theo Muel | Lanh dao - phong
B2.1 Xem xét | phong Quan 83y BM 01 xem xeF 0 S0, Xy
Iy diduhanh | “1°° | Duthao |nhdy vao du thao
(0.5210) | vianban dé | van ban, chuyén
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Bube | \oidung | Trich .. . | H so/Biéu
cong cong viéc nhidm Thol gian miu Dién giai
viéc : :
nghi bo | Lanh dao ky duyét
sung
Theo muc |
0.125 BM 01
o Lanh dao | ngaylam | pythao | Xem xét ky duyét
B2.21 Ky duyét Trung tam vige vin ban d& | ho so
(1 gi0) nghi bo
sung
Cho sé, vao so,
0.0625 dong dau, ban hanh
Ban hanh _ ngay lam | Hdsodd |van ban va chuyén
B23 vin ban Van thu viéc duyét hérso cho Bo phan
(0.5 gio) Tiép nhan va Tra

két qua.

Sau khi don vi kinh doanh thwc hién bo sung ho so theo dé nghi cua co quan, don
vi, chuyén chuyén vién thu ly hé so va thuc hién ti€p tir B4.

- Lanh dao phong

Theo muc I R ;
| Bmop | Xem xet ho so, ky
Xem xét, Lanh dao | 0.25 ngay 7 nhay vao gidy phép
B3 | trinhky |phongQuan| lamviéc | Dwthao |hogc Van ban tir
hdso |1y diduhanh | (2 giy | G14Y Phép | chéi.
I}oa(? Van;. - Chuyén trinh lanh
ban tir choi dao S& duyét ky.
Theo muc I | [ anh dao Trung
Lanh dao 0.25 ngay BM 01 |tam xem ‘X,ét ky ban
B4 Ky duyét Trung tAm lam viéc | Giy phép |hanh gidy phép
(2 gio) hodc Van hoa:lg Van ban tu
ban tir chdi | choi
- Photo, déng dau
Vin thu ‘ Van bér} tur c,héi
Phong T 5 0‘37? H6 so dﬁ,\ - Chuyén giay phép
B5 | Ban hanh chite hanh ngayAlam duoc ghe dén B6 phan Vin
vin ban chinh Viec duyét thu S¢ Giao thong
(3 g10) van tai dong dau.

- Chuyén giay phép
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Blr OC 1 Noi dung Trach v HO0 so/Biéu R aae
cong N on " Thol gian x Dién giai
o n cong viec nhiém mau
viéc
hOE}C Van ban tur
choi dén BO phan
mot cua.
- Chuyén I}S so theo
muc I dén Phong
Quan ly Diéu hanh
T"fi i‘ét - Tra két qua cho to
qué, luru , hitc, cé nhd
B héso, | Bophan |TheoGidy| g © T‘;fan li‘n 0
thong ké | mot cira hen q - hong Xe, theo
. doi luu trir ho so
va theo th dinh
doi ¢o quy din
IV. BIEU MAU

Cac bi€u mau str dung tai cac budc cong viée:

STT | M hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
4 BM 04 | Mau Giay dé nghi cap (cap lai) phu hiéu, bién hiéu.

V.HO SO CAN LUU

STT | M3 hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
4 BM 04 | Mau Giay dé nghi cap (cap lai) phu hiéu, bién hiéu
5 // S6 theo d&i hd so
6 // Céc ho so khac néu co theo van ban phap quy hién hanh

V1. CO SO PHAP LY

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 cua Chinh phi veé
thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.
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- Théng tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cia Van phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Luat s6 23/2008/QH12 ngay 13 thang 11 nam 2008 cua Qudc Hoi vé Giao
thong duong bd.

- Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP ngay 17 thang 01 nam 2020 ctia Chinh phu quy
dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vén tai béng xe 0 tO.

- Thong tu 12/2020/TT-BGTVT ngay 29 thang 5 nam 2020 cua B§ Giao thong
van tai quy dinh vé to chue, quan ly hoat dong van tai bang xe 6 t6 va dich vu hd trg
van tai duong bo.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 ciia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat du lich.
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BM 04
TEN PON VI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KINH DOANH VAN TAI Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
6 o gy thing.... ...
PON PE NGHI

CAP, CAP DPOI, CAP LAI BIEN HIEU PHUONG TIEN
VAN TAI KHACH DU LICH

Kinh gtri: S¢ Giaothong van tai.............................

Tén don vi kinh doanh van tai khach du lich: .........cccooeeeeeeeeee

Trang thong tin GI€n th: ...

SO GIEN TNOAIT oo,

Gidy phép kinh doanh VAN ta S6: .........o.cooveeeeeeeeeeeeeee e
QO o cAp ngay ...... [ooidoii

Linh vuc Kinh doanh: ...
Phuong tién dé nghi cap bién hiéu: ...(danh sach phuong tién kém theo)

Doi véi 6 t0 van tai khach du lich:
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n e R Bién kiém X X . X X X o
TT| Tén hi¢u xe Mau son soit xe S6 khung| S0 may | S6 cho ngoi | Nam SX
1
2
Déi vai phuong ti€n thuy ndi dia van tai khach du lich
Tén phuwong S dang| Strc ché cua | Kich thuéce Téng cong Toc do | Nam
tién ky | phwongtién | (chiéu dai, | sudtmay | téida | déng
(nguoi) chidu rong, | (sitc ngwa) | (km/h)

chiéu chim)

(m)

Cac gidy to lién quan kém theo:

Ly do dé nghi: (cap méi, cap lai, cip d6i do mat hozc hong).

Pon vi kinh doanh cam két chiu trach nhiém vé ndi dung s6 liéu trong ho so dé nghi cap
bién hi¢u dinh kém./.

Noi nhan:
- Nhu trén;
- Luu: VT.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

(Ky, ghi ré ho tén va dong dau)
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QUY TRINH NQI BO PA PUQC TAI CAU TRUC
QUY TRINH SO 21
Cép lai bién hiéu phwong tién vin tai khach du lich

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so 50 Ghi chu
luwgng
01 | Gidy dé nghi Cap phu hiéu, bién hiéu (theo mau) 01 Ban chinh

Bang ké thong tin vé trang thiét bi cua ting
phuong tién, chat lwong dich vy, nhan vién phuc
vu trén phuong tién van tai khach du lich dap tng
diéu kién theo quy dinh (Bo truéng Bo Giao
02 | thong van tai quy dinh diéu kién cua nguol diéu 01 Ban chinh
khién phuong tién, nhan vién phuc vu, trang thiét
bi, chat lwong dich vu trén phuong tién van tai
khach du lich sau khi co y kién cua B Vin hoa,
Thé thao va Du lich)

Glay dang ky phuong tién hodc gidy hen nhan
gidy dang ky phuong tién cua co quan ¢6 tham
quyén, gidy chimg nhan kiém dinh an toan k¥
thuat va bao v€ moi truong. Truong hop phuong
03 |tién khong thude quyén sé hiru cia don vi kinh 01 Ban sao
doanh van tai thi xuét trinh thém hop dong thué
phuong tién véi to chuc, ca nhan so hitu phuong
tién van tai hoac hop déng dich vu giira thanh
vién va hop tac xa

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi VIEC

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi

- Tiép nhan va tra két qua truc 7
tiép: Bo phan mot cira - Trung | 02 ngay lam viéc ke tr ngay
tam Quan ly Giao thong cong | nhan du ho so hop 1€ theo quy Khong
cong, dia chi: 27 Pham Viét | dinh'
Chanh, Phuong Nguyén Cu

' Truong hop hd so can sira doi, bd sung, co quan cap phu hiéu thong bao truc tiép hodc bang vin
ban hodc thong bao qua hé thong dich vu cong truc tuyén nhitng ndi dung can bo sung hodc stra doi
dén don vi kinh doanh van tai trong théi han 01 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan ho so
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Trinh, Quén 1, Thanh phdé Hb
Chi Minh.
- Tiép nhan truc tuyén: Hé
théng nghiép vu quan ly vén tai
duong bd co dia chi tén mién:
https://qlvt.mt.gov.vn/

- Tra két qua thong qua hé
théng dich vu céng cua dich vu
cong ich buu dién.

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

Bl

Nop hd so

Pon vi kinh
doanh van
tai

Gio hanh
chinh

Theo muc |

DPon vi kinh doanh
van tai theo muc [
(ndp truc tiép, truc
tuyén, duong buu
chinh)

Kiém tra,
tiép nhan
ho so

Bo phan
Mot cura

0.25 ngay
lam viéc
(2 gi0)

BM 01
BM 02
BM 03

Tiép nhin truc
tiép:

- Trudng hop hd
so day du:

Lap Giay tiép nhan
hd so va hen tra
két qua; trao cho
ngudi ndp hod so
theo BM 01; thuc
hién tiép budc B2
- Truong hop hd
so chwa day du:
Huéng dan bo
sung, hoan thién
hd so dén nguoi
ndp hd so va ghi
r0 ly do theo BM
02.

- Truong hop tu
chbi tiép nhan hd
so: Lap Phiéu tir




CONG BAO/S6 167+168/Ngay 15-4-2024

85

Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

chdi tiép nhan giai
quyét hd so theo
BM 03

Tiép nhin qua
Cong Dich vu
cong truc tuyén:

- Kiém tra tinh
chinh xac, day du,
hop 1& cua hd so;
kiém tra thong tin
chit ky s6 d& dam
bao tinh xac thuec,
hop 1 (néu co).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
diéu kién dé tiép
nhan, Cong chirc
Mot ctra tiép nhén,
cap mi ho so va
xtt 1y ho so theo
quy trinh.

- Truong hop hd
so chwa day du,
dung quy dinh thi
théng bao cho to
chirc, ca nhan qua
tai khoan cua to
chirc, ca nhan qua
Cong Dich wvu
cong va hudng dan
dﬁy du, cu thé dé
t6 chirc, ca nhan
bo sung ho so theo
yéu cau.

Luu y: thot gian
tiép nhan chinh
thirc hoac yéu cau
chinh stra, bo sung
khéng mudn hon
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Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

08 gi¢ lam viéc ké
tr khi hé thong
tiép nhan, trir thw
7, chu nhat.

- Tiép nhan hd so
va chuyén vién
chirc thu ly hod so
phong Quan ly
diéu hanh

B2

Tham dinh
ho so, dé
xuit két
qua giai

quyét
TTHC

Chuyén
vién phong
Quan ly
diéu hanh

0.875
ngay lam
viéc
(7 gio)

Theo muc |
BM 01

Du thao:
van ban dé
nghi bo
sung, giay
phép hodc
van ban tir
chdi (néu
co)

- Can bo chuyén
moén thu ly can cir
cac yéu cau, diéu
kién tién  hanh
tham dinh hd so.
Néu ho so chua
hop 1€ du thao
van ban dé nghi bo
sung ho so, thue
hién tiép tir B4.1-
B4.3

Truong hop hd so
hop 1€ du thao
giay phép hodc
van ban t chdi
néu rd ly do (néu
c0), thuc hién tiép
tur BS.

- Tong hop, hoan
chinh hd so phéap
ly, du thao giay
phép hodc van ban
tir chdi cap phép,
néu rd ly do

- Trinh 1anh dao
Phong xem xét

Truong hop ho so bo sung hd so
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Buée | Noidung | Trach .. . | Hb so/Biéu
cong A on on Thoi gian x Dién giai
o n cong viec nhi¢m mau
viée
Theomucl | .
) 00625 | Bmo1 |LAnh dao phong
Lanh dao ngay lam 7 xem xét ho so, ky
B2.1 | Xem xét |phongQuan | © - Duthao | phay vao du thao
Iy diéuhanh | 7| VAR ban dé | yan ban, chuyén
(0.5 g16) nghi b6 | 3y dao ky duyét
sung
Theo muc |
0.125 BM 01
S Lanh dao | ngaylam | pythao | Xem xét ky duyét
B2.2 1 Ky duyét Trung tam vige vin ban dé | ho so
(1 gi0) nghi bo
sung
Cho sb, ,VE‘IO $0,
0.0625 dong dau, ban
Ban hanh § ngay lam | Hosodd |hanh vin ban va
B2.3 vin ban Van thu viée duyét chuyén hd so cho
(0.5 gio) Bo phan Tiép nhan

va Tra két qua.

Sau khi don vi kinh doanh thye hién bo sung ho so theo dé nghi cua co quan, don

vi, chuyén chuyén vién thu 1y ho so va thuc hién tiép tir B4.

- Lanh dao phong

Theo muc I | xem xét hd so, ky
. h r \ < A
Xem xét, Lanh dao | 0.25 ngay BMOLmidy —vao —giay
- . . 7 A Du thao | phép hodc Vian ban
B3 trinh ky | phong Quan | lam viéc ! A
hdso |1y diéuhanh| (2gioy | Cldyphép | choi.
8 hoicvan |- Chuyén trinh
ban tir chdi | 1anh dao S duyét
ky.
Theo muc I | [,anh dao Trung
Lanh dao 0.25 ngay BM 01 tam xem xét 19’/
B4 Ky duyét Trung tAm lam viée | Giy phép bar} ha;mh ] giejly
(2 gio) hosic Van | phép hpac Van ban
ban tir chdi | tir cho
BS Van thu Hd soda |- Photo, dong dau
Ban hanh | Phong T 0.375 duoc phé | Van ban tir choi
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Bube | Ngidung |  Trich . . | Hd so/Biéu
cong N on on Thoi gian x Dién giai
o n cong viec nhi¢m mau
viéc
van ban chtc hanh | ngay lam duyét - Chqyén gidy
chinh viéc phép dén BoO phan
(3 giod) Van thu S6 Giao
th@ng van tai dong
dau.
- Chuyén gidy
phép hgac Vg“m ban
tr choi dén BO
phan mot ctra.
- Chuyén ho so
theo muc [ dén
Phong Quan ly
Diéu hanh
T"fi i‘ét - Tra két qua cho
qua, ru , t6 chirc, ca nha
ho so, Bo6 phan | Theo Giay Ao °° AC’ cari an
B6 R " e Kétqua |- Thong ké, theo
thong ké mot ctra hen - A
X doi Iuu trit ho so
va theo th dinh
d6i ¢o quy din
IV. BIEU MAU

Cac bi€u mau str dung tai cac budc cong viée:

STT | M3 hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
4 BM 04 | Mau Giay dé nghi cap (cap lai) phu hiéu, bién hiéu.

V.HO SO CAN LUU

STT | M4 hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
4 BM 04 | Mau Giay d& nghi cap (cap lai) phu hiéu, bién hiéu
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5 // S6 theo d&i hd so
6 // Céc ho so khac néu co theo van ban phap quy hién hanh

VI. CO SO PHAP LY

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 cua Chinh phi veé
thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Théng tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cia Van phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Luat s6 23/2008/QH12 ngay 13 thang 11 nam 2008 cua Qudc Hoi vé Giao
thong duong bd.

- Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP ngay 17 thang 01 nam 2020 ctia Chinh phu quy
dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vén tai béng xe 0 tO.

- Thong tu 12/2020/TT-BGTVT ngay 29 thang 5 nam 2020 cua B§ Giao thong
van tai quy dinh vé to chue, quan ly hoat dong van tai bang xe 6 t6 va dich vu hd trg
van tai duong bo.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 ciia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat du lich.
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BM 04

TEN PON VI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KINH DOANH VAN TAI Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

PON PE NGHI
CAP, CAP DPOI, CAP LAI BIEN HIEU PHUONG TIEN
VAN TAI KHACH DU LICH

Kinh gtri: S¢ Giaothong van tai.............................

Tén don vi kinh doanh van tai khach du lich: .........cccooeeeeeeeeee
Tén giao dich qUOC t& (NEU COY:...vovveeieeeee e
DA G TTU SO e e
Trang thong tin GI€n th: ...

SO GIEN TNOAIT oo,

Gidy phép kinh doanh vén tai sb: ......... do ..o cap ngay ...... [oodoi.
Linh vuc Kinh doanh: ...
Phuong tién dé nghi cap bién hiéu: ...(danh sach phuong tién kém theo)

Doi véi 6 t0 van tai khach du lich:

TT| Tén hi¢u xe |Mau son B‘Sf)‘;tk;eem S§ khung| S& may | Sé chd ngdi | Nam SX

1
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DPoi véi phuong ti€n thuy ndi dia van tai khach du lich

Tén phuongS6 diing| Sirc ché cia | Kich thuée Téqg cong | Téc dd | Nam

tién ky | phwongtién | (chiéudai, | sudtmdy | téida | déng
(nguoi) chiéu rfng, | (sirc ngua) | (km/h)
chiéu chim)
(m)

Cac gidy to lién quan kém theo:

Ly do dé nghi: (cap méi, cap lai, cip d6i do mat hozc hong).

Pon vi kinh doanh cam két chiu trach nhiém vé ndi dung s6 liéu trong ho so dé nghi cap
bién hi¢u dinh kém./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
Noi nhdn: (KY, ghi rd ho tén va dong ddu)
- Nhu trén;
- Luu: VT.



