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PHAN VAN BAN KHAC

UY BAN NHAN DANTHANH PHO

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 1229/QD-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngéy 09 thang 4 ndm 2021
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach cii thién mdi trwong kinh doanh,
mdi trwdng diu tw, ning cao Chi sd ning luc canh tranh cap tinh (PCI)
ciia Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2021 - 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can cie Ludt T6 chikc chinh quyén dia phwong ngay 19 thdng 6 ndm 2015;

Cdn ¢t Ludt siea doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt T6 chite Chinh phu va Ludt
Té chitc chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 ndam 2019;

Can cir Quyét dinh s6 749/0P-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thi tuéng
Chinh phii vé phé duyét “Chuwong trinh chuyén déi s6 quéc gia dén nam 2025; dinh
hwong dén nam 2030”;

Xét dé nghi cua So Ké hoach va Ddu tw tai Cong vdn s0 2356/SKHDT-
DNKTTT&TN ngay 16 thdng 3 ndm 2021.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach Cai thién moi treong kinh

doanh, méi truong dau tu, nang cao Chi s6 ning lwyc canh tranh cap tinh (PCI) cia
Thanh ph6 H6 Chi Minh giai doan 2021 - 2025.
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Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu lurc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phé, Giam doc S¢ Ké hoach
va Pau tu, thu tredng cac sd, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd Thu
Btre, Chu tich Uy ban nhan dan quén, huyén va thu truong cac co quan, don vi ¢o

lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

CHU TICH

Nguyén Thanh Phong
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic 1ap - Tu do - Hanh phic
KE HOACH

Cii thién méi trwong kinh doanh, méi treong diu tw, ning cao
Chi s6 niing lwe canh tranh cép tinh (PCI)
ciia Thanh phdé H6 Chi Minh giai doan 2021 - 2025
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1229/0P-UBND
ngay 09 thang 4 nam 2021 cuia Chii tich Uy ban nhédn dédn Thénh pho)

Nham thue hién Nghi quyét bai hoi Dang bé Thanh phé lan tha X1, tao su
chuyén bién manh mé& vé méi truong kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh trén
dia ban Thanh phd, Uy ban nhan din Thanh phé xdy dung Ké hoach Cai thién méi
truong kinh doanh, méi truong dau tu, nang cao Chi s6 ning lyc canh tranh cap tinh
(PCI) giai doan 2021 - 2025 nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Trén co s& cac két qua da dat duoc, tiép tuc nang cao chi s6 PCI héng nam
ciia Thanh phd, kién quyét khic phuc nhitng han ché, yéu kém, dé ra giai phap tu
hoan thién dé ¢ cac bude cai thién rd nét hon vé moi treong dau tu, kinh doanh cia
Thanh pho theo huéng thuan loi, minh bach va binh dang giita cac thanh phan kinh
té; dua Thanh ph6 vao nhom céac dia phuong co chat luong diéu hanh kinh té - x4 hoi
& nhom tot nhat ca nudc.

2. Cai thién manh m& mdi truong dau tu, moi treong kinh doanh cua Thanh phé
qua tirng nam. Phan d4u dén nam 2025 dua Thanh pho tré thanh diém dén hang dau
trong khu vuc vé thu hat dau tu, d6i mdi sang tao, phat trién khoa hoc cong nghé va
tao moi trueong kinh doanh binh ding, an toan cho ngudi dan, doanh nghiép va cac
nha dau tu.

3. Cai thién méi truong kinh doanh, mdi truong dau tu theo hudng chuyén d6i s6
huong dén phat trién kinh té s6 nham nang cao nang luc canh tranh gitip cac doanh
nghiép trén dia ban Thanh pho phat trién bén vimg.

4. Cai thién ngay chi s6 PCI ciia Thanh pho tir nam dau nhiém ky, tang diém va
tang hang qua timg nam. Phan dau giai doan 2021 - 2025 dimg trong nhém 5 dia phuong
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dung dau ca nude vé chi s6 PCL
II. NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU

1. Ting cudng sw lanh dao, chi dao ciia cac cip iy, chinh quyén; phat huy vai
trd ciia Mit trin T6 qudc, cac to chire chinh tri - x4 hdi va nhin déan

- Thii truong cac so, ban nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phdé Thu Puc
va cac quan, huyén quan triét nhan thirc su sic va thong nhat hanh dong trong can
bo, cong chirc, vién chirc vé nhiém vu nang cao nang lyc canh tranh cua Thanh pho;
tap trung lanh dao xdy dung cac thé ché, ban hanh van ban quy pham phap luit, co
ché, chinh sach thudc linh vuc dia phuong phu trach phu hop véi thuc té; ting cuong
lanh dao, kiém tra, don doc, so két, chan chinh kip thoi viéc thuc hién cong tac cai
thién méi treong kinh doanh, mdi truong dau tu, nang cao ning lyc canh tranh tai don
V1.

- Pé nghi cac cap uy lanh dao co quan chinh quyén xdy dung chuong trinh, ké
hoach cai thién méi truong kinh doanh, mdi truong dau tw, nang cao ning lyc canh
tranh, dac biét 1a cai cach thu tuc hanh chinh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; thong
qua két qua cai thién mdi truong kinh doanh, méi truong dau tu, nang cao ning luc
canh tranh, xem xét, danh gia, bo tri, sir dung can bo, dang vién.

- Bé nghi Mit tran T6 quoc va to chire chinh tri - x3 hoi cac cap, cac co quan
bao chi tang cudong cong tac kiém tra, giam sat, phat huy toi da vai tro giam sat cua
Hoi dong nhan dan, dic biét 1a giam sat cia ngudi dan, doanh nghiép d6i voi hoat dong
cua co quan hanh chinh.

2. Cii thién cac chi s6 thanh phin PCI giai doan 2021 - 2025

2.1. V& chi sb gia nhap thi trwong cho doanh nghiép

Giao S& K& hoach va Pau tu:

- Xay dung va huéng dan cu thé quy trinh, thu tuc lién quan dén viéc cap gidy
phép, diéu chinh gidy phép hoat dong kinh doanh cia doanh nghiép, cong khai trén
Cong thong tin dién tor Thanh phd va website clia cac co quan cé lién quan dén viée
dang ky doanh nghiép va diéu kién ban dau dé doanh nghiép di vao hoat dong.

- Tiép tuc kién nghi hoan thién phan mém hé théng thong tin dang ky doanh
nghiép qudc gia nham rat ngan thoi gian xt Iy hd so ding ky doanh nghiép.

- Phan dau sb ho so ding ky doanh nghiép qua mang thong tin dién tir dat ty 16
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tor 93% tro 1én.

- Nang cap, xay dung chwong trinh dang ky dau tu truc tuyén theo quy dinh cia
Luat Pau tu nim 2020 voi muc tiéu ty 16 cap gidy chimg nhan dang ky dau tu qua
mang dién tir dat hon 40%.

- Tham muu Uy ban nhan dan Thanh ph6 ban hanh Quy ché phdi hop giai quyét
thu tuc “Quyét dinh chu treong dau tu” theo Luét Pau tu nam 2020 ddi voi cac du an
dau tu ¢o sir dung dét trén dia ban Thanh phé.

- Phat hanh Sb tay dau tu theo cac quy dinh méi cua Luat Pau tu nam 2020 va
phap luat khac ¢o6 lién quan.

- Tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd6 ban hanh tiéu chi vé xét cho phép st
dung th¢ di lai cua doanh nhan APEC thudc Thanh phé.

- Tiép tuc kién nghi cac bd, nganh Trung wong hudng dan giai quyét cac vuong
mic lién quan Luat Pau tu cong nam 2019 va Luat Pau tu theo hinh thirc dbi tac
cong tu nam 2020.

- Tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé ban hanh quy dinh lién quan Luat Dau
tu cong nam 2019 va Luat DPau tu theo hinh thire ddi tac cong tu nam 2020.

- Tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé sira d6i Quy ché phdi hop giita cac co
quan chtrc nang trén dia ban Thanh phé trong quan ly nha nuwéde ddi voi doanh nghiép,
ho kinh doanh sau dang ky thanh 1ap.

2.2. V& chi s6 tiép cin dét dai va sit dung 6n dinh miit bang san xuit

a) Giao S¢ Tai nguyén va Moi truong:

- Nang cao hiéu qua hoat dong cta Trung tdm Phat trién quy dat dé chuan bi tot
quy dat sach, moi goi nha dau tu. Thyc hién tot cong tac giai phong mit bang, chinh
sach tai dinh cu, tao diéu kién thuén loi nhat cho nha dau tu trién khai thuc hién du
an.

- Cong khai quy hoach, ké hoach st dung dat, quy dat chua st dung nham tao
diéu kién thuan loi cho nha dau tu tiép can nguén luc dat dai, mat béng san xuét, dam
bao co s cho viée giao dat, cho thué dat, chuyén muc dich sir dung dat. Cac thong tin
vé quy hoach can duoc cong bé cong khai, day du trén Trang thong tin dién tir cua
Uy ban nhéan dan Thanh phd.

- Giai quyét cac kho khan, vuedng mac lién quan dén viéc giao dat, cho thué dat,
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chuyén muc dich str dung dat cho doanh nghiép. Hang nam, nghién ciru xay dung va tham
muu Uy ban nhan dan Thanh phé ban hanh khung gia dat sat véi gia thue té trén thi
truong.

- Tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd @& xuat Thuong truc Thanh uy chu
truong thanh 1ap T6 cong tac chi dao cong tac boi thuong, ho trg, tai dinh cuw va ban
giao mit bang trén dia ban Thanh phd.

- Ra soat, xay dung va kién nghi co quan ¢d tham quyén hoan thién cac quy dinh
lam co s& phap 1y cho viée thue hién giao dich dién tir vé dat dai.

- Uu tién dau tu kinh phi cho viéc hoan thanh do dac, 1ap ban dd dia chinh ¢6 toa
d6 theo Nghi quyét s6 39/2012/QH13 ngay 23 thang 11 nam 2012 cia Qudc hoi vé
Viéc tiép tuc nang cao hiéu luc, hiéu qua thuc hién chinh sach, phap luat trong giai
quyét khiéu nai, to cdo cta cong dan ddi véi cac quyét dinh hanh chinh vé dat dai va
mot s6 quy dinh cta phap luat vé quan ly dat dai dé tang cudng cong tac vé quan ly
dat dai.

b) Giao S& Xay dung:

- Pay manh phat trién nha ¢ x4 hoi; tap trung phat trién nha & thwong mai dé cac
ho gia dinh, ca nhan lya chon nha & phu hop dé tai dinh cu; day nhanh viéce st dung
ngudn nha &, dat ¢ thude so hitu nha nude cd san dé giai quyét tai dinh cu cho cac du
an chinh trang d6 thi, cong ich va giai quyét tam cu cho cac truong hop khan cap.

- Tang cudong giam sat, quan 1y dau tu xdy dung theo quy hoach tai cac cap.
Nghién ctru co ché day manh phan cap quan ly, ning cao ning luc cua cap chinh
quyeén co so.

- Tham muu Uy ban nhan dan Thanh ph6 ban hanh cac Chwong trinh phat trién
d6 thi Thanh ph6é H6 Chi Minh giai doan 2021 - 2030 va dinh hudng dén nam 2050;
Chuong trinh phét trién nha & giai doan 2021 - 2030; Chuong trinh phat trién d6 thi
thanh ph6 Thu Pare giai doan 2021 - 2030 va dinh huéng dén nam 2050.

- Tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh Ké hoach téng thé sir dung
nha, dat thudc s& hiru nha nude dé phuc vu tai dinh cir cdc du an cong ich, trong diém
trén dia ban Thanh phd.

- Xay dung Quy ché phdi hop dam bao lién thong trong cong tac quan ly Nha
nudc vé quy hoach, dat dai, xdy dung va cap giay ching nhan quyén sé hiru cong
trinh trén dia ban Thanh phd.
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c¢) Giao S¢ Quy hoach - Kién truc:

- Binh ky xem x¢ét, ra soat, danh gia qua trinh thwe hién quy hoach dé thi dé kip
thoi @& xuat diéu chinh phu hop véi tinh hinh phat trién kinh té - x4 hoi trong timg
giai doan.

- Cong bd cac nodi dung cia d6 an va quy dinh quan 1y theo dd an quy hoach do thi,
thiét ké do thi da duoc ban hanh dé cic co quan quan 1y nha nude va doanh nghiép,
nguol dan co thé khai thac thuén tién, tao su binh déng cho cac doanh nghiép trong
viéc tiép can dat dai phuc vu san xuét, kinh doanh.

- Téap trung day manh nghién ciru, t0 chirc Lap nhiém vu va d6 an quy hoach
chung cta thanh ph6 Thi Dirc sau khi nhiém vy diéu chinh quy hoach chung Thanh
phd HO6 Chi Minh dwgce Thu tuéng Chinh phi phé duyét.

- Pay nhanh qué trinh x4y dung do thi thong minh, chinh quyén dién tir. Tiép
tuc hoan thién tmg dung hé thong thong tin dia ly (GIS) trong cong tac cong bd, cong
khai thong tin quy hoach; trién khai cong bé thong tin cao dd nén quy hoach bing
tmg dung cong nghé GIS. Tao mdi trudng don gian tra ctru thong tin vé quy hoach.
Phuc vu nhanh chéng cac nhu cau vé khai thac thong tin, tin hoc hoa qua trinh giai quyét
thu tuc hanh chinh.

d) Giao Ban Quan ly cac Khu ché xuat va cong nghiép Thanh phd:
- Ra soat, cong khai quy hoach Khu ché xuat - Khu Cong nghiép, quy dat san
sang cho thué tai cac Khu ché xuat - Khu Cong nghiép.

- Thuong xuyén ra soat, kiém tra tién do trién khai du an dau tu, xir ly kip thoi
d6i vi cac du an cham trien khai, giai the, pha san theo quy dinh cua phéap luat dé thu
hoi dat, thu hat du an méi dau tu.

d) Giao S¢& Ké hoach va Pau tu:

- Xay dung, cong bé danh muc cac du an kéu goi dau tu theo timg giai doan; danh
muc céac du an t6 chire dau thau lra chon nha dau tu cac dw an c6 st dung dat trén dia
ban.

- Ra soat, thong ké va dé xuat thu hdi dat cua cac dy an khong trién khai, giai thé
theo quy dinh cua phap luat.

- X4y dung cac chwong trinh, chinh sach thu hut dau tu phat trién do6 thi va nha &
kém theo cac giai phap va nguoén luc thye hién, trong d6 wu tién cac du an phat trién
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d6 thi o6 quy mo 16n (trén 10 ha), c¢6 tmg dung cong nghé do thi thong minh, dong bo
vé ha tﬁng k¥ thuat va ha tﬁng xa héi; wu tién cac du an phat trién nha & x4 hoi, nha &
tai dinh cu, nha & cao tang doc theo cdc truc va hanh lang giao thong trong diém,
trong pham vi ban kinh 500m - 1000m xung quanh cac nha ga duong sat do thi (ga
metro)

e) Giao Ban Quan ly Khu néng nghiép cong nghé cao Thanh pho:

Déy nhanh tién dd thuc hién cac du an mé rong va thanh 1ap madi cac khu ndng
nghiép cong nghé cao tai huyén Can Gio va huyén Cu Chi.

2.3. V& chi s6 cong khai, minh bach:

a) Giao thu truéng cac so, ban nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd Thu
birc va cac quan, huyén:

- Cong khai quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh & tt ca cac co quan
quan 1y nha nuéc dé ngudi dan, doanh nghiép co thé kiém soat tién do thwe hién cac
thu tuc, vudng mac va trach nhiém cia nguoi thu ly.

- T6 chuc ddi thoai giita cac chinh quyén véi ngudi dan, doanh nghiép dudi
nhiéu hinh thirc da dang nhu tiép xuc truc tiép, thong qua hé thong trang tin dién tir
clia cac co quan. Trang thong tin dién tir cua cac co quan can cong khai cac loai thong
tin can thiét, dwgc phép cong bd ciia nha nude dé phuc vu doanh nghiép.

- Thue hién khao sat, danh gia sy hai long ciia ngudi dan, doanh nghiép ddi voi
phuc vu ciia co quan hanh chinh trén toan dia ban Thanh pho, thuong xuyén theo ddi,
cO cac giai phap cai thién sy hai long va khic phuc tinh trang ho so tré han. Thuc
hién cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat, tiép nhan va xu ly phan anh, khiéu nai, t6
c4o cac hoat dong lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh, giai quyét thu tuc hanh
chinh. Xt ly nghi€m nhitng ¢4 nhan, co quan, don vi ¢é nhitng hanh vi, thai do gay
khoé khan, nhiing nhiéu cho doanh nghiép, t6 chirc va cong dan.

b) Giao Hiép hdi Doanh nghiép Thanh pho:

Nang cao vai tro ciia Hiép hoi Doanh nghiép trong viée lién két phat trién, trao

do6i thong tin, kinh nghiém hoat dong va kién nghi cap c6 tham quyén vé xay dung

chu truong chinh sach méi, gop y stra doi cac chinh sach khong phu hop thuc té hién
hanh.

2.4. V& chi s6 chi phi thoi gian:
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a) Giao thu truong cac so, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh ph6 Thu
burc va cac quan, huyén:

- Cong khai day du, kip thoi, ding quy dinh thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén tiép nhan tai bd phan tiép nhan va tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh va
trén trang thong tin dién tir cia don vi minh. Hudng dan ké khai, chuan bi ho so thyc
hién thu tuc hanh chinh cu thé. Noi dung huéng dan phai bao dam chinh xac, day du,
cu thé theo vin ban quy pham phap luat dang c¢6 hiéu luc, dac biét chu trong hudng
dan qua hé thong tong dai hodc s6 dién thoai chuyén dung da coéng bod cong khai,
huéng dan true tuyén trén Cong dich vu cong hodc trén trang thong tin dién tir cia
cac don vi. Cac sé tham muu x4y dung va thue hién dang quy trinh ndi bo giai quyét
thu tuc hanh chinh d3 duge Chii tich Uy ban nhan dan Thanh phd cong b.

- Trién khai dich vu cong truc tuyén murc d6 3, 4 tai cac sd, ban, nganh, Uy ban
nhan dan thanh phé Thu Duc va cac quan, huyén, theo Danh muc dich vu cong truc
tuyén da dwgc Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd phé duyét.

- Thye hién ngay viéc cong khai cong tac quy hoach, ké hoach ciia Thanh phd,
hudng dan chi tiét viéc tham chiéu cac vin ban luit va quy dinh cua cac cap tir Trung
wong cho toi dia phwong, dam bao nguoi dan, doanh nghiép déu duoc tiép can van
ban phap luat mot cach dé dang, tap trung trén cac linh vie quan 1y quy hoach, xay
dung, dat dai, cap gidy phép dau tu, thanh 1ap doanh nghiép, ké khai va ndp thué, phi
va 1é phi, hai quan, gidy phép hanh nghé, gidy chirng nhan du diéu kién kinh doanh.

- Thuong xuyén ra soat, kip thoi phat hién nhimg mau thuan, chong chéo giita
cac quy dinh cta phap luat dé kién nghi diéu chinh, stra doi cho phu hop, thong nhat.

- Thuong xuyén bdi dudng nang cao trinh dd chuyén moén va ky nang lam viéc
cua can bd, cong chirc lién quan dén phap luat, bao dam chat lwong, hiéu qua khi tiép
xuc va lam viéc véi nguot dan va doanh nghiép.

b) Giao Thanh tra Thanh pho:

Tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé ban hanh quy dinh cong khai trude ké
hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép d¢ tranh tring lip, chong chéo (khong qua 1
cudc kiém tra hodc thanh tra trong cing mot nam, trir truong hop ¢6 dau hiéu vi pham
phéap luat); khong thanh tra, kiém tra khi khong ¢6 cin ctr theo quy dinh ciia phap
luat.

2.5. V& chi phi khong chinh thirc:
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a) Giao thu truong cac so, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh ph6 Thu
burc va cac quan, huyén:

- Ap dung ddng bo co ché tiép nhan phan anh, khiéu nai, t cdo cac hanh vi
nhiing nhiéu ciia can bo, cong chirc, vién chirc thong qua dudong day nong dé hudng
dan, xur ly theo quy dinh cua phap luat.

- Xay dung co ché giam sat va kiém tra dinh ky dé bao dam moi phan anh, khiéu
kién déu dugc ghi nhan va tra 1oi thoa dang, kip thoi cho doanh nghiép.

b) Giao Thanh tra Thanh pho:

Xay dung ngay co ché, quy trinh giup doanh nghiép t6 cdo cac hanh vi tham
nhiing ciia can b, trinh cap c¢d tham quyén xem xét, quyét dinh. Thuong xuyén giam sat,
kiém tra dinh ky va dot xuat dé bao dam moi phan anh, khiéu kién déu duoc ghi nhan
va tra 1o1 thoa dang, kip thoi cho doanh nghi€p. Xt 1y nghiém cac hanh vi nhiing
nhiéu doanh nghiép.

2.6. Vé chi s6 canh tranh binh ding:
a) Giao Ban d6i méi quan 1y doanh nghiép Thanh pho:

DAy nhanh tién d6 co phan hoa, sip xép cac doanh nghiép nha nudce trén dia ban
theo K& hoach. Cong khai cac chinh sach, van ban quy pham phap luat diéu chinh cac
doanh nghiép nha nude; diéu chinh viéc c¢d phan héa doanh nghiép nha nudc dé cac
to chirc va doanh nghiép thuan tién trong viéc kiém tra giam sat hoat dong cua cac
doanh nghiép nha nuéc.

b) Giao thu truong cac so, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé Thu
burc va cac quan, huyén:

- Tuyén truyén rong rii cac chinh sach thu hit, kéu goi dau tu doi véi cac cong
trinh trong diém, cac nganh nghé, linh vuc khuyén khich dau tu cia thanh pho theo
quy dinh phap luat téi cac doanh nghiép trén dia ban, dam bao sy can xtrng trong viéc
tiép nhan thong tin cia cac doanh nghiép trong va ngoai nudc, khu vue kinh té tu
nhan trén dia ban.

- Ra soat chinh sach ho tro doanh nghiép vira va nho va khu vuc kinh té tu nhan
va dé xuat Uy ban nhan dan Thanh phd stra dbi, bo sung, hoan thién phu hop tinh
hinh thuc té va quy dinh phap luat hién hanh. Pho bién chinh sach trén cac kénh
thong tin khac nhau dé cac doanh nghiép nam bét thong tin.
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2.7. V& chi s6 phat huy tinh ning déng va tién phong cia chinh quyén
Thanh phd

a) Giao thu truong cac so, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh ph6 Thu
burc va cac quan, huyén:

- Quan triét nhan thirc, trach nhi€ém cia co quan, don vi trong viéc thue thi cac
chinh sach, quy dinh hién hanh nhim ho trg doanh nghiép. Pé cao tinh ning dong,
sang tao, kha nang ap dung va trach nhiém tién phong cua ngudi ding dau cac co
quan quan 1y nha nudc cac cap trong viée thao g&r kho khin cho doanh nghiép.

- T6 chirc bdi dudng, dao tao can bd céng chirc dbi véi cac chinh sach, quy dinh
ciia phap luat dé giai quyét kho khan, vudng méc cho doanh nghiép kip thoi, hiéu
qua.

- Tiép tuc lay y kién cua nguoi dan, doanh nghiép thong qua cac cong thong tin
hay website cua cac co quan quan 1y nha nuée vé cac linh vue lién quan téi ho tro
doanh nghiép dé kip thoi chi dao chan chinh, khic phuc nhiing ton tai, yéu kém ciia
cac co quan trong viée ho tro doanh nghiép va nguoi kinh doanh.

b) Giao S& Cong Thuong:

Tham muu 1anh dao Thanh phé dinh ky to chirc hoi nghi dbi thoai véi Hiép hdi
doanh nghiép Thanh phd, cac hoi nganh nghé va cic doanh nghiép trong nudc 02
lan/nam d¢ lang nghe y kién phan anh cua doanh nghiép, chi dao cac co quan, don vi
lién quan ting cuwong doi thoai doanh nghiép bang nhiéu kénh thong tin khac nhau
nham ghi nhan va xir 1y kip thoi nhitng khé khan, vudng méc trong qua trinh san xuat
kinh doanh ctia doanh nghiép.

¢) Giao Trung tAm Xuc tién Thuwong mai va Pau tu Thanh pho:

Tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd to chirc gip g& giita lanh dao Thanh
pho va cac doanh nghiép co von dau tu nude ngoai dé lang nghe v kién phan anh cua
doanh nghiép va thao g& cac kho khan, vuedng mic trong qua trinh hoat dong, san
xuat kinh doanh cua doanh nghiép.

2.8. Vé chi s6 phat trién va nang cao chit lweng cic dich vu hd tro doanh
nghiép

a) Giao thu truong cac so, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh ph6 Thu
burc va cac quan, huyén:
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- Phat trién cac dich vu ho trg doanh nghiép, trong d6 ¢é dich vu cong do nha
nude to chire. Nang cao chat lwong cac dich vu hé tro doanh nghiép, dac biét 1a dich
vu cong nham dap tng nhanh chéng nhu cau cta doanh nghiép voi chat lwong, thu
tuc don gian. Tang cuong va nang cao chat luong cua hé théng d6i thoai doanh
nghiép - chinh quyén Thanh phd, dam bao hé thong hoat dong lién tuc, giai dap dung
han céc cau hoéi cia doanh nghiép.

- T6 chitc mdt s6 dich vu cong hod tro doanh nghiép dudi hinh thirc mién phi
hodc chi phi ti thiéu, khong tinh 14i. Trude mat to chue thi diém mot s6 dich vu nhu:
hd tro phap 1y, cung cap thong tin, 14p dy an, 1ap ké hoach kinh doanh, tu van dau
thau, thvong mai dién tw, 1ap ho so vay von, thue hién céac thu tuc hanh chinh qua
mang, xic tién thwong mai va dau tu, sé hitu tri tué, khoa hoc cong nghé, dao tao
nguén nhan luec.

- T6 chtre cac dich vu, chuong trinh ho tro doi twong doanh nghiép madi thanh
1ap (kiém so4t rui ro phap ly, vé xuc tién throng mai, tiép can khoa hoc cong nghé).

b) Giao Trung tAm Xuc tién Thuong mai va Dau tu Thanh phd:

- Xay dung va trién khai hoat dong xuc tién thwong mai trén co s& nim bat nhu
cau thue té ciia doanh nghiép. Tang cuong két ndi doanh nghiép véi thi truong tiéu
thu thong qua cac hoat dong xuc tién thwong mai trong va ngoai nuée; chi trong cai
tién, nang cao hiéu qua cac hoat dong xuc tién thwong mai trong nudc nham tao diéu
kién cho doanh nghié€p phuc vu ngudi tiéu dung va tru virng tai thi tredng néi dia; tap
trung cac hoat dong xuc tién thwong mai & nude ngoai vao thi trudong trong diém va
tiém nang dé day manh quang ba san pham Viét Nam, ho trg doanh nghiép mo rong
va da dang héa thi truong xuat khau.

- Trién khai cac hoat dong hod tro doanh nghiép xay dung va phat trién thuong
hiéu, nang cao ning lyc canh tranh, quang ba san pham dé mo rdng thi trudng trong
nude va xuat khau. Tao co hoi két ndi doanh nghiép san xuat voi nha phan phdi va
két n6i doanh nghiép Thanh phd véi doanh nghiép dia phwong khac trong nude va
doanh nghiép nudc ngoai nham thuc day hinh thanh cac moi quan hé hop tac kinh
doanh.

- Tang cudng xuc tién thuong mai doi véi cac mit hang xuat khau; mé rong, tim
kiém céc thi truomg méi. Co ké hoach t6 chire tuyén truyén, tu van, huéng dan doanh
nghiép va cac td chirc, cong dan vé nhitng chinh sach ho tro cua nha nude. Tang
cuong theo doi, ndm bat thong tin vé két qua san xuat kinh doanh, lao dong, viéc lam
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va viéc tiép can cac chinh sach ho tro ddi vai cac doanh nghiép.
¢) Giao S¢ Cong Thuong:

- Khuyén khich, tao diéu kién phat trién thi treong dich vu ho trg kinh doanh,
kich cau tiéu dung, binh 6n thi truong, kiém ché lam phat, kich cau dau tu. Pay manh
phat trién hé thong phan phoi ban budn, ban 1é theo quy hoach duoc duyét, trén co so
huy dong ngudn lyc ctia moi thanh phan kinh té, nhat 14 kinh té dan doanh va kinh té
c6 von dau tu nude ngoai trong dau tu phat trien két cau ha tang thwong mai va cac
loai hinh phan phéi, phuong thirc giao dich va cac dich vu ho tro hién dai theo huéng
chuyén nghiép hoa, hién dai hoa.

- T6 chue két néi doanh nghiép voi cac to chire tin dung, cac dia phuwong trong
va ngoai nude dé ho tro cac nguon von vay va mo rong thi truong cho doanh nghiép.

- Tang cuong hiéu qua, hiéu luc cua cong tac quan ly thi trudong, chong cac hién
twong budn ban hang 14u, hang gia, lira dao trong kinh doanh, vi pham ban quyén va
gian 1an thuwong mai..., dam bao canh tranh lanh manh, nham tao moi treong thuan loi
cho doanh nghiép theo cac cam két WTO.

- Tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh Ké hoach tong thé phat trién
thrwong mai dién tir giai doan 2021-2025.

d) Giao S¢ Khoa hoc va Cong nghé:

- Thic day nghién ctru khoa hoc va nang cao tiém luc khoa hoc va cong nghé
phuc vu phat trién kinh té - x4 hoi, ddy manh viéc img dung tién bo khoa hoc k¥ thuat
trén moi linh vuc. Day manh hoat dong hop tac quoc té trong linh vye khoa hoc va
cong nghé hudng dén viéc nhan chuyén giao cong nghé ngudn tir cac nude phat trién
va nang cao nang luc nghién ctru khoa hoc - phat trién cong nghé trong nudc.

- Phat trién mang ludi thong tin khoa hoc - cong nghé tir cac truong dai hoc,
vién nghién ctru, doanh nghiép trong va ngoai nude tai Thanh phé phuc vu viée tim
hiéu, chuyén giao, img dung cac thanh tuu khoa hoc k¥ thudt, cac két qua nghién ciru
hinh thanh thi trudong cong nghé.

- Ho tro doanh nghiép nho va vira nang cao nang suat chat luong va doi moi
sang tao.

- Trién khai thyc hién hiéu qua Chuong trinh chuyén doi s6 cua Thanh phé theo
Quyét dinh s6 2393/QD-UBND ngay 03 thang 7 nidm 2020 cua Uy ban nhan dan
Thanh pho.
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d) Giao S& Thong tin va Truyén thong:

T6 chie trién khai theo nhiém vu duoc phan cong tai Quyét dinh sb 2393/Qb-
UBND ctia Uy ban nhan dan Thanh phd vé phé duyét Chuong trinh chuyén doi so
ctia Thanh phd nham phat trién chinh quyén so, kinh té so, thyc hién chuyén doi s6
trong mot s6 nganh, linh vue: y té, gido duc, giao thong van tai, tai chinh - ngan hang,
du lich, n6ng nghiép, logistics, moi1 truong, nang lwgng, dao tao nhan luc.

e) Giao S& Ké hoach va Pau tu:

- Pé xuét co ché tiép tuc déy manh x4 hoi hoa, thu hut von dau tu trong va ngoai
nude, dac biét 1a trong cac linh vue xdy dung ha tang k¥ thuat, ha tang xa hoi; mo
rong nhiéu hinh thie dau tu thich hop, tao diéu kién cho cac doanh nghiép hop tac
dau tu, ap dung rong rdi cac hinh thic dau tu hop tac cong - tu (PPP) dé phat trién
mot cach dong bo co sé ha tang, thuan loi trong luu thong hang hda, cung cap cac
dich vu rat ngan chudi gia tri cia cac mat hang thiét yéu, ho tro nang cao ning luc
canh tranh cho cac doanh nghiép.

- Panh gia tinh hinh va dé ra cac giai phap thwc hién day du, c¢d hiéu qua cac
chinh sach hd trg doanh nghiép nho va vira theo Luat HO trg doanh nghiép nho va
vira nam 2017. Tham muu Uy ban nhan dan Thanh ph6 ban hanh Ké hoach ho trg va
phat trién doanh nghiép nhé va vira nam 2021 va giai doan 2021 - 2025.

- Tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé ban hanh quy trinh thuc hién cac du
an dau tu theo hinh thire doi tac cong tu - PPP cho timg loai hop dong lam co s trién
khai cong tac kéu goi dau tu doi voi cac du an trong diém.

- Xay dung ké hoach va trién khai hoat déng dau tu, thuwong mai, du lich trén co
so nam bat nhu cau thuc té ciia doanh nghiép nam 2021. Xay dung danh muc cac du
an kéu goi dau tu ciia Thanh pho.

g) Giao S& Nong nghiép va Phat trién ndng thon:

- Phéi hop voi S& K& hoach va Dau tu va cac don vi lién quan tham muu cép co
tham quyén ban hanh Nghi quyét vé hd tro 14i vay theo Chuong trinh kich cau dau tu
ctia Thanh pho.

- Ho trg doanh nghiép phat trién nong nghiép cong nghé cao theo hudng cha
trong nong nghiép thong minh, ndng nghiép chinh xac, tang ty trong ciia nong nghi¢p
cong nghé so trong nén kinh té.

- Xay dung "Dé an vung ndéng nghiép tmg dung cong nghé cao" dé lam co so
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cho cac to chirc, c4 nhan an tAm dau tu san xuat va ra soat Chwong trinh Phat trién
nong nghiép giai doan 2019 - 2025 theo huéng co cau lai va ddy manh chuyén dich
co cau nong nghiép theo Quyét dinh s6 1589/QD-UBND ngay 27 thang 4 nam 2019
ciia Uy ban nhan dan Thanh pho dé phu hop voi quy hoach Thanh phé Ho Chi Minh
thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén nam 2045.

2.9. Vé chi s6 ning cao chit lwong ngudn nhin lwe dé giam chi phi dao tao
cho doanh nghiép

a) Giao S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi:

- Nghién ctru, tham muu giai phap nang cao chat luong giao duc dao tao nghé va
phat trién k§ nang cho doi ngii lao dong cua Thanh phd nham giam chi phi va giam
tho1 gian dao tao lai ciia doanh nghiép.

- Khao sat ty 1¢ lao dong qua dao tao tai cac doanh nghiép va dé xuat co ché hod
tro doanh nghiép dao tao lao dong méi hodc cung cap dich vu dao tao lao dong theo
nhu cau cta doanh nghiép.

- Tich cwe moi goi, khuyén khich dau tu va hop tac cia cac truong dai hoc, day
nghé c6 uy tin trong khu vire va thé gioi.

- Nang cao hiéu qua hoat dong ciia hé théng thong tin vé thi truong lao dong,
dich vu gidi thiéu viéc lam.

- Nghién cru du bao cac nganh nghé cé nhu cau tuyén dung lao dong trong
twong lai cua Thanh pho d co chinh sach ho tro phat trién, dao tao.

b) Giao S¢ Gido duc va Dao tao:

- Nghién ctru, xay dung co ché, chinh sach thu hut nhan tai, huy dong cac
chuyén gia gidi vé 1am viée tai cac sé, ban, nganh Thanh pho.

- Tiép tuc thuc hién, dé xuat giai phap day manh x4 hoi hoa phat trién su nghiép
gigdo duc va dao tao dap (mg nhu cau phat trién cong nghé cao va cac nganh chu luc
ctia Thanh phd.

2.10. Vé chi s6 ning cao hiéu qua thwe thi ciia cic thiét ché phap ly

a) Giao S¢ Tu phap:

Déy manh x3 ho1 héa mot phﬁn cac dich vu ho tro phap 1y cho doanh nghiép tai
Thanh phd, quan 1y hoat dong cac to chirc hanh nghé luat sw dam bao hiéu qua nhim
tang cuong dich vu ho tro phap 1y cho cac doanh nghiép. Cong khai thong tin cac van
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phong luat su hd tro phap ly cho doanh nghiép.
b) Giao Cong an Thanh pho:

Téap trung danh gia, nam chic tinh hinh dia ban co s& va dé ra cic phuong
huéng, giai phap dam bao an ninh trat tu, gitr virng on dinh chinh tri - x3 hoi. Nhanh
chong ho tro, giai quyét kip thoi cac vu viée lién quan dén an ninh trt tw, vi pham
phap luat.

¢) Bé nghi Toa an nhan dan Thanh phd va Cyc Thi hanh an dan sy Thanh pho:

Nang cao chat lwong x&t xir cac loai an; déy nhanh tién d6 thi hanh 4n dan su dé
tang long tin vao cac co quan bao vé phap luat, qua d6 doanh nghiép co6 thé lya chon
co quan toa an va trong tai dé giai quyét cac tranh chap.

I1I. TO CHU'C THU'C HIEN

1. Thii trwdng cac so, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd Thu Dirc
va cac quan, huyén cin cr chirc nang nhiém vu duoc giao va ndi dung K& hoach nay
xdy dung Ké hoach cu thé trién khai thuc hién dat hiéu qua cao nhat cac néi dung
trong tdm va nhing giai phap cia Ké hoach dé ra. Pho bién cho can bd, cong chiic,
vién chtrc nghién ctru vé phuong thirc xép hang ning lic canh tranh cap tinh.

Dinh ky hang niam, cin cir két qua PCI do Phong Thwong mai va Cong nghiép Viét
Nam cong bd, cac co quan va don vi ra soat nhitng ndi dung lién quan dén co quan,
don vi minh va chi dong dé ra giai phap khic phuc nhitng chi s6 thanh phan c6 diém
s6 thap va dé xuat hudéng giai phap, nhiém vu trong tam thwe hién chirc nang, nhiém
vu dugce phan cong dé cai thién cac chi s6 thanh phan con thap diém lién quan dén
linh vuc phu trach, giri vé S& Ké hoach va Pau tu dé tong hop, bao cao Uy ban nhan
dan Thanh phé xem xét diéu chinh, bd sung Ké hoach nay cho phu hop tinh hinh thyc
té.

2. Céc s0, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh phé Thii dtrc va cac quan, huyén
to chirc danh gia viée giai quyét thu tuc hanh chinh theo Quyét dinh s6 25/2020/Qb-
UBND ngay 15 thang 9 nam 2020 cia Uy ban nhan dan Thanh phé quy dinh vé to
chitc danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mdt cira, mot cira lién
thong trén dia ban Thanh pho.

Dinh ky bao cao két qua thyc hién 6 thang (trudc ngay 10 thang 6) va hang nam
(trude ngay 10 thang 12) gui S& Ké hoach va Dau tu dé tong hop chung vao bao cao
tinh hinh kinh té - van héa - xd hoi va quoc phong - an ninh ctua Thanh pho.
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3. Giao S¢ K& hoach va Pau tu lam dau moi theo ddi, don doc, tong hop tinh
hinh thie hién cia cac so, nganh, Uy ban nhan dan thanh phé Thi Dirc va cac quan,
huyén; bao cao Uy ban nhan dan Thanh phé.

- Chu tri, phéi hop véi Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam xay dung
va tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé ban hanh va trién khai thue hién B chi sb
danh gia nang lyc diéu hanh cap sé, ban, nganh, thanh phé Thu Puc va cac quén,
huyén dé lam co s xem xét, danh gia tinh hinh thwe hién cac nhiém vu, giai phap cai
thién moi truong kinh doanh, moi trudng dau tu, nang cao PCI ctia Thanh phd giai
doan 2021 - 2025 cua cac don vi.

- Pinh ky hang nam, tham muu dé xuat Uy ban nhan dan Thanh phé to chire Hoi
nghi giita Thanh phé H6 Chi Minh va Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
dé phan tich, danh gia két qua Chi s6 ning lwc canh tranh cap tinh ciia Thanh phé
duoc cong bd. Trén co so két qua danh gia Chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh hang
nam duoc cong bd, thue hién bao cao tom tit két qua nghién ctru, danh gia Chi sb
nang luc canh tranh cap tinh va tong hop, tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd ban
hanh Quyét dinh diéu chinh, bo sung cac nhiém vy, giai phap trong tAm, trong do tap
trung danh gia nhimg mat dugc, han ché, nguyén nhan va dé xuat cac giai phap de
cac co quan, don vi lién quan 1am co so dé xay dung chwong trinh hanh dong cua co
quan, don vi minh. Dinh ky 6 thang va hing nam bao céo két qua thuc hién va dé
xuat diéu chinh, bd sung ndi dung, chi tiéu, gidi phap cu thé ké hoach, trinh Uy ban
nhan dan Thanh phd xem xét, quyét dinh.

4. Giao Van phong Uy ban nhan dan Thanh pho theo ddi, don ddc, kiém tra viéc
danh gia giai quyét thu tuc hanh chinh tai cac s&, ban, nganh, Uy ban nhan dan thanh
phd Thu Brec va cac quén, huyén.

5. Giao S Thong tin va Truyén thong cong khai Ké hoach nay qua nhiéu kénh,
phuong tién thong tin dai ching khac nhau dé nguoi dan, doanh nghiép va nha dau tu
duoc biét va giam sat thue hién.

6. Giao Hiép hoi Doanh nghiép Thanh phd tong hop cac kién nghi, kho khan va
vudng mic cia cua doanh nghiép chuyén toi cac co quan quan 1y nha nude dé xu ly,
giai quyét; dinh ky hang quy bao cao Uy ban nhan dan Thanh phé tinh hinh trién
khai, thwe hién; dong thoi giri bao cao cho S& Ké hoach va Pau tr dé dé xuat Uy ban
nhan dan Thanh phd xem xét, quyét dinh diéu chinh, bo sung nhiing noi dung, chi
tiéu, nhiém vu cu thé cho phu hop.

7. Trong qua trinh trién khai thye hién, truong hop phat sinh kho khin, vuong
mic, cac van dé can diéu chinh, bd sung, cac s, ban, nganh, thanh phé Tha Duc va
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cac quan, huyén, cac co quan, don vi va doanh nghiép thuéc Thanh phé c¢6 lién quan
chiit dong phdi hop S¢ Ké hoach va Pau tu dé tong hop, dé xuat Uy ban nhan dan
Thanh phé xem xét, quyét dinh./.

UY BAN NHAN DAN THANH PHO



