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ỦY BAN NHÂN DÂN CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số: 11/2014/CT-UBND Thành phố Hồ Chí Minh, ngày 23 tháng 6 năm 2014 

CHỈ THỊ 
Về tổ chức quán triệt, triển khai thực hiện 

Nghị định số 60/2013/NĐ-CP ngày 19 tháng 6 năm 2013 
của Chính phủ quy định chi tiết Khoản 3 Điều 63 của Bộ luật 

Lao động về thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở tại nơi làm việc • o • • *- «/ • • 

Ngày 18 tháng 6 năm 2012, Quốc hội khóa XIII, kỳ họp thứ 3 thông qua Bộ luật 
Lao động 2012 có hiệu lực thi hành kể từ ngày 01 tháng 5 năm 2013. Nhằm cụ thể 
hóa Khoản 3, Điều 63 của Bộ luật Lao động, ngày 19 tháng 6 năm 2013, Chính phủ 
đã ban hành Nghị định số 60/2013/NĐ-CP có hiệu lực thi hành kể từ ngày 15 tháng 8 
năm 2013 quy định chi tiết về thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở tại nơi làm việc. 
Nghị định số 60/2013/NĐ-CP nêu rõ: người sử dụng lao động công khai kế hoạch sản 
xuất, kinh doanh, tình hình sản xuất kinh doanh; quy chế tuyển dụng, sử dụng lao 
động, định mức, trợ cấp thôi việc, mất việc, đào tạo, đào tạo lại, bồi dưỡng chuyên 
môn, nghiệp vụ; điều lệ hoạt động của doanh nghiệp; nội dung thỏa ước lao động tập 
thể; trích nộp và sử dụng quỹ khen thưởng, quỹ phúc lợi, quỹ do người lao động đóng 
góp; tình hình trích nộp bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, bảo hiểm tai nạn cho người 
lao động; công khai tài chính hàng năm của doanh nghiệp... Trên cơ sở đó doanh 
nghiệp, cơ quan, đơn vị phải tổ chức đối thoại với người lao động mỗi quý một lần là 
yếu tố quan trọng để giúp người lao động và người sử dụng lao động hiểu nhau hơn, 
hạn chế mâu thuẫn, tranh chấp trong quan hệ lao động và người lao động cảm thấy 
được quan tâm, từ đó gắn bó hơn với doanh nghiệp. 

Việc triển khai quán triệt Nghị định số 60/2013/NĐ-CP góp phần nâng cao hiểu 
biết về thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở tại nơi làm việc, từ đó giúp người sử dụng 
lao động hiểu rõ hơn việc thực hiện quy chế dân chủ cơ sở, giúp người lao động và 
người sử dụng lao động hiểu nhau hơn, kịp thời giải quyết ngay những vấn đề bức 
xúc của người lao động, hạn chế tranh chấp lao động, ngừng việc xảy ra. Để tiếp tục 
đảm bảo và phát huy quyền làm chủ của người lao động tại các doanh nghiệp; Ủy ban 
nhân dân Thành phố chỉ thị như sau: 
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1. Sở Lao động - Thương binh và Xã hội: 

a) Chủ trì, xây dựng kế hoạch, chương trình và nội dung tuyên truyền phổ biến 
Nghị định số 60/2013/NĐ-CP đến người sử dụng lao động, người lao động để nâng 
cao nhận thức và hiểu biết về quyền và nghĩa vụ của người lao động và người sử 
dụng lao động. Nội dung tuyên truyền cần được xây dựng phù hợp với từng đối tượng 
tuyên truyền; 

b) Tổ chức triển khai và hướng dẫn thực hiện Nghị định số 60/2013/NĐ-CP của 
Chính phủ đến người sử dụng lao động; 

c) Phối hợp với Liên đoàn Lao động Thành phố và các cơ quan có liên quan, 
định kỳ tổ chức giám sát việc thực hiện quy chế dân chủ cơ sở theo quy định và đề 
xuất khen thưởng những trường hợp thực hiện tốt quy chế dân chủ ở cơ sở tại nơi làm 
việc. Thực hiện thanh tra, kiểm tra và kiên quyết xử lý đối với những trường hợp 
người sử dụng lao động cố tình không thực hiện quy chế dân chủ cơ sở theo quy 
định; 

d) Theo dõi, đôn đốc thực hiện có hiệu quả Chỉ thị này; chịu trách nhiệm báo 
cáo trước Ủy ban nhân dân Thành phố về tình hình thực hiện Quy chế dân chủ cơ sở 
tại doanh nghiệp. 

2. Liên đoàn Lao động Thành phố: 

a) Tổ chức tuyên truyền sâu rộng và xây dựng Kế hoạch quán triệt, triển khai 
thực hiện Nghị định số 60/2013/NĐ-CP của Chính phủ tới các cấp công đoàn, tới 
toàn thể người lao động và người sử dụng lao động trong các loại hình doanh nghiệp 
trên địa bàn thành phố. 

b) Tổ chức các lớp bồi dưỡng, tập huấn kỹ năng đối thoại, giải quyết tranh chấp 
lao động cho chủ doanh nghiệp. Hướng dẫn các doanh nghiệp tổ chức đối thoại định 
kỳ ít nhất 03 tháng một lần, đảm bảo thời gian 12 tháng tổ chức Hội nghị người lao 
động một lần. 

c) Đôn đốc, kiểm tra Liên đoàn Lao động các quận - huyện; công đoàn ngành; 
công đoàn Ban Quản lý các khu công nghiệp, khu chế xuất; công đoàn trong các 
doanh nghiệp về việc quán triệt, triển khai thực hiện Nghị định số 60/2013/NĐ-CP 
của Chính phủ. Hàng quý xây dựng kế hoạch tổ chức kiểm tra công đoàn cơ sở trong 
việc giám sát thực hiện chế độ, chính sách cho người lao động, thực hiện quy chế dân 
chủ cơ sở trong các doanh nghiệp. 
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d) Định kỳ hàng quý, 06 tháng, năm báo cáo tình hình thực hiện Chỉ thị cho cơ 
quan thường trực là Sở Lao động - Thương binh và Xã hội để tổng hợp, báo cáo Ủy 
ban nhân dân Thành phố. 

3. Ban Quản lý các Khu Chế xuất và Công nghiệp Thành phố; Phòng 
Thương mại và Công nghiệp Việt Nam - chi nhánh Thành phố Hồ Chí Minh, 
Liên minh Hợp tác xã Thành phố; Hiệp hội Doanh nghiệp Thành phố: 

a) Tổ chức quán triệt, triển khai thực hiện nội dung của Nghị định số 
60/2013/NĐ-CP ngày 19 tháng 6 năm 2013 của Chính phủ quy định chi tiết Khoản 3 
Điều 63 của Bộ luật Lao động về thực hiện Quy chế dân chủ ở tại nơi làm việc và các 
văn bản pháp luật có liên quan đến thực hiện Quy chế dân chủ cơ sở ở các doanh 
nghiệp, tổ chức, hợp tác xã, hộ gia đình, cá nhân có thuê mướn, sử dụng lao động làm 
việc theo hợp đồng lao động thuộc phạm vi quản lý. Tăng cường vai trò kiểm tra, 
giám sát của tổ chức tập thể, cá nhân theo quy định của pháp luật, nhất là việc kiểm 
tra, giám sát thực hiện quy chế dân chủ trong hoạt động của doanh nghiệp, tránh hình 
thức, phô trương. 

b) Tăng cường vai trò lãnh đạo của cấp ủy Đảng, sự phối hợp chặt chẽ giữa các 
tổ chức đoàn thể trong triển khai, thực hiện Nghị định; phát huy quyền làm chủ tập 
thể của người lao động trong thực hành dân chủ; xây dựng phương thức làm việc theo 
hướng dân chủ công khai. 

c) Định kỳ hàng quý, 06 tháng, năm báo cáo tình hình thực hiện Chỉ thị cho cơ 
quan thường trực là Sở Lao động - Thương binh và Xã hội để tổng hợp, báo cáo Ủy 
ban nhân dân Thành phố. 

d) Khi phát hiện những trường hợp vi phạm các quy định về thực hiện Quy chế 
dân chủ ở cơ sở tại nơi làm việc cần báo cáo kịp thời cho Sở Lao động - Thương binh 
và Xã hội, Liên đoàn Lao động Thành phố để xử lý theo quy định. 

4. Sở Thông tin và Truyền thông, Đài Truyền hình Thành phố, Đài Tiếng 
nói nhân dân Thành phố: 

a) Phối hợp với Sở Lao động - Thương binh và Xã hội xây dựng các chuyên 
trang, chuyên mục tuyên truyền phổ biến Nghị định số 60/2013/NĐ-CP của Chính 
phủ cho người lao động và người sử dụng lao động trong các loại hình doanh nghiệp. 

b) Chỉ đạo các cơ quan thông tin đại chúng tăng cường số lượng tin, bài viết về 
thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở tại nơi làm việc. 
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c) Phối hợp với các tổng công ty, công ty có nhu cầu thực hiện giải pháp kết nối 
thông tin về công khai thông tin tài chính theo quy định. 

d) Định kỳ hàng quý, 06 tháng, năm báo cáo tình hình thực hiện Chỉ thị cho cơ 
quan thường trực là Sở Lao động - Thương binh và Xã hội đê tổng hợp, báo cáo Ủy 
ban nhân dân Thành phố. 

5. Sở Tài chính: 

Hướng dẫn các doanh nghiệp do nhà nước là chủ sở hữu và doanh nghiệp có vốn 
nhà nước thực hiện việc giám sát tài chính, đánh giá hiệu quả hoạt động công khai tài 
chính theo quy định. 

6. Ủy ban nhân dân quận - huyện: 

a) Tăng cường chỉ đạo các cơ quan, đoàn thê ở địa phương xây dựng kế hoạch 
triên khai thực hiện Nghị định số 60/2013/NĐ-CP của Chính phủ trên địa bàn quản 
lý; hướng dẫn xây dựng quy chế dân chủ cơ sở, quy chế đối thoại tại nơi làm việc, 
quy chế tổ chức hội nghị người lao động; thường xuyên theo dõi, kiêm tra, đôn đốc 
việc thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở tại nơi làm việc, doanh nghiệp thuộc phạm vi 
quản lý; 

b) Thực hiện báo cáo định kỳ hàng quý về tình hình thực hiện Chỉ thị này về Sở 
Lao động - Thương binh và Xã hội đê tổng hợp báo cáo Ủy ban nhân dân Thành phố. 

c) Kịp thời khen thưởng các cơ quan, tổ chức, cá nhân có đóng góp tích cực, có 
thành tích xuất sắc trong việc thực hiện tốt quy định về quy chế dân chủ cơ sở tại nơi 
làm việc ở địa phương. 

7. Các doanh nghiệp, tổ chức, hợp tác xã, hộ gia đình, cá nhân có thuê 
mướn, sử dụng người lao động làm việc theo hợp đồng lao động: 

a) Xây dựng và thực hiện công khai minh bạch quy chế dân chủ ở cơ sở tại nơi 
làm việc đê đảm bảo quyền và lợi ích hợp pháp của người lao động, người sử dụng 
lao động; tôn trọng, bảo đảm các quyền dân chủ của người lao động tại nơi làm việc. 
Thường xuyên rà soát quy chế, quy định, thực hiện công khai quy chế đến từng công 
nhân lao động. 

b) Ban hành quy chế đối thoại định kỳ tại nơi làm việc và tổ chức đối thoại định 
kỳ ít nhất 03 tháng một lần đê trao đổi, thảo luận các nội dung quy định đã được đề ra 
trong quy chế; khoảng cách giữa hai lần đối thoại định kỳ liền kề tối đa không quá 90 
ngày. Hội nghị người lao động được tổ chức 12 tháng một lần. 
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c) Người sử dụng lao động có trách nhiệm niêm yết công khai biên bản cuộc đối 
thoại định kỳ tại nơi làm việc tại doanh nghiệp, phòng, ban, phân xưởng, đội sản xuất 
và đăng tải trên hệ thống truyền thanh, thông tin nội bộ hoặc trang thông tin điện tử 
của doanh nghiệp. 

Ủy ban nhân dân Thành phố yêu cầu Thủ trưởng các Sở - ngành Thành phố, Chủ 
tịch Ủy ban nhân dân các quận - huyện, các cơ quan, đơn vị có liên quan thực hiện 
nghiêm túc Chỉ thị này. 

Chỉ thị có hiệu lực thi hành sau 10 (mười) ngày, kể từ ngày ký./. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 
KT. CHỦ TỊCH 
PHÓ CHỦ TỊCH 

Hứa Ngọc Thuận 


