LUAT

' CUA QUOC HQINUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIETNAM
SO 26/2004/QH11 NGAY 15 THANG 6 NAM 2004 VE SUA POI, BO SUNG MOQT SO BIEU
CUA LUAT KHIEU NAI TO CAO

Can cir vao Hién phdp nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam nam
1992 da dwoc sua doi, bo sung theo Nghi quyet so 51/2001/QH10 ngay 25
thang 12 nam 2001 cua Quoc hoi khoa X, ky hop thur 10;

Lud; nay sua doi, bo sung mot s6 diéu cuia Ludt khiéu nai, 16 cdo da dwoc

Quoc hoi nuoc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam thong qua ngay 02
thang 12 nam 1998.

Piéu 1

Stra d6i, bd sung mot s6 diéu cua Luat khiéu nai, t céo:

1- Biéu 23 duogc stra d6i, bd sung nhu sau:

"Diéu 23

Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong (goi chung
1a cép tinh) c6 tham quyén:

1. Giai quyét khiéu nai d6i v6i quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
cua minh;

2. Giai quyét khiéu nai ma Chu tich Uy ban nhan dan cip huyén da giai
quyét nhung con co6 khiéu nai; quyét dinh nay 1a quyét dinh gidi quyét khiéu
nai cudi cung;

3. Giai quyét khleu nai ma Giam doc so hodc cip twong duong thude Uy
ban nhan dan cép tinh di giai quyét nhung con ¢ khiéu nai ma ndi dung
thudc pham vi quan 1y cua Uy ban nhén dan cap tinh; quyét dinh nay l1a
quyét dinh giai quyét khiéu nai cudi cing;

4. Xem x¢ét lai quyét dinh giai quyét khiéu nai cuéi cung c6 vi pham phéap
luat gay thiét hai den loi ich cua Nha nudc, quyen lo1 ich hop phap cua
cong dan, co quan, t6 chirc theo yéu cau ciia Tong thanh tra."

2- Piéu 25 duoc stra doi, bd sung nhu sau:

"Diéu 25

1. BO truong, Thu trudng co quan ngang b, Thu trudng co quan thude
Chinh phii c6 tham quyén:



a) Giai quyét khiéu nai ddi v6i quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
cua minh, cua can by, cong chirc do minh quan ly truc ti€p;

b) Giai quyet khiéu nai ma nhirng nguoi quy dinh tai Diéu 24 cua Luat
khiéu nai, t6 céo di giai quyét nhung con co khiéu nai;

¢) Giai quyét khiéu nai c6 nodi dung thudc quyén quan 1y nha nudc cua b,
nganh minh ma Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh da giai quyét 1an dau,
khiéu nai ma Giam dbc so hodc cap tuong duong thudc iy ban nhan dan cap
tinh d giai quyét nhung con ¢ khiéu nai.

2.Bo tru’O’ng, Thu truong co quan ngang bd chu tri hodc tham gia giai quyét
khiéu nai c6 lién quan dén nhiéu dja phuong, nhiéu linh vuc quan ly nha
nudéc theo chi dao ctia Thi tudng Chinh phil; xem xét lai quyét dinh giai
quyét khiéu nai cudi cung c6 vi pham phap luat gay thiét hai dén loi ich cua
Nha nude, quyén, lgi ich hop phap cta cong dan, co quan, t6 chuc theo kién
nghi ctia Téng thanh tra.

3. Quyét dinh giai quyét }(hiéu nai cua B truong, Thu truong co quan
ngang b quy dinh tai diém b va diém c khoan 1 Diéu nay la quyet dinh giai
quyét khiéu nai cudi cung."

3- Diéu 26 duoc stra d6i, bo sung nhu sau:
"Diéu 26
Téng thanh tra c6 thim quyén:

1. Giai quyét khiéu nai ma Thu truéng co quan thudc Chinh phi da giai
quyét nhung con c6 khiéu nai; quyét dinh nay 1a quyét dinh giai quyét khicu
nai cudi cung;

2. Giap Thu tuéng Chinh phu theo doi, don dbc cac bo, co quan ngang bd
giai quyét khiéu nai c6 lién quan dén nhiéu dia phuong, nhiéu linh vic quan
1y nha nudc;

3. Giap Thu twéng Chinh phii xem xét lai quyét dinh giai quyét khiéu nai
cudi cung cua Bo truong, Thi trudng co quan ngang bd, Chu tich Uy ban
nhéan dan ca‘ip tinh; trong truong hop phat hién c6 vi pham phap luat gay
thiét hai dén loi ich ctia Nha nudc, quyén, loi ich hop phap cua cong dan, co
quan, t6 chuc thi klen nghi hodc yéu cau nguoi dé ra quyét dinh xem x¢t lai
quyét dinh giai quyét d6, néu sau 30 ngdy ma kién nghi hodc yéu cau do
khong duoc thyc hién thi bao cdo Thi tuéng Chinh phi xem xét, quyét
dinh."

4- bicu 27 dugc stra doi, bo sung nhu sau:



"Diéu 27

Chanh thanh tra cac cép, cac nganh c6 trach nhi€ém xé&c minh, két luan, kién
nghi vi¢c giai quyét khiéu nai thugc tham quyén giai quyét cua Thu truong
co quan quan ly cung cap."

5- Piéu 28 duoc stra doi, bd sung nhu sau:
"Diédu 28
Thu tuéng Chinh phu c6 trach nhiém:

1. Lanh dao cong tac giai quyét khiéu nai cia cac bd, co quan ngang bd, co
quan thugc Chinh phu, Uy ban nhan dan céc cap;

2. Chi dao B9 trudng, Thu trudng co quan ngang b giai quyét khiéu nai co
lién quan dén nhiéu dia phuong, nhiéu linh vuc quan ly nha nudc va giao
Tong thanh tra theo dbi, don dbc viée giai quyét do;

3. Xem x&t lai quyet dinh giai quyét khiéu nai cu01 cung c6 vi pham phap
luat gay thiét hai den loi ich cua Nha nuée, quyén, loi ich hop phap caa
cong dén, co quan, to chirc."

6- Diéu 37 dugc stra d6i, bd sung nhu sau:
"Diéu 37

Nguoi giai quyét khiéu nai 1an dau phai gap g, ddi thoai truc t1ep vO1 nguoi
khiéu nai, nguoi bi khiéu nai dé 1am r6 noi dung khiéu nai, yéu cau cua
nguoi khiéu nai va huéng giai quyét khleu nai; nguoi giai quyet khiéu nai
lan tlep theo phai gdp g0, d01 thoai tryc tiép voi ngudi khiéu nai, ngudi bi
khiéu nai trong truong hop can thiét.

Nguoi giai quyét khiéu nai lan dau phai ra quyét dinh giai quyét khiéu nai
bang van ban va phai guri quyet dinh nay cho nguoi khiéu nai, nguoi co
quyén, loi ich lién quan; khi can thiét thi cong bd cong khai quyét dinh giai
quyét khiéu nai d6i véi ngudi khiéu nai va ngudi bi khiéu nai."

7- Diéu 39 duoc stra doi bo, sung nhu sau:
"Diéu 39

Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay hét thoi han giai quyét quy dinh tai Pidu
36 cua Luat khiéu nai, t6 cdo ma khleu nai khong duoc giai quyét hodc ké tir
ngay nhan dugc quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an dau ma nguoi khleu nai
khong dong  thi co quyén khiéu nai dén ngudi co thim quyén giai quyét



khiéu nai tiép theo hodc khai kién vu an hanh chinh tai Toa 4n theo quy dinh
cua phap luat; doi voi vung sau, vung xa, di lai khé khan thi thoi han noi
trén cd thé kéo dai hon nhung khong qua 45 ngay.

Trong trudng hop nguoi khiéu nai khong dong ¥ véi quyét dinh giai quyét
khiéu nai 1an dau cua Bo trudng, Thi trudng co quan ngang bo thi ¢6 quyén
khai kién vu 4n hanh chinh tai Toa 4n nhan dan cp tinh, trir truong hop luat
c6 quy dinh khéc."

8- Piéu 54 duoc stra doi bo, sung nhu sau:
"Diéu 54

Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay nhan dugc quyét dinh giai quyet khiéu
nai 1an dau ma nguoi khiéu nai khong dong § y thico quyen khleu nai dén
nguoi co thim quyén giai quyét tiép theo; ddi véi khiéu nai quyét dinh ky
luat can bg, cong chirc do Bo trudng, Thu trudng co quan ngang bo, Thu
truong co quan thugc Chinh phu, Chu tich Uy ban nhén dén cap tinh giai
quyét 1an dau ma nguoi khiéu nai khong dong ¥ thi c6 quyén khiéu nai dén
nguoi co thim quyén giai quyét tiép theo 1a BO truong Bo Noi vu.

Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay thu Iy dé giai quyét, ngu:ol co tham
quyén giai quyet tiép theo phai xem xét, ra quyét dinh giai quyet khiéu nai
bang van ban; d6i voi vu viée phuc tap thi thoi han giai quyét khiéu nai co
thé kéo dai hon nhung khong qua 45 ngay, ké tir ngay thu ly de giai quyét.
Quyét dinh nay 1a quyét dinh giai quyét khiéu nai cudi ciing."

biéu 2

1. Bai bé Diéu 12 ctia Luat khiéu nai, to cdo.

2. Thay cum tir "Tong thanh tra nha nudc" tai cac diéu 63, 64 va 84 cua
Luat khiéu nai, t6 cdo bang cum tir "Tong thanh tra"; thay cum tir "Thanh tra
nha nudc" tai Bi€u 81 cua Luat khiéu nai, t0 cao bang cum tir "Thanh tra
Chinh phu".

bicu 3

Luat nay co6 hi€u lyc thi hanh tir ngay 01 thang 10 nam 2004.

Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh Luat nay.

Luat nay da duoc Qudc hdi nude Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam khoa
X1, ky hop thtr 5 thong qua ngay 15 thang 6 nam 2004.



