UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAN

THANH PHO HO CHI MINH DPoc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 28 /CT-UB TP. Ho Chi Minh, ngay 09 thang 09 ndm 1989
CHI THI

V/v kiém tra trach nhiém ciia Chii tich cac quin huyén
va thu trwémg cac sé¢ ban nganh thanh pho trong viéc thue hién
Phap Iénh xét, gidi quyét cac khiéu nai, to cdo cua cong dan.

Thue hién Chi thi s6 176/CT ngay 3/7/1989 cua Chu tich Hoi dong Bo trudng
vé kiém diém viéc thi hanh Phap 1énh qui dinh viéc xét giai quyét cac khiéu nai, to
c4o ctia cong dan va cong vin s6 347/VP-TTr ngay 26/7/1989 cua Uy ban Thanh
tra Nha nudc huéng dan thyc hién chi thi néi trén nham danh gia dung muc vai tro,
trach nhiém cua Nha nudc trong viéc dam bao cac quyén va loi ich hop phép cua
cong dan.

Uy ban nhan déan thanh phd yéu cau cac dong chi Chu tich Uy ban nhan dan
quan, huyén, Giam ddc, Tha trudng cac sé ban nganh tryc thuéc Uy ban nhan dan
thanh phé thuc hién t6t nhitng viéc sau day :

1- Kiém diém trach nhiém cua Thu trudng trong viéc giai quyét cac don
khi€u nai, t6 cdo cua cong dan, can néu rd nhitng vu khuyét di€ém doi vaoi trach
nhiém cua ban than minh.

2- Tim ra nguyén nhan viéc phat sinh khiéu nai, t6 cao va 1y do ton dong kéo
dai chua duoc giai quyét dung theo qui dinh cta phép luat.

3- Théng ké sd luong don khiéu nai, t6 cdo tir nam 1987, 1988 va 6 thang dau
nam 1989, trong d6 don di duoc giai quyét va don con ton dong bao nhiéu.

4- Bao c4o 14 2 ban, 1 ban giri Van phong Uy ban nhan dan thanh pho (T6 ndi
chinh), 1 ban gui Uy ban Thanh tra thanh phd. Thoi gian cham nhat 1a ngay
16/9/1989. Noi nao 1am cham, co quan ctr ngudi dua truc tiép dé kip tong hop bao
cao Chu tich Ho1 déng B0 trudng.-
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