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QUAN TAN PHU
UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN TAN PHU Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 01/2007/QD-UBND Tén Phii, ngay 13 thang 02 nam 2007
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh “Quy dinh vé tiép cong dén; xir 1y don;
giai quyét khiéu nai, to cao, tranh chip quyén sir dung dit,
quyén sir dung nha thudc sé hiru Nha nuéc
trén dia ban quan Tan Phu”

UY BAN NHAN DAN QUAN TAN PHU

Cin ctr Luat T6 chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Cian ct Luat Khiéu nai, to cdo ngay 02 thang 12 nam 1998; Luat stra d6i, bo
sung mot s6 diéu cua Luat Khiéu nai, t§ céo ngay 15 thang 6 ndm 2004, ngay 29
thang 11 nam 2005;

Can cur Luat Dat dai nam 2003;

Can ctit Nghi dinh s6 136/2006/ND-CP ngay 14 thang 11 nam 2006 ctia Chinh
pht quy dinh chi tiét va huéng din thi hanh mot s6 diéu ctua Luat Khiéu nai, t6 cdo va
cac Luat stra d6i, bd sung mot s6 diéu ciia Luat Khiéu nai, t céo;

Can ctit Nghi dinh s6 181/2004/ND-CP ngay 29 thang 10 niam 2004 ctia Chinh
phu vé thi hanh Luat Dat dai;

Can ct Quyét dinh s6 132/2006/QD-UBND ngay 05 thang 9 nam 2006 cia
UBND thanh phé vé ban hanh Quy dinh tiép cong dan, xu 1y don, giai quyét tranh
chép, khiéu nai, t6 céo trén dia ban thanh phé HO Chi Minh;

Xét dé nghi ciia Chanh Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan
quan tai To trinh s6 01/TTr-VP ngay 08 thang 02 nam 2007,
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QUYET PINH:

Piéu 1. Nay ban hanh kém theo Quyét dinh nay ban Quy dinh vé tiép cong dén;
xt 1y don; giai quyét khiéu nai, td cdo, tranh chip quyén sir dung dat, quyén sé hitu
nha thudc s& hitru Nha nudc trén dia ban quan Tan Phu.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh sau 7 ngay, ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Hoi déng nhan dan va Uy ban nhan dan quén, Chanh
Thanh tra quan, Thu truéng cac Phong ban chuyén mén, Chu tich Uy ban nhan dan
11 phuong thudc quan va céc to chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Huynh Van Hanh
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN TAN PHU Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
QUY PINH

Vé tiép cong dan; xir ly don; giai quyét khiéu nai, to cdo, tranh chap
quyén sir dung dét, quyén sir dung nha thudc sé hitu Nha nudéc
trén dia ban quan Tan Phua
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 01/2007/0P-UBND
ngay 13 thang 02 nam 2007 cia Uy ban nhdn ddn qudn Tan Phiy)

Chwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh
Quy dinh nay quy dinh chi tiét cac giai doan cua qua trinh sau day:

1. Tiép ca nhan, co quan, t6 chitc dén khiéu nai, to cdo, tranh chdp quyén sur
dung dat, quyén str dung nha thudc s hiru Nha nude (goi tat 1a tiép cong dan), xu Iy
don khiéu nai, to céo, tranh chip quyén sir dung dat, quyén sir dung nha thudc so hitu
Nha nudec.

2. Hoa giai tranh chdp quyén sir dung dat, tranh chip quyén sir dung nha thudc
s& hiru Nha nudc (goi tat 13 hoa giai tranh chap).

3. Giai quyét tranh chap dét, tranh chap quyén st dung nha thudc sé hitu Nha
nudc (goi tat 1a giai quyét tranh chap) thudc tham quyén giai quyét lan dau cia Cha
tich UBND quéan Tan Phu.

4. Giai quyét khiéu nai, t§ céo; cap nhat, theo doi va bao cao dinh ky vé cong tac
tiép dan, xir 1y va giai quyét don khiéu nai, t6 cdo, tranh chép.

Pi¢u 2. Nhitng quy dinh d6i véi ngudi thue hién quyén tranh chap, khiéu
nai, to cio

1. Nguoi thye hién viéc tranh chap, khiéu nai, t6 cao dén noi tiép cong dan cua
céc co quan phai tuan theo hudng dan cta can b tiép cong dan.

2. Nguoi tranh chap, khiéu nai, té cdo phai lam don giri dung co quan c6 thim
quyén giai quyét trong thoi hiéu, thoi han theo quy dinh.
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3. Ngudi tranh chép, khiéu nai, t6 cao phai 1a ngudi c6 nang luc hanh vi dan su
day du theo quy dinh phép luat

4. Trudng hop ngudi tranh chap, khiéu nai thong qua nguoi dai dién theo quy
dinh cta phap luit dé thyc hién viéc tranh chip, khiéu nai thi nguoi dai dién phai co
gidy to dé ching minh v&i co quan Nha nudc c¢6 tham quyén vé viéc dai dién hop
phép cia minh.

5. Dbi voi viée giri don t6 cao vé hanh vi trai phap ludt caa bat ctr co quan, to
chuc, cd nhan nao gy thiét hai hoac de doa gay thiét hai lgi ich cua Nha nudc,
quyén, loi ich hop phéap cua cong dan, co quan, t6 chirc, nguoi to cdo cd nghia vu
trinh bay trung thuc vé noi dung td c4o, néu rd ho tén, dia chi ciia minh, chiu trach
nhiém trudc phap ludt vé viée td céo sai su tht.

6. Luat su tham gia vao qua trinh giai quyét tranh chép, khiéu nai duoc thuc hién
theo Luat Khiéu nai, t§ cdo va theo phap luat vé luat su. Khi tham gia qua trinh giai
quyét tranh chép, khiéu nai dé gitp do ngudi khiéu nai vé phép luat, luat su phai xuét
trinh cac gidy to: theé luat su; gidy yéu cau gitp d& vé phéap ludt cia nguoi tranh chap,
khiéu nai; gidy gi6i thiéu cua to chirc hanh nghé luat su ddi voi truong hop luat su
hanh nghé trong to chirc hanh nghé luat su hoic gidy gidi thiéu cia Poan Luat su noi
luat su d6 1a thanh vién d6i véi trudng hop luat sw hanh nghé véi tu cach ca nhéan.
Céc co quan, td churc, c4 nhan c6 lién quan c6 trach nhiém tao diéu kién thuan loi dé
luat su gitip d& ngudi tranh chap, khiéu nai vé phap luat trong qua trinh giai quyét
tranh chép, khiéu nai.

7. P6i v6i co quan: thyc hién quyén tranh chip, khiéu nai thong qua nguoi dai
dién 1a Thu trudng co quan d6. Thu trudng co quan duge Gy quyén cho cip Pho hodc
nguoi co trach nhiém trong co quan d6 dé thuc hién quyén tranh chap, khiéu nai;
nguoi duge ty quyén co nghia vu thuce hién quyén tranh chép, khiéu nai theo dung
ndi dung duoc ty quyén.

8. Pbi vai td chirc: thyc hién quyén tranh chap, khiéu nai thong qua nguoi dai
dién 1a nguoi dimg dau t6 chic duge quy dinh trong quyét dinh thanh 1ap t6 chirc
hodc trong Piéu 18 ciia to chirc d6. Ngudi dimg dau to chirc dugc iy quyén cho cip
Phé hodc ngudi ¢6 trach nhiém trong co quan d6 dé thuc hién viéc tranh chap, khiéu
nai; nguoi dugc uy quyén co nghia vy thuc hién viéc tranh chép, khiéu nai theo ding
ndi dung duoc ty quyén.

9. Pon tranh chép, khiéu nai, tb cao phai ghi rd ngay, thang, nam viét don, ho va
tén, ngay, thang, nam sinh, gidi tinh ciia nguoi dung tén trong don; sé chimg minh
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nhan dan, noi cip, ngdy, thang, ndm, co quan cap, dia chi noi cu tra ctia ngudi ding
tén trong don; ndi dung, 1y do tranh chép, khiéu nai, td cédo va yéu ciu cta ngudi viét
don. Pon phai do nguoi tranh chap, khiéu nai, to cao ky tén.

Piéu 3. Giai thich tir ngir va tir viét tit

1. Giai thich tur ngtr:

- Khiéu nai: 1a viéc cong dan, co quan, td chirc hodc can bd cong chtrc theo thu
tuc do Luat Khiéu nai, t6 cdo quy dinh dé nghi co quan, td churc, ca nhan c6 thaim
quyén xem xét lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh hoic quyét dinh ky luat
can bo, cong chirc khi ¢ can cit cho rang quyét dinh hoidc hanh vi d6 1a trai phap
luat, xdm pham quyén, loi ich hgp phap ctia minh.

- T6 cdo: 1a viéc cong dan theo thu tuc do Luat Khiéu nai, t6 céo quy dinh bao
cho co quan, t6 chirc, ca nhan c6 tham quyén biét vé hanh vi vi pham phép luat cua
bat cr co quan, td chirc ¢4 nhan nao gay thiét hai hodc de doa gay thiét hai lo1 ich cua
Nha nudc, quyén, loi ich hgp phap ciia cong dan, co quan, to chic.

- Tranh chdp quyén sir dung ddt, quyén sir dung nha thudc sé hivu Nha miede: 13
vigc gifra ca nhan véi cd nhan, ca nhan voi td chire hodc gilra td chirc véi td chire co
mau thuin vé quyén loi va nghia vu trong quan 1y va sir dung nha, dat; mot trong hai
bén hoic ca hai c6 don yéu cau co quan hanh chinh Nha nuéc thu 1y giai quyét.

- Ngay lam viéc 1a tong sd ngdy trong tuan trir di cac ngdy nghi, ngay 1& theo quy
dinh ctia Bo luat Lao dong.

- Vu viéc phirc tap 1a vu viéc chua duoc phap luat quy dinh 1o, con nhiéu quan
diém khac nhau, can phai ap dung cac quy dinh khac ctia phap luat dé giai quyét.

- Tai liéu c6 can cir 13 tai lidu c6 lién quan truc tiép hodc gian tiép dén noi dung
vu viéc, nhiing tai liéu nay phai phu hgp vo1 quy dinh cta phap luat.

- Quyét dinh hanh chinh trong quan 1y ddt dai bao gdm: Quyét dinh giao dat,
cho thué dat, thu hoi dat, trung dung dat, cho phép chuyén muc dich sir dung dat;
quyét dinh bdi thudng, hd tro, giai phong mit bang, tai dinh cu; cap hodc thu hoi gidy
chirng nhan quyén st dung dat; quyét dinh gia han thoi han st dung dat.

- Hanh vi hanh chinh trong quan Iy ddt dai: 1 hanh vi cta can b, cong chirc
Nha nude khi giai quyét cong viée trong quan 1y dat dai.

2. Giai thich tir viét tit:
KN: khiéu nai.
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TC: td céo.

QP GQKN: quyét dinh giai quyét khiéu nai.
QPHC: quyét dinh hanh chinh.

HVHC: hanh vi hanh chinh.

CBTD-XLD: can bo tiép dan va xir 1y don.
CBGQD: can b giai quyét don.

QSDD: quyén sir dung dit.

QSDN: quyén sir dung nha.

Chuong 11
QUY PINH VE TIEP CONG DAN, TIEP NHAN PON KN, TC,
TRANH CHAP QSDP, QSDN THUOQC SO HUU NHA NUGC

Piéu 4. Viéc bo tri noi tiép cong dan

1. Cac Phong ban chuyén mén va UBND 11 phuong thudc quan bé tri noi tiép
cong dan, dia diém tiép cong dan thuan tién, bao dam cac diéu kién vat chat can thiét
dé cong dan dén trinh bay KN-TC, tranh chép duoc dé dang, thuan loi.

2. Tai noi tiép cong dan, cac don vi niém yét lich tiép cong dan, ndi quy tiép
cong dan, ban quy dinh vé tiép cong déan, xur Iy don, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, tranh
chip quyén st dung dat, quyén sir dung nha thudc sd hitu Nha nude trén dia ban quan
Tan Phu. Lich tiép cong dan phai ghi cu thé thoi gian tiép dan cia CBTD, ho tén va
chtrc vu cia CBTD; thoi gian tiép dan cua lanh dao don vi, ho tén va chirc vu cua
lanh dao don vi. Noi quy tiép cong dan phai ghi rd trach nhiém ciia CBTD, quyén va
nghia vu ctia ngudi dén KN-TC, tranh chép.

Piéu 5. Viée tiép cong dan ciia Linh dao don vi

1. Lanh dao cac don vi c¢6 trach nhiém tiép cong dan theo dinh ky (Iinh dao
phuong it nhat 01 ngay/tuan, 1anh dao phong ban it nhat 02 ngay/thang) va tiép cong
dan khi c¢6 yéu cau khan thiét.

2. Khi tiép cong dan, ddi voi nhitng KN, TC, tranh chap thudc tham quyén ma
ndi dung vu viée rd rang, cu thé, cé co s giai quyét thi 1anh dao don vi tra 1oi ngay
cho ngudi dan biét, néu vu viéc phuc tap can nghién ctu thi ldnh dao don vi néi o
thoi han giai quyét, nguoi can lién hé tiép dé biét két qua giai quyét.
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3. Bbi véi nhiing vu viéc khiéu nai, t§ cdo phtrc tap, dong nguoi, Lanh dao cac
don vi can ting cuong sb 1an tiép dan, truc tiép xudng co sé dé van dong tuyén truyén
va ddi thoai tryc tiép véi dan dé co bién phap giai quyét cu thé va phu hop véi quy
dinh cua phap luat.

4. Cap nhat S6 theo ddi cong tac tiép dan cua lanh dao don vi:

- Viéc tiép dan trinh bay KN-TC, tranh chép cta Lanh dao don vi phai duoc ghi
vao SO theo ddi cong tac tiép dan ctia Lanh dao don vi (theo mau Thanh tra quan da
huéng dan), SO nay dugc luu gif tai noi tiép cong déan.

Piéu 6. Viéc tiép dan ciia can b tiép dan
1. Viéc bb tri can bd tiép dan: Lanh dao cac don vi c6 van ban phan cong can bo
phu trach tiép cong dan va xir Iy don KN, TC, tranh chap.

2. Quy trinh tiép cong dan:
Buéc 1: Kiém tra so bd

- Khi nguoi KN, TC, tranh chp dén trinh bay KN-TC, tranh chip, CBTD-XLD
yéu cau ngudi KN, TC, tranh chip xuat trinh gidy to tiy than (ching minh nhan dan
hodc gidy to tiy than khac) dé kiém tra nhan than, xuat trinh don kém tai liéu lién
quan dé xem xét kiém tra ndi dung vu viéc, ra soat tién trinh da giai quyét trudc do.

- Truong hop KN, TC dong nguoi: khi c6 KN dong nguodi, CBTD-XLD hudng
dan timg nguoi viét don KN theo quy dinh ctia phap luat dé giai quyét thanh vu viéc
riéng 1¢. Truong hop nhiéu ngudi dén TC vé ciing mdt ndi dung thi yéu cau ho cir dai
dién truc tiép trinh bay ndi dung su viéc.

- Truong hop nguoi KN, TC, tranh chép dén trinh bay truc tiép viéc KN, TC,
tranh chip ma khong c6 don KN-TC: CBTD-XLD c¢6 trach nhiém hudng dan nguoi
KN-TC viét thanh don, néu ho khong dong ¥ thi CBTD-XLD ghi lai ¥ kién trinh bay
ctia ho vao Ban ghi 101 KN, TC, tranh chap va yéu cau nguoi KN, TC, tranh chap ky
tén hodc diém chi.

Buéc 2: Nhian don, tra don hodic huéng din trén co sé két qua kiém tra &
buwéc 1

- B6i véi ngudi KN, TC, tranh chap giri don ding thaim quyén giai quyét cua
lanh dao don vi, CBTD-XLP kiém tra don va céc tai liéu kém theo, néu day du thi co
trach nhiém viét Bién nhan tiép nhan don (bién nhéan c6 chit ky cia CBTD va nguoi
KN, TC, tranh chip). Trong trudng hop don KN, TC, tranh chap khong c¢6 du cac ndi
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dung theo quy dinh va nguoi KN, TC, tranh chdp chua cung cap du tai lidu co lién
quan thi CBTD-XLP c¢6 trach nhiém yéu cau nguoi KN, TC, tranh chap bo sung day
du (viéc yéu cau cong dan bo sung tai liéu chi thuc hién mot 1an), sau d6 méi tiép
nhan don va tai liéu kém theo.

- Pbi véi viéc to cdo hanh vi vi pham phap luat ctia co quan, t6 chirc, ca nhan
gay thiét hai hodc de doa gay thi¢t hai lgi ich cia Nha nudc, quyén, loi ich hop phéap
ctia cong dan, co quan, tO chtrc thi nguoi to cdo phai cung cip day du tai liéu c6 can
ctr vé hanh vi vi pham phap luat néu trén. Néu nguoi TC khong c6 tai lidu chung cir
nhung trinh bay vu viéc TC rd rang cu thé, c6 co s& xac minh kiém tra thi CBTD-
XLD van tiép nhan don.

- Truong hop nguoi gii don KN, TC, tranh chap khong dung thim quyén giai
quyét ctia lanh dao don vi hodc khong du diéu kién thu 1y thi CBTD-XLD tir chbi nhan
don va hudng dan bang van ban (néu nguoi KN, TC, tranh chip co yéu cau) dé ngudi
KN, TC, tranh chap gti ding co quan c6 tham quyén giai quyét (viéc hudng dan bang
van ban chi thyc hién mot 1an). Trong truong hop ngudi KN, TC, tranh chap giri kém
cac gidy to, tai lidu 13 ban gdc lién quan dén vu viéc KN, TC, tranh chip thi co quan
nhan duogc tra lai cac giéy to tai liéu d6 cho nguoi KN, TC, tranh chép.

Buéc 3: Cap nhiat So theo déi cong tac tiép dan cia CBTD: Viéc tiép dan
trinh bay KN-TC, tranh chip cia CBTD-XLD phai duoc ghi vao S6 theo ddi cong tac
tiép dan ctia CBTD-XLP (theo miu Thanh tra quan di hudng dan), SO nay dugc luu
giit tai noi tiép cong dan.

- Truong hop ngudi KN-TC, tranh chap dén noi tiép cong dan dé biét tién do
giai quyét hd so thi CBTD-XLD ra soat tién do va tra 10i ngay cho cong déan tai budi
tiép cong dan.

Chuong 111
QUY PINH VE XU LY PON, GIAI QUYET KN, TC

Muc 1
XU LY PON KN, TC

Piéu 7. Xir Iy don KN, TC

Lanh dao céc don vi phan cong CBTD-XLD lam cong tac xtr Iy don KN, TC.
CBTD-XLD kiém tra, ra soat, xem xét ndi dung va hinh thic don KN, TC dbi chiéu
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quy dinh phap luat dé phan loai don. Qua phan loai, CBTD-XLD xéc dinh cac don
khong du diéu kién thu 1y va cac don di diéu kién thu 1y.

Piéu 8. Pon KN khéong di diéu kién thu 1y

1. Pon KN thudc mot trong cac truong hop sau ddy khong dugc thu Iy dé giai
quyét:

- QPHC, HVHC bi KN khéng lién quan tryuc tiép dén quyén, lgi ich hop phap
cua nguoi KN.

- Ngudi KN khong ¢ nang luc hanh vi dan sy ddy da ma khong cé nguoi dai
dién hop phap.

Trong trudng hop ngudi khiéu nai 1a nguoi chua thanh nién, ngudi bi bénh tam
than hodc mic bénh khac ma khong thé nhan thirc, 1am cha duoc hanh vi cia minh
thi cha, me, vo, chéng, con, anh, chi, em rudt c6 nang lyc hanh vi dan su dﬁy du hoac
nguoi giam ho 1a nguoi dai dién dé thuc hién viéc khiéu nai; néu khong c6 nguoi dai
dién thi Mat tran T quéc Viét Nam xa, phuong, thi trn noi nguoi do cu tri cu dai
dién dé thuc hién viéc khiéu nai. Khi thyc hién viéc khiéu nai, nguoi dai dién phai c6
gidy to hodc xac nhan cia UBND x4, phuong, thi tran noi nguoi khiéu nai cu tra dé
chting minh véi co quan Nha nuéc cd thim quyén vé viée dai dién hop phap cua
minh. Trong trudng hop Mat tran T6 qudc Viét Nam x&, phuong, thi tran cir nguoi
dai dién dé khiéu nai thi phai ¢ vin ban néu 6 1y do, trach nhiém cua nguoi dai dién.
Nguoi dai dién ¢ cac quyén va nghia vu ctiia ngudi khiéu nai theo quy dinh cta Luat
KN, TC va Luét stra dbi, bo sung mot s6 diéu ctia Luat KN, TC.

- Nguoi dai dién khong hop phap.

Truong hop nguoi khiéu nai 6m dau, gia yéu, co6 nhugc diém vé thé chat hoic vi
1y do khach quan khac ma khong thé tu minh khiéu nai thi duoc uy quyén cho cha, me,
VO, chéng, con da thanh nién, anh, chi, em rudt hodc nguoi khac c6 nang luc hanh vi
dan sy day du dé thuc hién viéc khiéu nai. Nguoi duoc y quyén chi thuc hién viée
khiéu nai theo ding ndi dung di duoc Gy quyén. Viéc iy quyén phai bang van ban va
phai c6 xac nhan ctia UBND x4, phudng, thi tran noi ngudi Gy quyén cu tra.

- Thoi hiéu khiéu nai, thoi han khiéu nai tiép da hét.

Thoi hiéu khiéu nai d6i véi QPHC, HVHC trong quan ly dat dai 1a 30 ngay, ké tir
ngay nhan dugc QPHC, biét dugc HVHC. Thoi hiéu khiéu nai dbi véi QPHC, HVHC
trong linh vuc khac 1a 90 ngay, ké tir ngdy nhan duoc QPHC, biét dugc HVHC.

- Viée KN di c6 QD giai quyét KN 1an hai.
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- Viée KN da dugc Toa an thu 1y dé giai quyét hodc da c6 ban an, quyét dinh cta
Toa an.

2. Péi v6i don KN khong di diéu kién dé thu 1y, CBTD-XLD trinh lanh dao don
vi ban hanh vin ban tra 16i khong thu 1y, néu 1y do khong thu 1y, c6 huéng dan nguoi
KN gtri don dén dung co quan c6 thim quyén néu ngudi KN giri don KN khong dung
co quan c6 thdm quyén giai quyét (riéng trudng hop don gtri dén nhiéu co quan trong
d6 da c6 co quan c6 tham quyén giai quyét thi luu don). Trong trudng hop ngudi KN
gui kém cac gidy to, tai lidu 12 ban gdc lién quan vu viéc KN thi gui tra lai cac gidy
to, tai liéu do cho ngud1 KN. Thot han ban hanh van ban tra 161 khong thu 1y 1a trong
10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc don KN.

Riéng tai Van phong HDND va UBND quén, néu don KN thudc thim quyén
giai quyét ctia Chu tich UBND phudng va Thu truéng phong ban nhung ngudi KN
gii don dén UBND quén thi CBTD-XLP ctia Vian phong HPND va UBND quén béo
c40 Thuong true UBND quén cé van ban yéu cau Chu tich UBND phudng, Thu
truéng phong ban giai quyét theo tham quyén.

3. Pbi voi don KN khong néu rd QPHC, HVHC bi KN, khéng néu 13 yéu cau
ctia nguoi KN, khong c6 chir ky truc tiép va day du thong tin cia nguoi KN, khong
c6 ghi ngdy thang nim ky don va don khong cung cip thong tin tai liéu, bang chimg
vé noi dung KN thi CBTD-XLD trinh 1anh dao don vi ban hanh vin ban huéng dan
nguoi KN viét lai don KN, bd sung ddy du cac ndi dung tai lidu bang ching. Néu
nguoi KN khong bo sung thi giri vin ban don doc bod sung. Sau 10 ngay ké tir ngay
phat hanh vin ban d6n déc bd sung ma ngudi KN khong bo sung thi CBTD-XLD bao
céo lanh dao don vi khong thu 1y va thong bao cho ngudi KN biét.

Thoi han ban hanh vin ban hudng dan 13 trong 10 ngay lam viéc, ké tir ngay
nhan duoc don KN.

Piéu 9. Pon KN du diéu kién thu ly

Pbi v6i don KN du diéu kién thy 1y, trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay
nhan dugc don, cac don vi phai thuc hién cac cong viéc sau:

1. Pbi véi don KN thudc tham quyén giai quyét cua Cha tich UBND quan: néu
la vu viéc KN binh thuong thi CBTD-XLD thuoc Van phong HDND va UBND quéan
trinh Thuong truc UBND quan chi dao phong ban quan 1y nganh, linh vuc c6 KN tién
hanh xac minh, dé xuat giai quyét KN (giri kém don va tai liéu do ngudi KN cung
cap). Néu 1a vu viéc KN phure tap, vu viéc KN lién quan dén bu giai toa, tai dinh cu
va vu viéc giai quyét KN 1an hai thi CBTD-XLP thudc Vin phong HDND va UBND
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quan trinh Thuong truc UBND quén chi dao Thanh tra quan tién hanh xac minh, dé
xudt giai quyét KN (giri kém don va tai liéu do ngudi KN cung cip).

2. B6i v6i KN thude thAm quyén giai quyét ciia Thu trudng cac phong ban
chuyén mon va Chu tich UBND 11 phuong thuoc quan: CBTD-XLD trinh 1anh dao
don vi ban hanh quyét dinh thy 1y don va thong bao thu 1y giri ngudi KN biét.

Quyét dinh thy 1y don phai dam bao c6 cac ndi dung: thu Iy don KN gi, cua ai,
phan coéng can bo nao xac minh dé xuat giai quyét (goi chung 1a can bo giai quyét don -
CBGQD), trach nhiém cua can bo dugce phan cong, thoi han xac minh bao céo két qua.

3. Lanh dao cac phong ban can luu ¥:

- Cac don KN do phong ban nhéan tir Van phong HPND va UBND quéan chuyén
dén c6 noi dung thudc thim quyén giai quyét cia UBND quan nhung giao Thu
truong phong ban xac minh, tham muu dé xut giai quyét duoc xir Iy nhu don thudc
tham quyén cta Tha truéng phong ban, CBTD-XLD c¢6 trach nhiém trinh lanh dao
don vi ban hanh quyét dinh thy 1y don va thong béo thu 1y giri ngudi KN biét.

- Lanh dao phong ban khong phan cong can bd da tham muu QDPHC bi KN, can
bd c6 HVHC bi KN thuc hién xac minh, dé xuat giai quyét KN.

Diéu 10. Pon TC khong di diéu ki¢n thu Iy, khong thudc tham quyén

1. Khong xem xét giai quyét ddi véi nhimg TC gidu tén, mao danh, khong rd dia
chi, khong co chit ky truc tiép ma sao chup chit ky hodc nhitng TC di dugc cap co
tham quyén giai quyét nay TC lai nhung khong c6 bang chimg méi.

2. Béi v6i don TC khong thudc tham quyén giai quyét ctia lanh dao don vi thi
CBTD-XLD trinh 1anh dao don vi ban hanh Phiéu chuyén don TC kém céc tai liéu
chtng ¢t lién quan (néu c6) dén ding co quan ¢ tham quyén giai quyét va thong bao
cho ngudi TC biét. Thoi han ban hanh Phiéu chuyén don 1a trong 10 ngay lam viéc ké
tor ngay nhan duoc don TC.

Pi¢u 11. Pon TC thudc thim quyén va di diéu kién thu ly

Néu TC thudc tham quyén va di diéu kién thu 1y ctia cip minh thi CBTD-XLD
phai tiép nhan va lam bién nhan va vao sb tiép nhan don, trinh lanh dao don vi phé
duyét giao cho can bd thu 1y, ghi so theo ddi tién trinh thu 1y giai quyét theo dung
trinh ty, thu tuc quy dinh.

Picu 12. H6i Am don thw KN, TC sau khi xir 1y don (néu cé)

D61 vo1 don KN, TC do cac co quan, to chuc, ca nhan c6 tham quyén gidm sat
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(HDND quén, HDND phuong, Uy ban MTTQ quén, Uy ban MTTQ phudng, Vin
phong Quan 1y, dai bicu HPND quan, dai biéu HDND phuong v.v...), co quan quan
Iy cap trén hodc co quan truyén thong dai chiing (béo, dai) chuyén dén:

1. Néu don KN-TC thudc thAm quyén giai quyét cua lanh dao don vi thi
CBTD-XLD ngoai viéc trinh lanh dao don vi ban hanh quyét dinh thu ly, gti thong
bao thu 1y cho nguoi KN-TC biét con phai thong bao cho cic co quan trén biét két
qua xu 1y don.

2. Néu don KN-TC khong thudc tham quyén caa Thu truong don vi thi CBTD-
XLP trinh lanh dao don vi ban hanh Phiéu tra lai don guri cic co quan trén (gui kém
don).

Piéu 13. Cap nhit So nhan don, xir Iy don, giai quyét don va hoi 4m don

CBTD-XLD phai cap nhat viéc nhan don, két qua xtr 1y don, hdi am don vao S6
nhan don, xir Iy don va hdi 4m don (theo mau Thanh tra quan da hudng din).

Pi¢u 14. Nhirng vu viéc can ap dung nhirng bién phap ngin chin kip thoi

Péi voi don KN-TC phéan anh nhiing vu viéc nghiém trong, can phai c6 ngay
nhitng bién phap cip bach nhim ngin ngira nhitng hiu qua xu xay ra, bao gom:

- Pon KN, TC phan anh vu viéc gay gat, phirc tap, nhay cam, c6 lién quan dén
t6n gido, chinh sach dan tdc co kha nang phat sinh “diém nong” vé KN, TC, vdi su
tham gia cta nhiéu ngudi, pham vi anh huéng rong va co kha ning gy anh huong
nghiém trong dén tinh hinh an ninh trat tu trén dia ban;

- Pon KN, TC vé hanh vi vi pham phap luat nghiém trong dang xay ra hodc s&
Xay ra;

- Bon TC ma nguoi TC phan anh ho dang bi truy birc, tra thu, tru dap.

CBTD-XLP phai bao cdo ngay véi 1anh dao don vi dé ap dung cac bién phap
can thiét theo tham quyén hodc kién nghi co quan c6 thim quyén c6 bién phap ngin
chan kip thoi hanh vi vi pham phap luat, giit gin an ninh trt ty cong cong, khong dé
phat sinh thiét hai cho Nha nuéc, anh hudng dén quyén va loi ich hop phap cua co
quan, td chtrc, c4 nhan co lién quan.

Piéu 15. Xir ly ddi véi don vira c6 ndi dung KN vira ¢6 ndi dung TC

CBTD-XLP phai tach ndi dung KN ra khéi noi dung TC rdi méi tién hanh xtr 1y
Noi dung KN s& duoc xur Iy nhu dbi v6i don KN, ndi dung TC s& duoc xtr Iy nhu ddi
v6i don TC theo trinh bay & phan trén (khong yéu cau cong dan viét lai don khac).
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Muc 2
GIAI QUYET PON KN SAU KHI CO QUYET PINH THU LY

Piéu 16. Trach nhiém cia can b giai quyét don
1. Chuan bj giai quyét KN:

- Nghién ctu so bd vu viéc, bao gdbm nghién ctru qua hd so, nghién cuu qua
duong su va nghién ctru tai dia ban.

- Xay dung K& hoach giai quyét vu viéc (néu ra ndi dung - van ban phap 1y can
nghién ciru bo sung, van dé can phai thim tra xac minh, gip g& ca nhan - co quan nao
dé thu thap thong tin ching ctr, tién do - thoi gian thuc hién cua tung viéc cu thé, du
kién cac van dé phat sinh trong qua trinh giai quyét) trinh lanh dao don vi phé duyét
dé 1am co s& thuc hién.

- Tap hop va nghién ciru tai lidu lién quan, bao gom: tai liéu vin ban do don KN
dé cap, tai liéu vin ban lién quan dén QDHC, HVHC bi KN va cac tai liéu vin ban
nghiép vu huéng dan chi dao giai quyét KN va cac linh vuc c6 lién quan.

2. Tham tra, xc minh vu viéc:

- Lam viéc véi nguoi KN, nguoi bi KN, ngudi cé lién quan dé khai thac thong tin.

- Kiém tra, doi chiéu, xem xét cu thé ho so tai liéu, kiém tra dia ban, su kién;
yéu cau giam dinh, do v€ (néu can).

- T6 chuc doi thoai, doi chat dé 1am r6 ndi dung KN va yéu cau cua cac bén, lam
r0 tinh chinh xac, ding dan cta thong tin do cac bén da cung cap.

- b€ nghi co quan c6 tham quyén xac nhan, cung cap thong tin cac ndi dung lién

quan.

- Phan tich, tong hop, so sanh, danh gia thong tin, di chiéu vdi quy dinh ctia vin
ban phap luat, chinh sach ctia Nha nudc dé xac dinh tinh dang sai cia noi dung KN.

3. Sap xép ho so va lap Bao cdo tham tra, xac minh:

- Sap xép ho so: CBGQD sap xép ho so theo thir t thoi gian, ghi s6 but luc va 1ap
ban ké chi tiét cac tai lidu co trong ho so, céc tai liéu cung loai dugc sép xép theo nhém
va theo thir tu thoi gian (gom 05 nhom: nhom 1: don KN va tai lidu dinh kém do ngudi
KN cung cap, nhom 2: tai liéu do CBGQD thu thap tir cac ngudn khac, nhom 3: céac
bién ban xac minh - ddi thoai, d6i chat, nhoém 4: cac thu moi, phiéu bao, quyét dinh thu
Iy, nhém 5: béo cao két qua xac minh kém du thao quyét dinh giai quyét KN).
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- Lap bao céo tham tra, xac minh trinh 1anh dao don vi kém ho so KN:

+ B4o c4o tham tra, x4c minh bao gdm cac ndi dung sau: tom tit khai quat vu
viéc KN, qué trinh thu 1y giai quyét cia cac cip thAm quyén, qué trinh thdm tra xdc
minh, nhan xét, kién nghi.

Piéu 17. Thoi han trinh bao cdo thim tra, xic minh

1. B6i voi KN thudc thdm quyén giai quyét ciia Thu trudng phong ban va Chu
tich UBND 11 phuong thudc quan: thoi han dé can bd giai quyét don trinh bao céo
tham tra, x4c minh cho 1anh dao don vi 1a khong qua 20 ngay lam viéc ké tir ngdy co
quyét dinh thu 1y (trudng hop phire tap thi duge cong thém 10 ngay 1am viéc).

2. Pbi voi KN thude tham quyén giai quyét caa Chu tich UBND quan giao cho
Thi truong cac Phong ban chuyén mén hodc Chanh Thanh tra quan xac minh, két
luan va kién nghi viéc giai quyét:

- KN thudc linh vuc quan 1y dat dai: thoi han dé cac don vi giri bao cdo xéc
minh kém hd so tai liéu ¢ lién quan va du thao quyét dinh giai quyét khiéu nai dén
Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan quéan 1a 20 ngay lam viéc ké tir
ngay c6 quyét dinh thy 1y (trudng hop phirc tap thi khong qua 30 ngay lam viéc).

- KN thudc linh vuc khac: thdi han dé cac don vi guri bdo cdo xac minh kém hd
so tai liéu c6 lién quan va dy thao quyét dinh giai quyét khiéu nai dén Van phong Hoi
d6ng nhan dan va Uy ban nhan dan quén 13 25 ngay lam viéc ké tir ngdy co quyét
dinh thy 1y (truong hop phtre tap thi khong qué 30 ngay lam viéc).

3. Trudong hop c6 do v&, trung cau giam dinh thi thoi gian do v&, giam dinh duoc
tinh thém vao thdi han tham tra, x4c minh nhung khong quéa 20 ngay lam viéc.

4. Thoi gian xac minh, thu thap chtng ctr ngoai ngudn cung cip ciia nguoi KN
khéng tinh vao thoi han giai quyét; tuy nhién, CBGQD phai bao cdo lanh dao don vi
va bao ngudi KN biét.

Piéu 18. Cong bd cong khai két qua xic minh giai quyét KN, ddi thoai va
ban hanh quyét dinh giai quyét KN

1. Lanh dao don vi cong b6 cong khai két qua xac minh cho nguoi KN, nguoi bi
KN biét va to chie ddi thoai dbi chat theo quy dinh tai Chuong VII ctiia Quy dinh ban
hanh kém Quyét dinh s6 132/2006/QD-UBND cta UBND thanh phé. Trén co sé do,
lanh dao don vi dua ra phuong an giai quyét vu viéc dé ban hanh quyét dinh giai
quyét KN. Trong trudng hop can thiét dé dam bao vu viée duogc giai quyét chinh xéc,
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thoa dang, 1anh dao don vi c6 thé tham khao y kién ctia cac doan thé v.v... trude khi
ban hanh quyét dinh giai quyét KN.

Thoi han ban hanh quyét dinh giai quyét KN 1a khong quéa 06 ngay lam viéc, ké
tir ngay nhan bao céo tham tra, xac minh.

2. Péi v6i cac don KN thudc tham quyén giai quyét ciia Chu tich UBND quén:
Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan quén trinh h6 so KN dén Thuong
truc UBND quén ky quyét dinh giai quyét KN. Thoi han ky quyét dinh giai quyét KN
1a 07 ngay lam viéc ké tir ngay Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhéan dan
quan nhan bao cao tham tra, xac minh.

Viéc t6 chtrc d6i thoai ddi chat ciia Thuong truc UBND quén trude khi ky quyét
dinh giai quyét KN thuc hién nhu sau: Thuong truc UBND quén ty quyén (bang vin
ban) cho Thu trudng phong ban chu tri dbi thoai d6i véi vu viée binh thuong; d6i voi
vu viéc phire tap, kéo dai, dong ngudi, gay git thi Thudong truc UBND quén truc tiép
chu tri d6i thoai trudc khi ky quyét dinh giai quyét KN,

Pi¢u 19. KN lién quan dén cong tic bdi thwong, hd trg, giai phéng mit bing
va tai dinh cw thudc thim quyén gidi quyét ciia Chii tich UBND quén

1. Truong hop don KN binh thudng: Chanh Thanh tra quan phéi hop Ban Boi
thuong giai phong mit bang va UBND phudng noi c6 du 4n dé xac minh, két luan dé
xuat Thuong tryc UBND quén giai quyét.

2. Trudng hop KN phitc tap, UBND quan thanh 1ap T6 kiém tra lién nganh
thanh tra giai quyét KN (tr 3 dén 5 nguoi) thuc hién trinh tu tha tuc theo Luat Thanh
tra quy dinh.

3. Viéc tiép dan ddi thoai, d6i chat duoc thuc hién tai tru s UBND phudng c6
du an.

Piéu 20. Cong bo va toé chirc thi hanh Quyét dinh giai quyét KN

1. Béi voi QP giai quyét KN cua Chu tich UBND phuong: UBND phudng c6
trach nhi€ém cong b6 thi hanh va t6 chire thuc hién.

2. Déi v6i QP giai quyét KN cua Chu tich UBND quén: Poi Quan 1y trat tu do
thi quan ¢ trach nhiém céng b6 thi hanh va td chire thuc hién.

Picu 21. Hoi Am don thu KN sau khi gidi quyét

Déi véi don KN do cac co quan, t6 chirc, ca nhan c6 thim quyén giam sat (HDND
quan, HDND phuong, Uy ban MTTQ quén, Uy ban MTTQ phudng, Van phong Quan
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liy, dai biéu HDND quén, dai biéu HDND phudng v.v...), co quan quan 1y cip trén
hodc co quan truyén thong dai ching (bdo, dai) chuyén dén, CBGQD ngoai viéc trinh
lanh dao don vi ban hanh vin ban két qua giai quyét gui cho ngudi KN va nhiing
ngudi ¢ lién quan con phai trinh ldnh dao don vi ban hanh thong bao két qua giai
quyét giri cac co quan di chuyén don dén.

Piéu 22. Cap nhit So nhan don, xir Iy don, giai quyét don va hoi 4m don

CBGQD phai cap nhat két qua giai quyét don KN vao S6 theo ddi giai quyét
don KN (theo mau Thanh tra quan da huéng dan).

Piéu 23. Nhiing van dé can hru y trong qua trinh xic minh, giai quyét khiéu nai

1. CBGQD di gui gidy moi dén nguoi KN 02 lan lién tuc nhung ngudi KN van
khong dén (co lap bién ban Véng mat) thi bao céo lanh dao don vi tam ngung thu Iy va luu
h6 so. Sau d6 néu nguoi KN ¢6 yéu cau thi CBGQD hudng dan nguodi KN ndp don méi.

2. CBGQD di giri gidy moi dén nguoi bi KN va cac bén lién quan 02 lan lién
tuc nhung nhiing ngudi nay van khong dén (co lap bién ban vang mit) thi bao céo
lanh dao don vi giai quyét KN trén co sé ho so hién cé.

3. CBGQD c¢6 vin ban yéu cau ngudi KN c6 nghia vu cung cp thong tin tai liu
va nhiing bang chung vé ndi dung KN nhung ngudi KN khong cung cép thi lam van
ban don ddc bo sung. Sau 10 ngay ké tir ngdy phat hanh vin ban don doc bo sung ma
ngudi KN vin khong cung cip thi CBGQD bao cdo lanh dao don vi ngung thu 1y,
d6ng thoi thong bao cho ngudi KN biét.

4. CBGQD yéu cau co quan hitu quan c6 nghia vu cung cap tai liéu, hd so dé
giai quyét KN bang van ban nhung co quan hitu quan khong cung cdp thi lam vin
ban don ddc bo sung. Sau 10 ngay ké tir ngdy phat hanh vin ban don doc bo sung ma
co quan hitu quan van khong cung cap thi co quan nay phai chiu trach nhiém vé hau
qua xay ra (néu c6) do hanh vi khong thuc hién dang nghia vu ctia minh.

5. Truong hop vu viéc KN phure tap, 1anh dao don vi yéu cau to chirc cudc hop
v6i cac thanh phan lién quan dé giai quyét KN thi CBGQP c¢6 trach nhiém moi hop
trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tur ngay nhan duogc y kién chi dao. Cudc hop phai
1ap bién ban.

Truong hop Thuong truc UBND quan yéu cau to chire cudc hop véi cac thanh
phan lién quan dé giai quyét KN thi Chanh Van phong HDND va UBND quén c6 trach
nhiém moi hop trong thdi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc y kién chi dao
va c6 trach nhi€ém hoan thanh bién ban cudc hop, thong bao két luan cude hop.
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Muc 3
GIAI QUYET PON TC SAU KHI CO QUYET PINH THU LY

Piéu 24. Trach nhiém cia can b giai quyét don

CBGQD dugc phan cong xadc minh vu viéc theo quyét dinh thu ly don thuc hi¢n
cac cong viéc sau:

- Lam viéc voi nguoi TC, yé€u cau ho cung cap thém tai li¢u, bang chiing (néu
cO) dé lam ro thém su viéc.

- Lam viéc v6i nguoi bi TC vé ndi dung ma ngudi TC néu ra, yéu cau ngudi bi
TC giai trinh bang vian ban kém theo cac bang ching dé tu bao vé. Cac noi dung lam
viéc phai lap bién ban.

- Tién hanh thu thap, tham tra, xac minh thém thong tin, tai li€u tr cac nguén
khac dé 1am rd ndi dung sy viée (c6 1ap bién ban).

- Kiém tra cac tai liéu hd so, danh gia chung cu. Phan tich, téng hop, so sanh,
danh gia thong tin, dbi chiéu voi quy dinh ciia van ban phap luat, chinh sach ctia Nha
nude dé xac dinh tinh ding sai ctia ndi dung TC.

- Sap x€p ho so:

+ CBGQD sip xép hod so theo thr tu thoi gian, ghi sé but luc va 1ap ban ké chi
tiét cac tai lidu co trong ho so, cac tai lidu cung loai dugc sép xép theo nhém va theo
thtr tu thoi gian (gdm 05 nhom: nhém 1: don TC va tai liéu dinh kém do nguodi TC
cung cip; nhom 2: tai liéu do CBGQD thu thap tir cac ngudn khac; nhom 3: cac bién
ban xac minh - d6i thoai, d6i chat; nhom 4: cac thu moi, phiéu béo, quyét dinh thu 1y;
nhom 5: bao cdo két qua xac minh kém dy thao van ban két luan xt Iy TC).

- Lap bao cao tham tra, xc minh va kién nghi xu ly TC trinh 1anh dao don vi
kem ho so TC.

Pi¢u 25. Thoi han trinh bao cdo thim tra, xdc minh

1. B6i v6i TC thudc tham quyén giai quyét caa Thu truong phong ban va Chu
tich UBND 11 phudng thudc quan: thoi han trinh bao cdo tham tra, x4c minh cho
lanh dao don vi la khong qua 50 ngay lam viéc ké tir ngdy co quyét dinh thu 1y
(truong hop phuec tap thi khong qua 80 ngay lam viéc).

2. Pbi v6i TC thude tham quyén giai quyét ciia Chu tich UBND quan do Thanh
tra quan xac minh, tham muu giai quyét thi thoi han dé Thanh tra quan giri bao cdo xac
minh kém ho so tai liéu c6 lién quan va dy thao Két luan giai quyét TC dén Van phong
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Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan quén 13 khong qua 50 ngay lam viéc ké tur
ngay c6 quyét dinh thu Iy (trudng hop phire tap thi khong qua 70 ngay lam viéc).

Piéu 26. Ban hanh vin bén két luan xir 1y TC
1. Lanh dao don vi cin ¢t két qua xac minh dé ban hanh vin ban két luan xu 1y TC.

Thoi han ban hanh van ban két luan xt Iy TC 1a khong qua 10 ngay 1am viéc ké
tir ngdy nhan bao céo tham tra, xac minh.

2. D6i v6i cac don TC thude tham quyén giai quyét ciia Chu tich UBND quan: Vin
phong Hoi déng nhan dan va Uy ban nhan dan quan trinh Thuong truc UBND quén ky
van ban két luan TC trong thoi han 1a 10 ngdy 1am viée ké tir ngay nhan bao céo tham
tra, xac minh ctia Thanh tra quan (truong hop phtrc tap thi khong qué 20 ngay lam viéc).

Piéu 27. Hoi Am don thu TC sau khi giai quyét

Déi voi don TC do cac co quan, t6 chirc, ca nhan c6 tham quyén giam sat (HDND
quan, HDND phuong, Uy ban MTTQ quan, Uy ban MTTQ phuong, Vin phong Quén
tiy, dai biéu HDND quén, dai biéu HDND phuong v.v...), co quan quan 1y cip trén
hodc co quan truyén thong dai chung (bao, dai) chuyén dén thi CBGQP ngoai viéc
trinh 1anh dao don vi ban hanh vin ban két qua giai quyét giri cho ngudi TC va nhiing
ngudi ¢6 lién quan con phai trinh lanh dao don vi ban hanh thong bao két qua giai
quyét giri cac co quan di chuyén don dén.

Pi¢u 28. Cap nhit So nhan don, xir Iy don, giai quyét don va hoi 4m don

CBGQD phai cip nhat két qua giai quyét don TC vao So theo ddi giai quyét don
TC (theo mau Thanh tra quin di hudng dan).

Chuong IV
QUY PINH VE XU LY PON, GIAI QUYET TRANH CHAP VE QUYEN
SU DUNG PAT, QUYEN SU DUNG NHA THUQC SO HUU NHA NUOC

Muc 1
HOA GIAI TRANH CHAP QUYEN SU DUNG PAT, QUYEN SU DUNG NHA
THUQC SO HUU NHA NUOC TAI UY BAN NHAN DAN PHUONG

Picu 29. Picu kién thu ly hoa giai tranh chap

1. Ngudi tranh chap phai 13 ngudi ¢6 quyén, loi ich hop phap hodc c6 quyén loi
nghia vu lién quan di véi nha hodc ¢at ma minh tranh chap.



S619-15-3-2007 CONG BAO 37

2. Viéc tranh chip chua c6 quyét dinh giai quyét.

3. Pon tranh chap phai giri kém céc tai liéu, gidy to phéap 1y, ban vé (néu cd)...
lién quan dén phan dat tranh chap va phai do ngudi tranh chép ky tén.

4. Pon tranh chép phai thé hién ddy di cac ndi dung sau:

- Ngay, thang, nam viét don; ho tén; gidi tinh; dia chi noi cu trd ciia nguoi tranh
chap dimg tén trong don; s6 CMND va ngay thang nim, co quan cap.

- Ho va tén, dia chi cua nguoi bi tranh chap.

- Vi tri, dién tich phén nha, dat tranh chép (dia chi, to, phuong; sb nha; sb thua
to ban do theo tai liéu cii - tai lidu 299/TTg va tai liéu chinh quy).

- Ngudn gbc nha, dat va qua trinh str dung dang ky ké khai, thuc hién nghia vu
thué (néu co), thoi gian sir dung nha, dat ctia nguoi tranh chap ma nguoi tranh chép
lay lam co so dé tranh chap.

- Nguyén nhén phat sinh tranh chap, noi dung tranh chap, qué trinh giai quyét
tranh chip trude ddy cua cac co quan (néu cb).

- Hién trang phan nha, dat tranh chip va y kién, yéu cdu cua ngudi viét don
tranh chap.

Picu 30. Nhiém vu hoa giai

1. Cac bén tranh chap phai chu dong gip g& dé tu hoa giai, néu khong thoa
thuan dugc thi thong qua hoa giai ¢ co so dé giai quyét tranh chép.

2. Trudng hop cac bén khong hoa giai duge thi giri don dén UBND phudng noi
c6 dét tranh chap, noi c6 nha thudc so hiru Nha nude dé hoa giai.

3. B phén tiép cong dan thuéc UBND phuong thyc hién viée tiép nhan, xt 1y
don tranh chép.

4. UBND phuong noi c6 dat tranh chip, noi c6 nha thudc so hitu Nha nudc co
nhiém vu t6 chirc hoa giai huéng dan, giup dd, thuyét phuc cic bén dat dugc thoa
thuan, ty nguyén giai quyét voi nhau nhimg tranh chap ma céc bén tranh chap khong
hoa giai duoc (ca trong trudng hop tranh chip thudc thim quyén giai quyét ctia Toa
an nhan dan); khong ban hanh quyét dinh giai quyét tranh chap vé quyén sir dung dat,
quyén st dung nha thudc s hitu Nha nudc.

5. Khong duoc hoa giai cac tranh chip phat sinh do hanh vi vi pham cac quy tac
quan 1y Nha nudc vé nha, dat ma theo quy dinh ctia phap luat phai bi xir Iy hanh
chinh hoac hinh su.
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Piéu 31. Nguyén tic hoa giai

1. Khuyén khich cac bén tranh chap tu hoa giai hoic giai quyét tranh chap thong
qua Hoi dong hoa giai nham han ché khiéu nai phat sinh tir co s6.

2. Hoi dong hoa giai do UBND phudng thanh 1ap, gdm cé:

- Chu tich hodc Ph6 Chu tich UBND phuong 1a Chu tich Ho1 déng;
- Pai dién Mit tran T6 qudc Viét Nam phudng;

- T6 trudng T6 dan phd;

- Pai dién cua moét s6 hd dan sinh song 1au nam tai phuong biét rd vé ngudn goc
va qud trinh st dung d61 v&i nha hodc thira dat do;

- Cén bo dia chinh, can bd tu phap phuong.

3. Viéc hoa giai phai phi hop véi dudng 16i, chinh sach cua Pang, phap luat ciia
Nha nuédce, dao dliic xa hoi va phong tuc, tap quan tbt dep ctia nhan dan; ton trong sy
tu nguyén cua cac bén; khach quan, cong minh, cé ly, c6 tinh; gitt bi mat thong tin
doi tu cta cac bén tranh chip; ton trong quyén, loi ich hop phap cua nguoi khéc,
khong xadm pham lgi ich Nha nudc, loi ich cong cong; kip thoi chu dong, kién tri
nham ngan chin vi pham phép luat, han ché nhitng hau qua x4u khac ¢ thé xay ra.

Piéu 32. Trinh tu hoa giai

1. Thu thap thong tin: trong qua trinh chuan bi hoa giai, can bo thu 1y ho so hoa
giai phai tiép xtc véi cic bén tranh chdp dé tim hiéu nguyén nhan phat sinh tranh
chap, thu thap gidy to, tai lidu ¢ lién quan do cac bén cung cap.

2. Can b thy 1y hd so hoa giai phai xem xét ndi dung don va trong thoi han 10
ngay ké tir ngdy nhan duoc don tranh chap, phai thong bao cho cac bén tranh chép
biét; dong thoi xac dinh ngay, gid moi cac bén tranh chap dén dé tién hanh hoa giai.
Gidy moi phai duoc co quan to chirc hoa giai gui trude it nhat 03 ngay cho cac bén
tham gia budi hoa giai.

3. Viéc hoa giai chi dugc tién hanh khi cic bén tranh chap déu c6 mit va phai
1ap bién ban gém co cac ndi dung:

- Thoi gian va dia diém tién hanh hoa giai;

- Thanh phan tham du hoa giai;

- Tém tat ndi dung tranh chap, nguyén nhan phat sinh tranh chap;

- Y kién ctia ngudi chi tri hoa giai nham huéng dan, giup dd, thuyét phuc cac bén
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tranh chap ti nguyén, thoa thuan giai quyét cac mau thun vé quyén loi cia cac bén;

- Y kién cta cac bén tranh chap;

- Chir ky ctia ngudi chu tri hoa giai, cac bén tranh chap, cac thanh vién tham gia
hoa giai va phai dong dau cia UBND phudng.

4. Truong hop mot trong cac bén tranh chdp ving mit thi ngudi chu tri hoa giai
1ap bién ban vé sy vang mat; dong thoi xac dinh thoi gian dé t6 chirc lai viéc hoa giai.
Bién ban phai ghi rd viéc vang mit c6 Iy do hodc khong c6 1y do va phai co chit ky
cua céac thanh vién tham gia hoa giai.

Piéu 33. Thoi han hoa giai

Thoi han thuc hién cac cudc hoa giai t6i da khong qué 30 ngay lam vigc, ké tur
ngay UBND phuong nhan duoc don. Truong hop can phai tién hanh do, v&, trung cau
giam dinh thi thoi gian thuc hién cac cong viéc ndy khong dugce qué 20 ngay.

Piéu 34. Cac cong viéc phai thue hién sau khi hoa giai

1. Khi két thiic viéc hoa giai, can bo thu 1y hd so hoa giai phai thyc hién cac
cong viéc nhu sau:

- Sao giri bién ban hoa giai cho cac bén tranh chap va UBND quan;

- Luu trit hd so hoa giai dé phuc vu cho viéc tra ciru khi can thiét. Cac tai ligu
trong hd so phai duge sip xép theo thir ty thoi gian, ghi sb bat luc va lap ban ké chi
tiét cac tai liéu c6 trong ho so;

- Huéng dan cac bén tranh chép thuc hién cac ndi dung da thoa thuan trong bién
ban hoa giai thanh; 1ap cac thi tuc can thiét theo quy dinh ctia phap luat.

2. Néu hoa giai khong thanh hodc mot bén tranh chdp vang mit ba lan nhung
khong ¢6 1y do chinh dang, viéc hoa giai khong thé thuc hién duoc, UBND phuodng ra
thong bao hoa giai khong thanh; dong thdi hudng din nguoi tranh chép truc tiép nop
hd so tai co quan Nha nudc c6 thim quyén, cu thé:

a) Tranh chap vé QSDP ma duong sy ¢ gidy ching nhan QSDP hoidc c6 mdt
trong cac loai gidy t& quy dinh tai cic khoan 1, 2 va 5 Piéu 50 Luat Dat dai nim 2003
va tranh chap vé tai san gan lién v6i dat thi do Toa an nhan déan giai quyét.

b) Pon tranh chap thudc thim quyén giai quyét 1an dau ctia Chu tich UBND
quan gom:

- Tranh chap dat dai giita ho gia dinh, c4 nhan, cong dong dan cu véi nhau trong
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truong hop cac bén tranh chip khong cé gidy chimg nhan QSDD hoic khong c6 mot
trong cac loai gidy to quy dinh tai cac khoan 1, 2 va 5 Diéu 50 Luat Dét dai nam 2003.

- Tranh chép quyén sir dung nha thudc sé hitu Nha nuéc do UBND quan quan ly.

¢) Pon tranh chip thudc thim quyén giai quyét lan dau cua Chu tich UBND
thanh phd gém:

- Tranh chap dat dai giita to chirc ton gido, co s ton gio, ngudi Viét Nam dinh
cur & nudc ngodi, t6 chirc nude ngoai, c4 nhan nude ngoai véi nhau hodc giita td chic,
co sO ton gido, nguodi Viét Nam dinh cu & nudc ngoai, t6 chirc nudc ngoai, ca nhan
nudc ngoai véi ho gia dinh, ca nhan, cong dong dan cu trong truong hop cic bén
tranh chap khong c6 gidy ching nhan QSDP hoic khong c6 mét trong céac loai gidy
to quy dinh tai cac khoan 1, 2 va 5 Piéu 50 Luat Dat dai nam 2003.

- Tranh chép quyén sir dung nha thudc s hitu Nha nudc thudc tham quyén quan
Iy ciia UBND thanh phd.

3. Truong hop két qua hoa giai thanh khac véi hién trang vé ranh gidi chu sir dung
dat thi UBND phuong chuyén bién ban hoa giai dén Phong Tai nguyén va Mbi truong
d6i voi trudng hop tranh chip dat dai giira ho gia dinh, ca nhan, cong déng dan cu véi
nhau (hodc gti dén S¢ Tai nguyén va Moi trudng ddi voi nhitng trudng hop khac).

Phong Tai nguyén va Méi truong trinh UBND quan quyét dinh viéc thay doi
ranh gi6i thira dat va cAp méi gidy chimg nhin quyén st dung dat.

Muc 2
QUY PINH VE XU LY PON TRANH CHAP PAT PAI, TRANH CHAP
QUYEN SU DUNG NHA THUQC SO HUU NHA NUOC

Picéu 35. Viéc tiép nhén, xir Iy don tranh chap dat dai

Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan quan (Phong Tiép dan) 1a
dau mbi tiép nhan don tranh chap dat dai, quyén sir dung nha thudc sé hiru Nha nudc
duoc gti ¢én Uy ban nhan dan quin; phan loai, xir 1y, theo ddi két qua giai quyét va
tong hop bao cdo Chu tich Uy ban nhan dan quén.

Picu 36. Trinh tw, thi tuc xir Iy don

1. Truong hop tranh chdp chwa dugc hoa giai thi can bo tiép dan hudng dan
nguoi tranh chap ndp don tai Uy ban nhan dan phuong noi c6 dat tranh chap dé duoc
1ap thu tuc hoa giai.
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2. Pbi v6i don do Buu dién chuyén phat, chwa du diéu kién thy Iy thi trong thoi
han 10 ngdy, can bd tiép cong dan moi ngudi tranh chap bo tac hd so va lam bién
nhan, ghi s6 theo ddi va dé xuat 1anh dao chuyén dén Phong Tai nguyén va Mai truong
(hodc Phong Quan 1y d6 thi) thu 1y. Viéc luan chuyén don va thong béo vé viée thy Iy
phai thuc hién trong thoi han 10 ngay lam viée, ké tir ngay nhan bo tac ho so day di.

3. Néu viéc tranh chap khong thudc tham quyén giai quyét ciia Chu tich Uy ban
nhan dan quan thi CBTD thudc Vin phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan
quan huéng dan nguoi tranh chip giri don dén co quan c6 tham quyén hodc ¢ vin
ban hudng dan ngudi tranh chap (néu ngudi tranh chap yéu cau). Thoi han c6 van ban
huéng dan 1a 10 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan don.

4. P6i véi don du diéu kién tiép nhan thy 1y thudc tham quyén giai quyét cua
Chu tich Uy ban nhan dan quan, da c6 bién ban hodc thong bao hoa giai khong thanh
ctia Uy ban nhan dan phuong, can bd tiép cong dan xem xét tiép nhan don va lam
bién nhan nhan don cung tai liéu kém theo, ghi so theo ddi va dé xuat linh dao
chuyén dén Phong Tai nguyén va Mai truong (hodc Phong Quan ly d6 thi) dé thu 1y.
Viéc luan chuyén don dén Bo phan thu 1y va thong bao viéc thu 1y phai thuc hién
trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhéan don.

5. Ho so chuyén dén Phong Tai nguyén va Méi trudong (hoic Phong Quan 1y d6
thi) kiém tra, xem xét thu 1y giai quyét bao gom:

a) Phiéu chuyén co y kién chi dao cua Uy ban nhan dan quan vé viéc giao Phong
Tai nguyén va Moi truong (hodc Phong Quan 1y do thi) kiém tra, xem xét thy 1y;

b) Pon tranh chap kém cac tai liéu khac co lién quan dén vu viéc ¢6 can cir lam
co s giai quyét vu viéc do ngudi tranh chap cung cap;

¢) Bién ban hodc thong bao hoa giai khong thanh cua Uy ban nhan dan phuong
noi c6 dat tranh chap;

d) Gidy uy quyén ctia Chu tich Uy ban nhan dan quéan cho Phong Tai nguyén va
Moi trudng (hodc Phong Quan 1y d6 thi) chu tri viéc doi thoai truc tiép (néu co).

Muc 3
GIAI QUYET TRANH CHAP PAT DAL, TRANH CHAP QUYEN SU DUNG
NHA THUQC SO HUU NHA NUOC THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
LAN PAU CUA CHU TICH UBND QUAN

Picu 37. Xac minh, 1ip bao cdo dé xuat giai quyét tranh chap
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1. Can bd thy 1y ho so tranh chép thudc Phong Tai nguyén va Méi truong (hodc
Phong Quén 1y d6 thi) c¢6 trach nhiém nghién ctru lap ké hoach tién hanh x4c minh, t6
chtre d6i thoai truc tiép, bao cdo ndi dung su viéc va kién nghi bién phép giai quyét.

2. Ho so giai quyét tranh chap gdm co:
- Pon tranh chap;

- Bao cdo dé xuat giai quyét tranh chip ctia Phong Tai nguyén va Mai truong
(hoac Phong Quan ly do thi) tham muu, do cén b0 thuy 1y 1ap va trinh ky. No1 dung
bao cdo dé xuat phai néu rd: ngudn gbc nha, dat; hién trang st dung; nguyén nhan
phat sinh tranh chip; cin ct phap luat dé giai quyét viéc tranh chap (vién dan nguyén
van diéu luat), nhan xét va dé xuét cua co quan tham muu; du thao quyét dinh giai
quyét tranh chdp v&i nhimg nodi dung gém: cin cr phap 1y, dién bién vu viéc tranh
chép, két qua xac minh, nhan dinh cua don vi tham muu;

- C4c van ban c¢6 lién quan cua co quan hanh chinh Nha nudc, cac co quan khac
trong qua trinh giai quyét tranh chap (néu co);

- Bién ban lam vi¢c, bién ban doi thoai truc ti€p vi nguoi tranh chap, nguodi bi
tranh chap, nguoi c6 quyén, loi ich lién quan;

- Bién ban xac minh hién trang dat;

- Ban trich luc ban dd giai thira phan dat dang tranh chp (phai c6 day du thong
tin vé sb thira, to ban d6, kich thudc, hinh thé, dién tich, vi tri cua khu dat) hodc ban
vé& c6 dong dau cua co quan c6 thim quyén c6 ghi chu thé hién rd ranh gidi, vi tri to -
thira ban dd theo tai liéu ci - tai liéu 299/TTg - tai licu BCCQ va dién tich, hién trang
str dung d6i voi phan dat dang tranh chap; ban v& hién trang nha.

- Cac tai liéu khéc c6 lién quan dén vu viée ¢6 cin cir 1am co sd giai quyét vu
viéc.

3. Ho so giai quyét tranh chap phai duoc sap xép theo thir tu thoi gian, ghi s6
but luc va 1ap ban ké chi tiét cac tai liéu co trong hd so. Céc tai liéu cung loai duoc
sap xép theo nhom va theo thu ty thoi gian.

4. Viéc xac minh, 1ap bao céo dé xuat, kém du thao quyét dinh giai quyét tranh
chap chuyén dén Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan quan duoc thyc
hién trong thoi han 25 ngay lam viéc, ké tir ngay thu 1y. Truong hop can phai tién
hanh do, v&, trung cau giam dinh thi thoi gian thuc hién cic cong viéc nay khong
duoc qua 20 ngay lam viéc.



S619-15-3-2007 CONG BAO 43

5. Trong thdi han 25 ngay thu 1y, giai quyét hd so, néu phat sinh cac van dé
nhu tinh tiét phtic tap can thém thoi gian xac minh, chd phuc dap xac minh cia cac
co quan lién quan hodc cong dan, co quan, t6 chic cung cap hd so, tai lidu, gidy to
hop 1& ching minh tré han so véi thoi gian yéu cau hodc thoi gian do vé kéo dai. ..
can bo thu 1y phai 1ap bién ban ghi nhan Iy do viéc tré han va c6 bo céo bing vin
ban trinh Lanh dao Phong ban dé xuéat gia han thém thoi gian giai quyét. Truong
hop trong thoi gian xac minh thu thap hd so, Phong ban di c6 vin ban dé nghi Uy
ban nhan dan phudng noi c¢6 nha, dat tranh chap xac minh mot s6 ndi dung lién
quan dén nha dat tranh chdp nhung Uy ban nhin dan phudng chwa c6 phuc dap du
qua han hodc Phong ban di c6 van ban 1an 2 yéu ciu khan truong xac minh tuy
nhién Uy ban nhan dan phudng van chua c6 phiic dap... lam anh huéng dén thoi han
giai quyét tranh chap thi nhitng truong hop nay, Phong Tai nguyén va Mai trudng
hoidc Phong Quan 1y d6 thi s& c6 vin ban bao cao Thuong tryc Uy ban nhan dan
quan vé viéc cham tré cua Uy ban nhan dan phudng dé Thuong tryc Uy ban nhan
dan quan co ¥ kién chi dao va Uy ban nhin dan phudng s& chiu trach nhiém vé viéc

cham tré nay.

Piéu 38. Trinh tu, thi tuc va thoi han ban hanh quyét dinh giai quyét tranh
chap

1. Trudng hop tinh tiét néu trong bao cdo dé& xuat va du thao quyét dinh di o
rang, c6 day du ching cir phap 1y kém theo, ap dung giai quyét dang phap luat, thi
Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan quan trinh Thuong tryc Uy ban
nhan dan quan ky ban hanh quyét dinh giai quyét tranh chip trong thdi han 05 ngay,
ké tir ngay nhan duoc bao cdo kém theo du thao quyét dinh.

2. Truong hop vu viée phtc tap, Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan
dan quan bao co xin y kién Thuong truc Uy ban nhan dan quan t6 chiic cudc hop cac
phong, ban chuyén mén dé tu van giai quyét. Néu dugc su dong ¥ ciia Thudng truc
Uy ban nhan dan quén thi Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan quan
phai bd tri cudc hop trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan duoc ¥ kién chi dao cia
Thuong truc Uy ban nhan dan quén va chiu trach nhi¢m 1ap bién ban cudc hop, thong
bao két luan cudc hop dén cic co quan lién quan trong thoi han 05 ngay, ké tir ngay
co6 cudc hop.

3. Dbi véi vu viée can phai x4c minh bo sung thi thoi han xac minh do Thuong
truc Uy ban nhan dan quin quyét dinh nhung khong qua 15 ngay, ké tir ngay yéu cau

xac minh bo sung.
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Chuwong V
CONG TAC BAO CAO TONG HQP PINH KY VE CONG TAC TIEP DAN,
XU LY PON VA GIAI QUYET TRANH CHAP, KN, TC

Picu 39. Viée két sd theo ddi cong tic tiép dan, xir ly don, giai quyét don va
héi Am don

1. Lanh dao cac don vi két cac so theo ddi cong tac tiép dan, xir 1y don, giai
quyét don va hoi am don theo thang va quy, cu thé 1a: thang 1, thang 2, quy I, thang
4, thang 5, 06 thang dau nam, thang 7, thang 8, quy III, thang 10, thang 11 va nam.

2. Thé thirc két so:

Can bd quan 1y s cta don vi thuc hién két s6 thang 1, thang 2, quy I, thang 4, thang
5, 06 thang dau nam, thang 7, thang 8, quy III, thang 10, thang 11 va nam. Tai phan két
sO ¢6 ghi ngay thang nam két so, sb liéu cua ky, chir ky - ho tén - chirc vu cta can bd
két so, chir ky - ho tén - chirc vu cua lanh dao don vi, dau dong ctia don vi (néu co).

3. Ngay két so:

BAO CAO NGAY KET SO KY BAO CAO (BC)

Théng 1 20/12 clia nam trudc | S6 liéu BC dugc tinh trr ngay 01/11 ndm
trude dén ngay 20/12 cua nam trudc

Thang 2 20/01 cua nam BC S6 liéu BC dugc tinh trr ngay 21/12 cua
nam trudc dén ngay 20/01 cua ndm BC

Quy I 20/02 ctia nam BC S6 liéu BC dugc tinh tir ngay 01/11 nam
trude dén ngay 20/02 cua nam BC

Théang 4 20/3 cia nam BC S6 liéu BC duoc tinh tir ngay 21/02 dén
ngay 20/3 cua nam BC

Thang 5 20/4 ctia nam BC S6 lieu BC duoc tinh tir ngay 21/3 dén
ngay 20/4 cua nam BC

06 thang 20/5 cta nam BC S(f) liéu dugc tinh tr ngay 01/11 nam trudc
dén ngay 20/5 cua nam BC

Thang 7 20/6 ciia naim BC S6 lieu BC duoc tinh tir ngay 21/5 dén
ngay 20/6 cua nam BC

Thang 8 20/7 ctia naim BC S6 lieu BC duoc tinh tir ngay 21/6 dén
ngay 20/7 cua nam BC

Quy III 20/8 ctia nam BC S6 lieu BC duoc tinh tir ngay 21/5 dén
ngay 20/8 cua nam BC
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Thang 10 20/9 ciia naim BC S6 licu BC duoc tinh tir ngay 21/8 dén
ngay 20/9 cua nam BC

Thang 11 20/10 ctia nim BC S6 litu BC duoc tinh tir ngay 21/9 dén
ngay 20/10 cia nam BC

Nam 31/10 ctia nam BC S6 liéu BC dugc tinh tir ngay 01/11 nam
trude dén ngay 31/10 cua nam BC

Piéu 40. Ché dj bso cao dinh ky

1. Trén co s s6 lidu két s theo ddi cong tac tiép dan, xir Iy don, giai quyét don
va hoi am don, cac don vi lap béo cao dinh ky thang 1, thang 2, quy I, thang 4, thang
5, 06 thang dau nam, thang 7, thang 8, quy IIL, thang 10, thang 11 va nam giri vé
Thanh tra quan va Vin phong HDND va UBND quén (bdo cdo dinh ky theo mdu
dinh kem ban Quy dinh nay).

2. Céc don vi khi 1ap bao céo can luu y:

- S6 liu cua cac bao cao dinh ky trong nam phai théng nhét, pht hop voi nhau
(vi du: s6 liéu tiép dan cua lanh dao ciia bdo cao 06 thang dau nam phai 16n hon sb
lidu tiép dan cua lanh dao ciia bao cao quy L sb liéu ton dau ky cua bao cao quy I
phai thdng nhét tring khdp véi s6 lidu ton dau ky cta béo cao 06 thang dau nam).

- S6 lidu ctia cac phan noi dung trong bao céo phai théng nhat phi hop véi nhau
(vi du: tong sb luot tiép dan trong ky phai bang tong s6 luot tiép dan cia can bo trong
ky cong véi sb luot tiép dan cua lanh dao trong ky).

- Pién dﬁy da va chinh xac ndi dung cac phén muc ndi dung va muc s6 lieu
trong bao cao.

3. Thoi han giri bdo cdo cho Thanh tra quan va Vin phong Hoi dong nhan dan
va Uy ban nhan dan quén (tinh theo ngay Thanh tra va Van phong Hoi dong nhan dan
va Uy ban nhan dan quan nhan béo co):

BAO CAO NGAY NHAN BAO CAO (trudc ngiy)
thang 1 25/12
thang 2 25/01
quy I 25/02
thang 4 25/03
thang 5 25/04
06 thang dau nim 25/05
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thang 7 25/06
thang 8 25/07
quy III 25/08

thang 10 25/09
thang 11 25/10
Nam 10/11

4. Tong hop bao cao: Thanh tra quan phdi hop Vin phong Hoi ddng nhan dan va
Uy ban nhan dan quén téng hop xay dung béo cdo trinh Thudng tryc Uy ban nhan
dan quan.

Chwong VI
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 41. Trach nhi¢m thu ly, gidi quyét tranh chap, KN, TC

1. Céan bd thu 1y chiu trach nhi¢m vé céc tai liéu, chirng ctr da xac minh thu thap
va céc tinh tiét néu trong bio céo két luan.

2. Thu truéng co quan tham muu giai quyét tranh chap, KN, TC chiu trach
nhiém vé ndi dung dé xut giai quyét vu viéc.

Piéu 42. Khen thwéng va xir 1y vi pham

Viéc khen thudéng va xu 1y vi pham dugc thuc hién theo quy dinh tai Chuong
VII Luét Khiéu nai, t6 cdo, Luat stra d6i, bd sung mat s6 diéu cua Luat Khiéu nai, to
cao nam 2004 va nam 2005.

Pi¢u 43. To chirc thue hién va quan Iy Nha nuéc vé cong tac tiép dan, giai
quyét tranh chip, KN, TC

1. Thi truéng cac ban nganh va Chu tich Uy ban nhan dan 11 phuong thudc
quan chiu trach nhiém phé bién va to churc trién khai Quy dinh nay.

2. Trong qué trinh t6 chirc thyc hién, Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban
nhan dan quan phdi hop Thanh tra quan, Phong Tai nguyén va Moi truong, Phong
Quan ly d6 thi va céc don vi c6 lién quan c6 trach nhiém thuong xuyén ra soat ban
Quy dinh nay dé kip thoi xem xét, kién nghi stra d6i, bo sung, thay thé, huy bo cac
ndi dung tai ban Quy dinh nay sao cho phu hop v61 cadc quy dinh ctua phap luét co
lién quan.
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3. Giao Chanh Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dén quan chu tri,
phéi hgp Chanh Thanh tra quéan chiu trach nhiém hudng dan thuc hién ban Quy dinh
nay, trudng hop co phat sinh vudng mic thi kip thoi tong hop bao céo, dé xuat
Thudng truc Uy ban nhan dan quan xem xét, quyét dinh./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Huynh Van Hanh



48 CONG BAO S619-15-3-2007

MAU BAO CAO PINH KY

DON Vi covrerrereerereennns CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
.................................. Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: /BC Tan Phii, ngay thang  ndm 200
BAO CAO

Vé cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, to cdo
(thang ..., quy I, 06 thang dau nim, quy ITI, nim)/200

I. TINH HINH TIEP CONG DAN, XU LY PON VA GIAI QUYET KHIEU
NAIL TO CAO (KN-TC), TRANH CHAP NHA (PAT)

1. Tinh hinh chung ciia cong tac tiép cong dan, xir Iy don va giai quyét KN-
TC, tranh chip nha - dit:

(ghi cha: UBND 11 phuong va phong, ban dién muc nay)

................................................................................................................................

2. Tinh hinh tiép cong dan:

(ghi cht: UBND 11 phuong va phong, ban dién muc nay; s6 liéu ldy tir cac so
theo ddi cong tac tiép dan)

- Tong s6 lugt cong dan & tEP:.......ooeveeeeeeeeeeeeeeeeeeen. luot (1)
(ghi chu: (2) + (3) = (1))

+ CAN DO HEP: oo luot (2)
+ LANN G20 tEP: ..o, luot (3)
Phan tich ra:

5 KRIEU NAT: oot luot (4)
3 T CAO: oo luot (5)
> Tranh chap (1ha - GAL): ....e.oveeeeeeeeeeeeeeeeeee e luot (6)

(ghi cha: (4) + (5) + (6) = (1))
% Chuy:
=CO e, truong hop KN-TC dong nguoi.
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- TAp trung@ V& VAN AC:.....eiiiiiiieeciiee ettt e e e rea e

3. Tinh hinh nhan don, xir ly don nhan dwgc:

(ghi chi: UBND 11 phudng va phong, ban dién muc nay; sb liéu ldy tir s6 nhan
don, xtr Iy don, hdi am don)

3.1. Tong sb don KN-TC va tranh chip nha - dit 3 nhan duoc: ........... don (7)
Trong do6 (phan tich ra):
3o KNIEU DAL oo, don (8)

Chia ra gom:

P NN e don (9)
3 DAL oo, don (10)
P XAY AUNZ: i don (11)
P KNAC: ..o don (12)
(ghi cht: (9) + (10) + (11) + (12) = (8))

8 T8 CAOT e, don (13)
F NAC danh:. oo don (14)
T COtEN, A1a ChIiueeeneniiiiiiee e don (15)

(ghi chti: (14) + (15) = (13))

Chia ra gom:

P Tham O:eeeiiiieiieceeee e don (16)
(trong d6 lién quan dén can b 1a: ................... don)

3 HOL L% oot don (17)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: .................... don)

> Lam dung chiic qUYBN: ........oovieeeeeeeeeeeeeeeeeee e, don (18)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: .................... don)

> Vi pham kinh t&, tai chinh: ..........ocovvevvirieeeeeeeeeeeee. don (19)

(trong d6 lién quan dén can bo 1 .................... don)
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P KNAC: ..o don (20)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: .....o.ee........ don)

(ghi chu: (16) + (17) + (18) + (19 ) + (20) = (13))

& Tranh chdp nha - dAt: ..o, don (21)

(ghi cha: (8) + (13) + (21) = (7))

3.2. Tong s6 don KN-TC, tranh chap nha - dat khong thudc tham quyén giai
quyét, khong di diéu kién thu Iy dugc xir 1y tra lai duong sy, luu hodc chuyén cho co

quan c6 tham quyén giai qUYEt: ..........oveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, don (22)
Trong do6 (phan tich ra):
5 KREEU DAL oo, don (23)
5 T CAO oo, don (24)
il 310 (RS PS don (25)
(Iy do vi sao luu)
b CRUYEIL! e don (26)
(ghi chu: (25) + (26) = (24))
> Tranh chap nha - GAt:.......oo.ovevieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, don (27)

(ghi chu: (23) + (24) + (27) = (22))
3.3. Tong s6 don KN-TC, tranh chip nha - dat thuoc tham quyén dé lai giai

(ghi cha: (22) + (28) = (7))
Trong do6 (phan tich ra):

3 KRIEU NAT: vttt don (29)
Chia ra:

® NNA: oo don (30)
© DAL oottt don (31)
© XAY AUNE: ..oiiiiiiieieeeee ettt e e e e en don (32)
® KNAC: .. i e don (33)
(ghi cha: (30) + (31) + (32) + (33) = (29))

3 TO CAO: oottt don (34)

Chia ra:
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® Tham O:..c..eeiiiiiieeeeeee e don (35)
(trong d6 lién quan dén can b 1&: .....ovoveeeeeeeeeenee. don)

© HOT 10 et don (36)
(trong d6 lién quan dén can b 1&: .....co.ovevveevveeeecnn, don)

e Lam dung chifc qUYEN: ........veeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, don (37)
(trong d6 lién quan dén can bo 14 ..........ccovvvveeennnse. don)

e Vi pham kinh t&, tai chinh: .........ccoooeveveveeeeeeeeree e, don (38)

(trong d6 lién quan dén can b 1a: .......oooevvveeeeveeene. don)

® KNAC: ... i don (39)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: ....oovveveeevveene. don)

(ghi cht: (35) +(36) + (37) + (38) + (39) = (34))

Tranh chAp Nha - GAt: ..., don (40)

(ghi chu: (29) + (34) + (40) = (28))
4. Tinh hinh giai quyét KN-TC, tranh chip nha - dit thudc thim quyén:
(ghi chu: 86 liéu lay tir cac so theo ddi giai quyét don KN-TC - Tranh chap nha, dat)

4.1. Tong s6 don KN-TC, tranh chap nha - dat con chua giai quyét xong ctia ky
trOC ChUYEN SANG 137 .....vveeeeeeeeee e don (41)

(ghi cha: UBND 11 phuong va phong, ban dién muc nay)
Trong do6 (phan tich ra):

5 KRIEU NAT: e, don (42)
© DAL oo don (43)
@ DAL oottt don (44)
® XAY AUNEZ: wooiiiiieeiie et don (45)
® KNAC: .. i e e don (46)
(ghi chl: (43) + (44) + (45) + (46) = (42))

3 TO CAO: ettt et e e e, don (47)
Chia ra:

® Tham O:....eeviiiiee e don (48)

(trong d6 lién quan dén can b 1&: .........coveveeeeee.. don)

@ HOT 100 oot don (49)

(trong d6 lién quan dén can b 1a: ........cccvveneeneen. don)



52 CONG BAO S619-15-3-2007

o Lam dung chifc QUYL .......veeeeeeeeeeeeeeeee e, don (50)
(trong d6 lién quan dén can b 1&: .....ovvecveeeeneeee. don)

e Vi pham kinh t&, tai chinh: ......c.oooveeveieeeeeeeeeeeeeeeee. don (51)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: ............cooeveeee, don)

® KNAC: ... i don (52)

(trong d6 lién quan dén can b 1a: ......oocovveveeennnnn. don)

(ghi chu: (48) + (49) + (50) + (51 ) + (52) = (47))

Tranh chap nha — GAt: ...ovoveveeeeeeee e don (53)

(ghi chu: (42) + (47) + (53) = (41))
4.2. Téng s don KN-TC, tranh chdp nha - dat da diéu kién thu 1y phai giai

QUYEL troNg KY NAY A2 .o, don (54)
(ghi cha: UBND 11 phuong va phong, ban dién muc nay; (28) + (41) = (54))
Chiara:
5 KREU DAL oo, don (55)
5 T CAO oo, don (56)
> Tranh chap nha - G4t .....oooovoieeeeieeeeeeeeeeeee e, don (57)
(ghi chu: (55) + (56) + (57) = (54))
4.3. Téng s6 don KN-TC, tranh chap nha - dat da giai quyét la: ............. don (58)
(ghi cha: UBND 11 phuong va phong, ban dién muc nay)
Chia ra:
5 KRIEU NAT: oo, don (59)
Chia ra:
® NNA: oo don (60)
© DAL oottt ettt don (61)
® XAY AUNEZ: wooiiiiieeiee et don (62)
® KNAC: .. i don (63)
(ghi ch: (60) + (61) + (62) + (63) = (59))
3 TO CAO: vttt e e e eee e, don (64)
Chia ra:
® Tham O:.cceeeiieiieecee e e e e don (65)

(trong d6 lién quan dén can bo 1a: ............c......... don)



S619-15-3-2007 CONG BAO 53

© HOT 10 e, don (66)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: .....c.oveeeene.... don)

o Lam dung chifc QUYL .......veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo, don (67)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: ........o.co......... don)

e Vi pham kinh t&, tai chinh: ..........coooovvvevrireeeeeeeeeee, don (68)

(trong do lién quan dén can b la: ..........cce. don)

(trong d6 lién quan dén can bo 1a: ..........co.......... don)
(ghi chu: (65) + (66) + (67) + (68) + (69) = (64))
Tranh chap nha - At c..oooveeeeeeeeeeeee e, don (70)
(ghi cht: (59) + (64) + (70) = (58))
Trong do:

= P3 ban hanh quyét dinh giai quyét KN lan dau, van ban két luan xir Iy TC va
bién ban hoa giai thanh tranh chdp nha - datla: ............... don (71)

(ghi chi: UBND 11 phuong dién muc nay, Phong - ban khong dién muyc nay)
Chia ra:

5 KREU N8I oo, don (72)

Chia ra:

© NHA oot don (73)

@ DAL oot don (74)

® XAY AUNG: .ooiiiiiieeeeeeeeee e e et don (75)

® KA i e e e don (76)

(ghi cha: (73) + (74) + (75) + (76) = (72))

3 TO CAO: vttt se e, don (77)
Chia ra:

® Tham O: ..o don (78)
(trong d6 lién quan dén can b 1a: .....o.oooevveeeveene. don)

© HOT 100 oot don (79)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: ........ocovvvvevennnn. don)

o Lam dung chilTc QUYEN: «.......cveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, don (80)

(trong d6 lién quan dén can b 1a: .........cccvveneennen. don)
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e Vi pham kinh t&, tai chinh: ......c.oocoveeveveeeeeeeeeeeeeeeee. don (81)
(trong d6 lién quan dén can b 1a: ...ovveeveeeeee. don)

® KA i e e don (82)
(trong d6 lién quan dén can b 1a: .......oocovvvvevennnn. don)

(ghi chu: (78) + (79) + (80) + (81) + (82) = (77))

> Tranh chap nha - GAt: .......co.ooeveieeeeeeeeeeeee e, don (83)

(ghi cha: (72) + (77) + (83) = (71))

= Phong d4 ban hanh bao cio két qua xac minh, dé xuat giai quyét KN-TC, tranh
chap nha (dat) trinh UBND quan 12: .........ccooeveiuveeeeeeeeeeeeean. don. (84)

(ghi chii: Phong - Ban dién muc nay, UBND 11 phuong khong dién muc nay)
Chia ra:

5 KREEU DAL oo, don (85)

Chiara:

® N e e don (86)

© DAL oo, don (87)

® XAY AUNE: .ooiiiiiieeiiee et e e s aeeeen don (88)

® KA. i e don (89)

(ghi chu: (86) + (87) + (88) + (89) = (85))

3 TO CAOT oot don (90)
Chia ra:

® Tham O:.cceeeiieiieeceeee e e e don (91)
(trong d6 lién quan dén can bo 13: .....c.ovveeereecenne. don)

@ HOT 10 coeeeeeeeeee ettt don (92)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: .....c.ooveveeeeeenne.. don)

® Lam dung chifc QUYEIN: .......vveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, don (93)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: .....c.oovevevveeennne. don)

e Vi pham kinh t&, tai chinh: ........cocooooveveveieeeeeee e, don (94)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: .....c.covoveeveeeene. don)

® KA i e don (95)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: .......co.ooovveveeanenee. don)

(ghi chu: (91) + (92) + (93) + (94) + (95) = (90))
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> Tranh chap nha (dAt): .....oooveeeeeeieeeeeeeeeeeeee e, don (96)

(ghi chu: (72) + (77) + (83) = (71))

Trén co so bao cdo cua Phong nhu trén, UBND quan d3 ban hanh quyét dinh
giai quyét KN, tranh chip 1an dau, van ban két luan xt Iy TC la: .................. don. (97)

(ghi cha: Phong - Ban dién muc nay, UBND 11 phuong khong dién muc nay;
(97) < (84))

Chiara:

5 KREEU DAL .o, don (98)

Chiara:

® N e e e don (99)

© DIAL: oo, don (100)

© XAY AUNEZ: .ooiiiieiiecieeeee et don (101)

@ KA e e don (102)

(ghi cha: (99) + (100) + (101) + (102) = (98))

5 T CAO oo, don (103)

Chiara:

® Tham O:..ceeeieeiieeecee et e e don (104)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: .......co.oveeveveeanene.. don)

@ HOT 100 ettt don (105)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: .....cocvvveeveeeenne.. don)

o Lam dung chilTic qUYBN: «.......veveeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, don (106)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: .....c.ovveveeeeveeennne.. don)

e Vi pham kinh t&, tai chinh: ........cocooooveieeeeieeeeeeeeeeeee, don (107)
(trong d6 lién quan dén can bo 13: ..o, don)

® KNAC: .. i e e don (108)
(trong d6 lién quan dén can bo 1a: .....c.ovveveeeeenne.. don)

(ghi chu: (104) + (105) + (106) + (107) + (108) = (103))

> Tranh chap nha (dA): ..o.ovoveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, don (109)

(ghi chu: (98) + (103) + (109) = (97))

S6 vu c6 nguoi KN-TC, rt don hodc hd so KN-TC, tranh chip bi ngung thy 1y
theo quy dinh trong qua trinh giai quyét don 1a: ........ooccvvveveennvns vu. (110)
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(ghi cha: UBND 11 phuong va Phong, Ban dién muc nay)

Chia ra:

5 KRIEU NAT: e, don (111)
3 TO CAO: oottt don (112)
> Tranh chap nha - GAt:........co.oveveieeeeeeeeeeeeee e, don (113)

(ghi cha: (111) + (112) + (113) = (110); dbi v6i UBND 11 phudng: (71) + (84)
= (58); d6i voi phong, ban: (84) + (110) = (58))

#* Luu y: Dé nghi cac don vi gui quyét dinh gidi quyét KN lan dau va van ban
két lugn xir Iy TC vé co quan Thanh tra qudn va UBND qudn).

4.4. Téng s6 don KN-TC, tranh chap nha - dat dang giai quyét trong ky la: ........
don (114)

(ghi cha: UBND 11 phudng va Phong, Ban dién muc nay; (58) + (114) = (54))
Chia ra:

5 KREEU DAL oo, don (115)

Chia ra:

® N e e don (116)

© DAL ot don (117)

© XAY AUNEZ: ooiiiieiiecieeeee ettt e don (118)

© KNAC: . ettt don (119)

(ghi chua: (116) + (117) + (118) + (119) = (115))

3 TO CAOT eveeeeeeeee e, don (120)

Chia ra:

® Tham O:....eeveiiiie e e don (121)

(trong d6 lién quan dén can bo 1a: ...co.ovevveeeeeeeenn. don)

@ HOT 10 oottt don (122)
(trong d6 lién quan dén can b 1&: ...o.ovevveceeeenee. don)

e Lam dung chirc qUYEIN: ......vveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, don (123)
(trong d6 lién quan dén can b 1&: .....o.ovevveeeeeeene. don)

e Vi pham kinh t&, tai chinh: .........c.coocoeveememeeeeeeeeeeeeene. don (124)

(trong d6 lién quan dén can b 1a: .......cccvvevieiennnen. don)
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® KA i e don (125)
(trong d6 lién quan dén can b 1&: .....o.ovovveveeveeeeennee. don)
(ghi chu: (121) + (122) + (123) + (124) + (125) = (120))
> Tranh chap nha - G4t .....oooovieeeeieeeeeeeeeee e, don (126)
(ghi cha: (115) + (120) + (126) = (114))
Trong do:
=GO e, don con trong han. (127)
=GOl e, don qua han. (128)
(ghi cht: (127) + (128) = (114))
Ly QO ettt e et e e e beeetae e raeennaeenn

5. Tinh hinh héi Am don thu KN-TC

(ghi chu: UBND 11 phuong va Phong, Ban dién muc nay; so lidu 13y tir cac sd
theo ddi hoi 4m don)

5.1. Tong sb trudong hop phai hoi 4m trong Ky:......eeeeeeeene... truong hop (129)

Chia ra:

> D0 bao dai chuyén Gen: ........o.coovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen. truomg hop (130)

> Do dai biéu Qudc hoi, Hoi dong nhan dan phuong - quan yéu cau:..................
truong hop (131)

> Do Uy ban Mit tran T6 qudc phudng - quan chuyén dén: .....trudng hop (132)

» Khac (UBND quan,...) e truong hop (133)

(ghi chua: (130) + (131) + (132) +(133) = (129))

5.2. DA DO AM QO oo truong hop (134)

5.3. CON chtra NOT AM: ..., truong hop (135)

(ghi chu: (134) + (135) =(129))

9 Ly 0. ettt e e e e reebe s

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

6. Phan theo déi sau khi Chii tich UBND phuong, UBND quén ban hanh
quyét dinh gidi quyét KN lan ddu va vin ban két luin xir Iy TC:

(ghi chti: UBND 11 phuong dién sb liéu theo ddi sau khi c6 QP giai quyét KN
lan dau va van ban két luan xa 1y TC cta Chu tich UBND phuong; Vin phong
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HDND va UBND quan dién s liéu theo ddi sau khi c6 QD giai quyét KN lan dau va
van ban két luan xur Iy TC cua Chu tich UBND quéan tai muc nay; cac phong - ban
khac khong dién vao muc nay)

a) Tong s6 quyét dinh (QD) giai quyét KN 1an dau va van ban (VB) két luan xir
Iy TC cuaa Chu tich UBND phuong dugc UBND quéan phuc tra lai va ciaa Chu tich
UBND quén dugc UBND thanh phd phic tra lai theo yéu ciu cta ngudi KN-TC:

.................. QP (VB) (136)
Chia ra:
- QD giai quyét KN lan dau e Qb (137)
- VB két luan xt Iy TC Cereer VB (138)

(ghi cht: (137) + (138) = (136))

b) UBND quan va UBND thanh phd sau khi xem xét giai quyét (lan 2) da ban
hanh quyét dinh, van ban giai quyét theo hudng:

") Giit nguyén QP (VB) giai quyét cia phuong, quan: ................. Qb (VB) (139)
1 Cong nhan 1 phan hodc b sung, sira ddi 1 phan QD (VB): ......QDP (VB) (140)
I Hay bo toan bo QP (VB) giai quyét cua phuong, quén: .......... Qb (VB) (141)
) Pang xac minh, chua c6 QP (VB) gidi quyét:.........ocevvveeuennnne, Qb (VB) (142)

- UBND phuong, UBND quén di thuc hién theo dé nghi trén (néu rd thoi gian
thuc hién, tom tit noi dung thuc hién):

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

IL. TINH HINH TO CHUC THU'C HIEN CAC QP GIAI QUYET KN, VAN
BAN KET LUAN XU LY TC, QP GIAI QUYET TRANH CHAP NHA - DAT:

(ghi cha: UBND 11 phuong va Phong, Ban dién muc nay)

1. Tong s6 QP giai quyét KN, vian ban két luan xt Iy TC, QD giai quyét tranh
chap nha - dat trén dia ban phuong, quan co hiéu luc thuéc pham vi trach nhiém to
chtrc thuc hién ctia don vi (UBND phuong, Phong, Ban, D01) trong ky la: .................
Qb (VB) (143)

Chia ra:

» QD (VB) cua Trung uong: ..........ccceeeveeeveeeneennnn. Qb (VB) (144)
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> QD (VB) cta thanh phé: ......c.ooevveveeeeeeeeeann. QDb (VB) (145)
» QD (VB) cua UBND quan: ..........cceevevuverneennnnne Qb (VB) (146)
» QD (VB) cua UBND phuong:.........cccceuveueenen. Qb (VB) (147)
(ghi cht: (144) + (145) + (146) + (147) = (143))

2. Tong s6 QP (VB) da thuc hién: ......coovevenene, QDb (VB) (148)
Chia ra:

» QD(VB) cua Trung wong: ........cccceeevvverveeennennne. Qb (VB) (149)
> QD(VB) ctia Thanh pho: ......cvveveeeeieeeeeeae. Qb (VB) (150)
» QD(VB) ctla Quan:.......cccoceeveeienieieneeieeeeee Qb (VB) (151)
» QD (VB) cua Phuong:......c..ccovveevveeciiiciie, Qb (VB) (152)
(ghi cht: (149) + (150) + (151) + (152) = (148))

% Hiéu qua cua viéc thuc hién Quyét dinh:

> Thu hdi cho Nha nudc:

F TIEIL: e dong (153)
F AL ot m” dét (154)
F NN s can (155)

F KRAC: i (156)

> Thu hdi cho t6 chuc:

F TIEIL: ettt ettt eeees dong (157)
F DAL oo m” dét (158)
F NN e can (159)

F KNAC: oo (160)

> Thu hdi cho c4 nhan:

F THENE oottt dong (161)
F DAL oottt m” dat (162)
F NRA: e can (163)

F KRAC: oo (164)

> Cong nhan quyén st dung dat hop phap cho t6 chuc la: .............. m” dat (165)
(kém bang thong ké chi tiét)

> Cong nhan quyén sir dung dat hop phap cho ca nhan la:............... m” dat (166)



