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UY BAN NHAN DAN THANH PHO

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 60/2009/QD-UBND TP. Ho Chi Minh, ngay 27 thang 7 niam 2009
QUYET PINH

Vé ban hanh biéu miu nghiép vu tiép cong din,
xir Iy don, giai quyét tranh chap, khiéu nai, t6 cio
trén dia ban thanh ph6 H6 Chi Minh

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Cin ctr Luat T6 chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can ctr Luat Khiéu nai, té cdo ngay 02 thang 12 nim 1998; Luat stra d6i, bd
sung mot so diéu ciia Luat Khiéu nai, té cdo ngay 15 thang 6 nam 2004 va ngay 29
thang 11 nam 2005;

Can ct Nghi dinh s6 136/2006/ND-CP ngay 14 thang 11 nam 2006 cta Chinh
pht quy dinh chi tiét va huéng din thi hanh mot sé diéu cua Luat Khiéu nai, t6 cdo va
cac Luat stra ddi, bd sung mot s6 diéu ctia Luat Khiéu nai, t céo;

Can cir Thong tu lién tich s6 55/2005/TTLT-BNV-VPCP ngay 06 thang 5 nim
2005 cta BO Noi vu va Vin phong Chinh phit huéng dan vé thé thic va ky thuat trinh
bay van ban;

Can ctr Quyét dinh s6 822/QD-TTCP ngay 25 thang 4 nam 2007 cia Tong
Thanh tra Chinh pht ban hanh quy dinh ché do bao céo cong tac thanh tra;

Can ct Quyét dinh sd 1131/2008/QD-TTCP ngay 18 thang 6 nim 2008 cia
Tong Thanh tra Chinh pha vé ban hanh miu van ban trong hoat dong thanh tra, giai
quyét khiéu nai, t6 céo;

Can cir Quyét dinh s6 132/2006/QD-UBND ngay 05 thang 9 nim 2006 cua Uy
ban nhan dan thanh phd vé ban hanh Quy dinh tiép cong dan, xtr Iy don, giai quyét
tranh chép, khiéu nai, t6 céo trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh;
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Xét @& nghi caa Chanh Thanh tra thanh phé va Cha nhiém Vian phong Tiép cong
dan thanh phé tai T trinh s6 55/TTr-TCD ngay 21 thang 01 ndm 2009 va Vin ban s6
499/TTTP-TCD ngay 11 thang 6 nam 2009; y kién tham dinh ctia S& Tu phap tai Vin
ban s6 1014/STP-VB ngay 13 thang 4 nam 2009,

QUYET PINH:

Piéu 1. Nay ban hanh kém theo Quyét dinh nay biéu mau nghiép vu tiép cong
dan, xir Iy don, giai quyét tranh chap, khiéu nai, t6 cdo trén dia ban thanh phd H6 Chi
Minh (36 biéu mau).

Piéu 2. Quyét dinh niy c6 hiéu luc thi hanh sau 10 ngay, ké tir ngay ky, thay thé
Quyét dinh s6 63/2007/QD-UBND ngay 20 thang 4 nim 2007 ciia Uy ban nhan dan
thanh phé vé ban hanh biéu miu nghiép vu tiép cong dan, xtr Iy don, giai quyét tranh
chép, khiéu nai, td cdo trén dia ban thanh phé HO Chi Minh.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd, Chanh Thanh tra thanh
phd, Thi truéng cac so - nganh thanh phd, Chu tich Uy ban nhin dan cac quan -
huyén, Chu tich [i]y ban nhan dan xa, phuong, thi trin va céac to chirc, ca nhan co lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN

KT. CHU TICH
PHO CHU TICH THUONG TRUC

Nguyén Thanh Tai



S 138 +139-01 -9 -2009 CONG BAO 5

MO1

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

................... , ngay  thang nam 200

PON KHIEU NAI

Kinh giri: Tén va chirc vu ngudi dimg dau co quan Nha nude
hoac co quan hanh chinh c¢é tham quyén giai quyét

1. Ho va tén, dia chi cua nguodi khi€u nai, (nam hodc nit), sO ching minh nhéan
dan, co quan cap, ngay, thang, ndm cap.

2. Béi twong bi khiéu nai.

3. Noi dung khiéu nai.

- Tom tat vu viéc khiéu nai.

- Nhitng quyén va loi ich hop phap va chinh dang bi xam hai.

4. Qua trinh khiéu nai va viéc giai quyét khiéu nai lan dau hogc khiéu nai lan hai
nhung chua dugc giai quyét.

5. Nhitng yéu cau, kién nghi ctia ngudi khiéu nai.

6. Cam két ctia nguoi khiéu nai.

NGUOI KHIEU NAI
(Ky tén, ghi ro ho tén)

* Tai liéu, chung cir kém theo don:

loai theo Danh muc tai liéu.



6 CONG BAO S 138 +139-01 -9 -2009

DANH MUC TAI LIEU
KEM THEO PON KHIEU NAI CUA:

SO, SO TO
SO TT TEN TAILIEU | NGAY, THANG, Bi%%‘i‘ﬁ{ BAN BAN
NAM CHINH CHUP
Tong sd to to

Ngay thang  nam 200
KY VA GHI RO HOQ, TEN

Ghi chu: Danh muc nay do nguoi giri don tu ghi.
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MO02

TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
So: /BN-HS

.......... , hgay thang  nam 200

BIEN NHAN HO SO

Tranh chap, khiéu nai hoic to cao

(@771 2. WS (1) sinh ngay ...... thang ...... nam......

S6 ching minh nhan dan: ... do Cong an
..................... cap ngay ...... thang ...... nam ......

D1a Chl CUIT oo

..........................................................................................................

Dong
dau giap
lai

............... to; ban sao ............... tO.

Bién nhan 1ap thanh 02 ban, mdi bén giit mot ban.

NGUOI NQP HO SO CAN BO NHAN HO SO
(Ky tén, ghi ro ho tén) (Ky tén, ghi ro ho tén)

(1) Ho va tén nguoi ndp ho 505
(2) Ho va tén can bo nhan ho so; i
(3) Churc vu nguoi nhdn va tén co quan nhdn ho so.

Co nop cho Ong/Ba .....cceoovviiiiiiieieeeie e, Chlrc VU ...ooovriirienee
............... (3) céc loai tai liéu kém theo danh muc, ................ t0. Ban chinh
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MO03
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S Poc lap - Tu do - Hanh phic
So: /PHD-....
........... , ngay thang  nam 200
PHIEU TIEP XUC - HUONG DAN
Cong dan gm don dung co quan co thAm quyen
giai quyét tranh chap hoic khiéu nai, to cio
Kinh giri: Ong/Ba ....coooevveeeeeeeeeeern (1)
Dia chiiii
Lic oo, gio .......... , ngay thang ...... nam 200.......... tai Van phong
.............................................................. 3 SO eteriee ettt esine e sneeeneneesy QUONE
...................................................... , PhUONE ..o, QUAN el
......................................................... (2) da tiép Ong (Ba), vé viéc

Theo quy dinh cua Luat Khiéu nai, td cao ngay 02 thang 12 nam 1998, Luat sura
d6i, b6 sung mot sd diéu cta Luat Khiéu nai, té cédo ngay 15 thang 6 nim 2004 va
ngay 29 thang 11 nam 2005 (hodc Luat Pit dai ngay 26 thang 11 nam 2003), viéc

khiéu nai ctia Ong (Ba) thudc thim quyen giai qUYEt CUA ....oveveeeeereeeeeereeeeeeeeeans
.......................................... (3);

......................................................... (2) dé nghi Ong (Ba) truc tiép lién hé véi
.................................................. (3) dé dugc xem xét giai quyét./.
Noi nhan: THU TRUONG
- Nhu trén (kém don); . 4 A
Lew VT (Ky tén, dong dau)

(1) Ho tén nguoi khiéu nai, t6 cdo.
(2) Tén co quan hwong dan.
(3) Tén co quan c6 tham quyén gidi quyét.
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M04
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S Poc lap - Tw do - Hanh phic
So: /PHD-.....
............ ngay thang  nam 200
PHIEU HUONG DAN
Cong dan giri don khleu nai dung co' quan
¢6 tham quyen giai quyet
Kinh gri: Ong/Ba ......oevvvveeeeeeereen (1)
Diachii..ccoooiiiii
............................................... (2) nhan dugc don cua Ong/Ba do Buu dién
chuy€n phat (N€U CO), V& VIEC: ...ttt e e e ree e a e e s ere e e e esnneeeens

.............................

Can ct ndi dung don khiéu nai; theo quy dinh tai Piéu 6 Nghi dinh s6
136/2006/ND-CP ngay 14 thang 11 nim 2006 ctua Chinh phii quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh mot s6 diéu cua Luat Khiéu nai, to cdo va cac Luat sira do6i, bo
sung mat s6 diéu cua Luat Khiéu nai, t6 cdo, vu viéc khiéu nai cua Ong/Ba khong
thudc tham quyén giai qUYEt CUA ......oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee. ).

D& nghi Ong/Ba giri don khi€u nai den........cooovvvvvvvveciccsneecrrree, (3) dé duoc
giai quyét theo quy dinh cua phap luit./.

Noi nhén: THU TRUONG
- Nhu trén (kém don va tai lién quan); (Ky tén, dong d Gu )
-Luu: VT ’

(1) Ho tén nguoi khiéu nai, t6 cdo.
(2) Tén co quan nhén don.
(3) Co quan c6 tham quyén gidi quyét.
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MO5

TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: /PHD-....

........... , ngay thang  nam 200

PHIEU HUONG DAN
Cong dan bd sung tai liéu

....................................................... ...(2) nhan dugc don cua Ong/Ba (dé ngay ......
thang ...... nam ......) do Buu dién chuyén phat, v€ VIEC: .....cccvvvvriiiiiiiieeeee e,

Do don cua Ong/Ba khong kém day du céc tai licu lién quan dén ndi dung trinh
bay NEU tréN NEN ...ocvviiiiiiiiiieiee e (2) khong c6 co sé dé xu ly
theo quy dinh cua phap luat.

bé nghi Ong/Ba mang céc tai ligu lién quan dén vu viéc néu trén dén

..................................................................... (2) dé duoc hudng dan cu thé./.
Noi nhén: THU TRUONG
- Nhu trén (kém don); (Ky tén, déng ddu)

-Luu: VT

(1) Ho tén nguoi guri don.
(2) Tén co quan nhdn don.
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MO06 - CQ,TC
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:  /TB-
.............. ngay thang  nam 200
THONG BAO

Vé viéc thu Iy gidi quyét khiéu nai

Kinh Ui cooceveeiieeeee e, (1)
.............................................. (2) nhan duoc don khi€u nai cua Ong/Ba
................................................ 3)
D1 Chi: e ———
D0t ettt ettt b e ettt (1)
chuyén dén (theo Phiéu chuyén so ......... TS ngay ...... thang ...... nam )

Can clr ndi dung don khiéu nai; theo quy dinh tai Piéu 7 Nghi dinh s0
136/2006/ND-CP ngay 14 thang 11 ndm 2006 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh mot s6 diéu cua Luat Khleu nai, t6 cao va cac Luat stra doi, bo
sung mot s6 diéu cua Luat Khiéu nai, t& cdo; don khiéu nal cua Ong/Ba

............................................................................... (3) thudc thim quyén giai quyét cua
.. (2).
................................................. (2) thON bAO A8 ....oooovevrrrrccceeeeecs
.................................................... (1) biet./.
Noi nhén: THU TRUONG
e G (Ky tén, déng dau)
-Luu: VT

(1) Ho tén nguoi chuyén don hodc tén co quan, 16 chire chuyén don.
(2) Tén co quan, don vi giri thong bao.
(3) Ho tén nguoi khiéu nai.



12 CONG BAO S 138 +139-01 -9 -2009

MO7 - BD
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
R — Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So: /TB-....
............. ngay thang  nam 200
THONG BAO
Ve vi€c thu ly gidi quyet khiéu nai
Kinh gti: Ong/Ba ....c.oovvveeeeeeeeeeeen, (1)
Piachiiiii
........................................................................... (2) nhan dugc don khiéu nai cua

(@Yo o 7. T I 1o USSR

.........................

Sau khi xem xét ndi dung don khiéu nai, can c& Diéu 32 Luét Khiéu nai, t6 cao
da duoc stra d6i, bo sung va Piéu 2, Pidu 32 Nghi dinh sO 136/2006/ND-CP ngay 14
thang 11 nam 2006 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot 5O
diéu cua Luat Khiéu nai, t6 céo va cac Luat sira d6i, b sung mot sé diéu cua Luét
Khiéu nai, td cao;

SO (2) nhan thay don ciia Ong/Ba du diéu kién thy 1y
de giai quyét.
VAY .+ oot (2) thong bao dé Ong/Ba biét./.
Noi nhn: THU TRUONG
- Nhur trén; (Ky tén, dong dau)

-Luu: VT

(1) Ho tén nguoi khiéu nai. ) )
(2) Tén co quan, don vi thong bao viéc thu ly giai quyet khiéu nai.
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MOS8
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc lap - Tu do - Hanh phic
So6: /TB-....
............. , ngay thang  nam 200
THONG BAO
Thu ly giai quyet to cao
Kinh gti: Ong/Ba ....coooovvveveeieeeeeen. (1)
Piachic..oooie
.................................................... .(2) da nhan dugc don t6 cdo cia Ong/Ba ddi

VOT ceiiiiiie e eieeeeenieen e e e e (3)
Nhitng van dé éng (ba) dé nghi giai quyét gdm:

................................................................................

Sau khi xem xét ndi dung don td cdo, can cir Piéu 66 Luat Khiéu nai, tb cdo va
diém a, khoan 1 Diéu 38 Nghi dinh s6 136/2006/ND-CP ngay 14 thang 11 nim 2006
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Luat Khiéu
nai, to cdo va cac Luat sira dbi, bo sung mot s6 diéu cua Luat Khiéu nai, t céo;

............................................... (2) nhan thay don ctua Ong/Ba du diéu kién thu 1y
dé giai quyét.
VAY ool (2) thong bao dé Ong/Ba biét./.
Noi nhgn: THU TRUONG
- Nhu trén; (Ky tén, déng dau)

-Luu: VT

(1) Ho tén nguoi t6 cdo.
(2) Tén co quan co tham quyén giai quyét to cao.
(3) Ho tén, churc vu cua nguoi bi to cdo.
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M09
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So: /TB-...
........... , hgay thang  nam 200
THONG BAO
Khong thu ly gidi quyét khieu nai
Kinh Ui oo, (1)
......................................................................... (2) nhan dugc don khiéu nai cua
ONE/BA...coiiiiiiieiee e (3)
D1a Chl CU Tt et e e are e e e
D0 e e e et e e e e e bae e e eaabaeeeenaraeeearaeaeans (1)

chuyén dén.

Can ctr ndi dung don khiéu nai; theo quy dinh tai Diu 7 Nghi dinh so
136/2006/ND-CP ngay 14 thang 11 nam 2006 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh mot s6 diéu cua Luat Khiéu nai, t6 cao va cac Luat stra ddi, bo
sung mot sb diéu ctia Luat Khiéu nai, td cdo;

..................................................................................... (2) nhan thdy don khiéu nai
cua Ong/Ba khong thudc tham quyén gidi qQUYEt CUA .....ccecvveeeeriiieeeiieeeiee e,
ettt e st e be e aeeentes (2), VI ceeeeeeeee e [ TR
- Vay ... e (2) thong bao
dé Ong/Ba biét./.
Noi nhin: THU TRUON G
- Nhwr trén, o) (Ky tén, dong ddu)
R

(1) Ho tén nguoi chuyén don hodc tén co quan, 16 chire chuyén don.
(2) Tén co quan, don vi guii thong bdo.

(3) Ho tén nguoi khiéu nai.

(4) Néu Iy do khong thu Iy gidi quyét.
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M10
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So: /PTrb-....
........ ngay thang  nam 200
PHIEU TRA PON
Ve viéc khieu nai khong du diéu kién thu ly gidi quyét
Kinh giri: Ong/Ba ..o (1)
Dia chiiueeeiiii
........................................ (2) nhan dugc don khiéu nai cua Ong/Ba, vé viéc

.........................................................................................

Can cir ndi dung don khicu nai; theo quy dinh tai Dicu 6 Nghi dinh so
136/2006/ND-CP ngay 14 thang 11 ndm 2006 quy dinh chi tiét va hudng dan thi
hanh mét sé diéu cua Luat Khiéu nai, td cao va cac Luat stra d6i, bd sung mot sb diéu
ctia Luat Khiéu nai, t céo;

VAY oevieieeieeeeceeeeeseeeeeenn. (2) tra lai don dé Ong/Ba biét./.

Not nhgn: THU TRUONG
- Nhur trén; r oA , £
-Luu: VT (Ky tén, dong ddu)

(1) Ho tén nguoi khiéu nai. )
(2) Tén co quan, don vi gii phiéu tra don.
(3) Ly do khong thu Iy gidi quyet.
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Mi1
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So: /GBT-....
....... , ngay thang  nam 200
GIAY BAO TIN
Ve tién dg gidi quyét tranh chap (khi€u nai, to cao)
Kinh gti: Ong/Ba ....coooovvveeeeeeeeeeee, (1)
Diachir..ccoooiiiii
............................. ceveeeeenenene. (2) 1h@n duge don cua Ong/Ba (dé ngay ......
thang ...... NAM ......) VE€ VICC! teriieiiiieeiieeniiieeieeeeiteeestteeeteeessseessseesseeessseeensseessesennseennns
Ngay ...... thang ...... DA .oty ceveeeieeerieeereeeereeentaeeeseeessseennneennneas (2) da co
Bao céo sO: .....cce........ /BC- i, kién nghi .....ccoooveviiveeennns (3) xem xét
gid1 quyet (BA0 CA0 CO GUT ...uvvveeiiieeeiieeeeeeeee e (4) deé theo doi).
........................................................... (2) bao tin dé Ong/Ba biét va lién hé véi
................................................................................................................. (4), dia chi so
e y QUONE e , phuong (xa)
........................ , quan (huyen) ceeereeeeeeeeeeeeeeseeennnn. 06 biét tién @0 giai quyét.
VAN ban Giai qUYEE S& QUOC ... (3) giri dén
dia chi noi cu tra cia Ong (Ba)./.
Noi nhn: THU TRUONG
- Nhu trén; (Ky tén, dong dau)

-Luu: VT

(1) Ho tén nguoi khiéu nai;

(2) Tén co quan thy ly bdo tin;

(3) Tén nguoi co tham quyén gidi quyét;

(4) Tén co quan tiép cong dan cia nguoi co tham quyen gidi quyét;
(5) Vin phong ciia ngieoi ¢6 tham quyén gidi quyét.
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M12
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So: /PC-....
....... , hgay thang  nam 200
PHIEU CHUYEN
Kinh @Uri: oveeeieeeeee e, (1)

............................................................. (2) nhan dugc Vin ban 6 ... /.........
ngay ...... thang ...... NAM ..o, DO i (3)

...........................................................................

...............................................................................................

......................................................................................................

Can ct Quy dinh tiép cong dan, xtr Iy don, giai quyét tranh chap, khiéu nai, t6
céo (ban hanh kém theo Quyét dinh sé 132/2006/QD-UBND ngay 05 thang 9 nim
2006 cta Uy ban nhan dan thanh pho);

................................................................................ (2) kinh chuyén van ban néu
I8 A8 oo (1) xem xét giai quyét...
Noi nhg?n: THU TRUONG
- Nhu trén; 3 (Ky tén, dong dau)
e (4);
-Luu: VT

(1) Co quan c6 tham quyén gidi quyét;

(2) Co quan xu ly don,

(3) Pon do cdc chii thé c¢é tham quyén chuyén nhung chwa diing co quan cé trach nhiém thu Iy;
(4) Ho va tén nguoi khiéu nai.
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M13
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
_— Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So: /TB-....
....... , hgay thang  nam 200
THONG BAO
Ve viéc xir ly don tranh chap (khiéu nai, to cao)
Kinh @Ui:  .oveeeiieeeeeeeeee e, (1)

.................................................. (2) nhan dugc Vian ban $O ........./........ ngay
...... thdng ...... ndm ...... CUA ...cccvevcireeieeeieecieeieeeeeeieeeeee.. (1), kém theo don
CUA ONE/BA e (3), cu tra tai
......................................................................................................... - vé viéc tranh chép,
KNIEU DAL (£ CAO) vt

................................................. (2) da xt 1y nhu sau:
...................................................................... (kém van ban).

....................................................... (2) thONg BAO A8 ...
(1) P dugc 10./.
Noi nhén: THU TRUONG
- Nhur trén; ) (Ky tén, dong ddu)
-Luu: VT

(1) Tén co quan chuyén don;
(2) Tén co quan nhgn don;
(3) Ho va tén nguoi khiéu nai.
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M14
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So6: /TM-....
....... , ngay thang  nam 200
LAN
THU MOI
Kinh gti: Ong/Ba ....c.oovvveveeeeeeee, (1)
Diachii..cooooiiiii
Kinh moi Ong/Ba dén du budi tiép cOng dan cla .......ococooeeeovoeeennes
.......................... (1) vao lac ........... gio......, thtr .......; ngay ...... thang ...... nam
L2280 40 o U (2)
SO veeeeeiieeee y QUONE .o , phuong (x3) ................ ,
quan (huyén) ..................
Noi dung: Giai quyét don ........cvveeveveeerenee. ctia Ong/Ba.

Be nghi Ong/Ba dén ding ngay, gio néu trén, mang theo Gidy chtrng minh nhan
dan, glay iy quyén khiéu nai (néu cir nguoi khac di thay) va céc tai liéu c6 lién quan
dén noi dung lam viéc néu trén./.

Noi nhén: CHANH VAN PHONG
- Nhur trén; r A , £
-Luu: VT (Ky tén, dong dau)

(1) Ho va tén, chirc vu cua nguoi chu tri;
(2) Tén cua co quan moi cong dan.
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M15
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
So: /TM-.....
....... , hgay thang  nam 200
THU MOI
Kinh gui:
- Lanh dao cac co quan:
o S (1)

- Chu tich Uy ban nhan dan quén (huyén):

Kinh moi dai dién cac co quan dén tham dy budi tiép cong dan (hoic du hop)

gidl quyét khiéu nai do Ong/Ba ........cccoveieiiiiiiieeeeee e, (2) chu tri vao
lc .......... g10............ ,thir.............. ngay ...... thang ...... nam ............ , tai tru s&
................................................................................................... (3), O ..............., duONg
.................................................................... , phuong (Xa) ..ccceevveeerieeeiieeieeeennenn, qUAN
(huyén) .....ccceeeuveenne.

1. T .... gio ..... dén ..... gio ......:

- Gidi quyeét khiéu nai ciia Ong/Ba ... ,
AOT VIO ittt et e b ettt e et e bt e s bt e sat e sab e e bt e st e b e et enaee s

- Chuan D1 DA0 CAO: ...eeveeeieeeeeeeeeee s

- Moi dai dién cac co quan tham du: .....cceeeeeeiiieieciieceee (1)

2. Twr.... gio ..... dén ..... gi0 ...cuat

Dé nghi cac co quan cu dai dién dy hop du va ding thanh phan dé budi tiép
cong dan dat két qua./.

Noi nhgn: CHANH VAN PHONG
- Nhu trén;

-ble............ y eeeeeneeeeaaees (Kinh moi chu tri);

-Luu: VT

* Pinh kém: Bio cao tong hop ... vu

vi€c va cac tai li€u lién quan.

(1) Tén cua co quan du hop;
(2) Ho va tén, chirc vu nguoi chu tri;
(3) Tén nhiing co quan moi hop.
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MI16
TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_ Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
BIEN BAN
Hop gidi quyét tranh chap (khi€u nai, to cio)
1. Thoi gian: tu ..... gio ..... dén ... gio ....., thir ngay ...... thang
...... nam .
2. DA BTN 10U SO oot
SO it y QUONEZ oo , phuong
............................ , quan ............
3. Thanh phan tham du (Kém Danh sach theo mau M19).
4. Noi dung hop (theo Thu moi s6 ......... /TM-............ ngay ...... thang ......
nam......).
5. Chii tri: Ong/Ba ...co.ooovveieeeeeeeeeee, ChUIC VU oo,
 Dong 6. Thur ky ghi bién ban: Ong/Ba ....................... Chlrc vu: .o
dau giap
lai
DIEN TIEN CUQC HOQP
| B0V chii tri cude hop, néu muc dich, yéu cau cta cudc
hop; phan cong thu ky cudc hop, bdo cao toan bd ndi dung su viec, két qua xac
minbh.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

I1. Phat biéu cua dai dién cac co quan dw hop (thu ky ghi 1o tén nguoi
phat bi€u va ghi rd ting y phat biéu):
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..........................................................................................................

.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................

Cudc hop két thuc lic ... gio ...... phut cung ngay, bién ban c6 doc lai cho
cac thanh vién tham du nghe va nhat tri ky tén./.

PAI DIEN CAC CO QUAN DU HQP NGUOI CHU TRi
(Ky tén, ghi ro ho tén) (Ky tén, ghi ro ho tén)
THU KY

(Ky tén, ghi ro ho tén)
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M17
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
_ Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
BIEN BAN
Tieép cong dan gidi quyet tranh chap (khiéu nai, to cao)

1. Thoi gian: tu ..... gio ..... dén ..... gio ....., thr ....... ngay ...... thang ......
nam

2. DA GBI TTU SO v e s, ,
SO tevvreeeeeenen , AUONEZ oo , phudng ......cooeevveeennens ,
QUAN .eeeeeeiiieeeeenes

3. Thanh phan tham dy (Kém Danh sach theo mau M18).

4. Nguoi dugc tiép:

-HO VAN oo , sinh ngay ...... thang ......
nam.......

- S6 CMND: ..o, , do CONg an ......ccecvveevveeeieeeiee e

cap ngay ...... thang ...... nam ......

=P ChI CU LI oo

5. Ch tri: ONE/BA ..o Chirc vu: .o,

6. Thu ky ghi bién ban: Ong/Ba ........ccccoevuee.... Chirc VUi i,

dauD;Zf? DIEN TIEN BUOI TIEP CONG DAN

| 07 - , thw ky cudc hop:

Gi6i thigu thanh phan (theo Thu MO $O ........ccoevee. /TM-......... ngay ......
thang ...... nam ......); néu ré muc dich, yéu cau va noi quy va phu’O‘ng phap lam

viéc; cac co quan bao céo tinh hinh va dé xuat cach giai quyét.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
.................................................................................................................................
.................................................................................................................................
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Budi tiép cong dan két thic luc ...... gio ....... phut cung ngay, bién ban c6 doc
lai cho cac thanh vién tham du nghe va nhat tri ky tén./.

NGUOI PUQC TIEP PD. CAC CO QUAN NGUOI CHU TRi
(Ky tén, ghi ro ho tén) DU HOQP (Ky tén, ghi ro ho tén)
(Ky tén, ghi ro ho tén)

THU KY
(Ky tén, ghi ro ho tén)

Dong
dau giap
lai
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MI8
DANH SACH
PAI DIEN CAC CO QUAN DU TIEP CONG DAN (HQP)
Ngay ...... thang ...... nam ......

127 SRR

SO vveeerenns , QUONG v, , PAUONE .o, ,
QUAN .eeeeeiiieee e

i% HOQ VA TEN CHUC VU CO QUAN KY TEN

- N\
VAN PHONG ........oooiiiiieee et
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MI19
DANH SACH
] CONG DAN DU BUOI TIEP XUC
CUA oo
Ngay ...... thang ...... nam
, 12
S0 , QUONE .o, , PhUONE ..o, ,
QUAN .eeeeeriireeee e
i; HQ VA TEN PIA CHI CU TRU KY TEN

AN 4 & 00 )0 S
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M20
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
R— Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So6: /TB-...
........ , ngay thang  nam 200
THONG BAO
NOi dung két ludn ctia Ong/Ba .......ccoveeeevnresennes (1)
ve tiép cong dan va giai quyet khieu nai
cia Ong/Ba ......cccevvuerecnnnes 2)

Ngay ...... thang ...... NAM .....ooeeee , LA ETU SO oiiiiiieee e (3),
SO ceeeeeeieeenn , AUONE . , phudng ......ccecvvvveiene, ,
QUAN oo ) eeeeeeeeeeeeseseeeeessreeeeaersteeanaaeeennraeeans (1) da chu tri budi tiép cong
dan va gidi quy€t khi€u nai cila Ong/Ba .........ccoovviiiiiiiiiiieeciieceecee e (2),
(o0 S 4 4 R ¥ ) SRR
V€ VI . ettieeieieee ettt et e e e e e e e e e e e e e et ——— et et teeaeeeeeeae e e e e ——————atteaeaeaeeeeaeeanne

Thanh phan du tiép cong dan gom c6 dai dién cic co qUAN: .........ooeeveveeeves (3).

Sau khi xem xét ho so, nghe y kién phat biéu ctia dai dién cac co quan du hop va
¥ ki€n phat bi€u clia ONng/Ba ......cooovviiiiiiiiiieeee e (2);
........................................ } eeeeerreeeesseeeennneeeeneneeeenens. (1) K€t lu@n va chi dao giai quyét
nhu sau

L et e e b e e et e te e e e be e e bae e bae e taeeatbae e abeeearaeeasraeenraeenraeans

2 ettt ertee e teeateeea—eeaa—ee e teeeateeatbeeateeeabeeaabaeeataeeabeeataeeateeearreeeraeennreas

....................................................... (4) théng bao truyén dat ndi dung két luin
CUR wrrreeireeeeireeeeerreeeeereeeeetreeeeeareeas (1) @€ cac co quan lién quan t6 churc thuc hién./.
No'i nhén: THU TRUONG
e 83, (Ky tén, dong ddu)
e Q2):
e 4);
-Luu: VT

(1) Tén va chire vu ciia nguoi chi tri tiép cong dan;
(2) Ho va tén ciia nguoi diege tiép;

(3) Tén cac co quan du hop;

(4) Co quan t6 chikc tiép cong dan.
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M21
TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So: /KH-.....
....... , hgay thang  nam 200
KE HOACH

Tham tra, xac minh, két luin, kién nghi giai quyét
don tranh chap (khiéu nai, to cao)

I. Can cwr phap ly:
Can ctr Quyét dinh s6 ........... /QP...........ngay ...... thang ...... NAM ...oeveenereenneee

SCAN DO thU 1Y: et
S CAN DO thU 1Y: e e
SCAN DO thU IY: oo e
= ThOT QLM tU 17 oo
I1. N§i dung ké hoach:

1. Noi dung tranh chap, khiéu nai, t6 cdo:

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

dinh):

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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4. Yéu cau co quan, ca nhan cé lién quan giai trinh:

4.1. Tén co quan gidi trinh:

.................................................................................................................................

5. Nhirng van deé phat sinh va dé xuat khac trong qua trinh giii quyet (ké ca
viéc hop cac don vi lién quan):

..........................................

.........................................................................................................................................

..........................................

Kinh trinh Ianh dao xem xét, chi dao./.

Y KIEN CUA LANH PAO PHONG CAN BO LAP KE HOACH
(Ky tén, ghi ro ho tén) (Ky tén, ghi ro ho tén)

PHE DUYET CUA LANH PAO CO QUAN
(Ky tén, dong dau)
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M22
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
BIEN BAN XAC MINH
1. Thoi gian va dia diém: tr....... gio....... dén ....... gio......., thr....... ngay
o\ thang ....... nam 200...., tai so ....... , QUONE oo, , phuong
on, A
diin g df; ....... , quan ........
fai 2. Thanh phan:
had HO VA TEN CHU'C VU CO QUAN

1. Pai dién co’ quan chi tri xac minh:

2. Pai dién Uy ban nhéan din quén (huyén):

3. Pai dién Uy ban nhan dan phwong (x3):

4. Dai dién cac co quan lién quan (néu co):

5. Nhitng nguoi chirng kién
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3. N¢i dung xac minh:

.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................

........................................................................................................................

.................................................................................................................................
.........................................................................................................................................

Budi lam viéc két thuc vao lic ....... gi0 ..... phlt cung ngay, bién ban cé doc cho
nhitng nguot tham du nghe, cong nhan ndi dung xac minh la ding va dong ky tén./.

PAI DIEN UBND PAI DIEN UBND PAI DIEN
PHUONG (XA) QUAN (HUYEN) e, (1)
(Ky tén, déng dau xdc nhdn) (Ky tén, déng dau) (Ky tén)
PAI DIEN CO QUAN LIEN QUAN NGUOI CHUNG KIEN
(NEU CO) (Ky tén)
(Ky tén)

(1) Co quan xdc minh.
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M23
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
_— Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
BIEN BAN
Doi thoai cong khai két qua xac minh thu thap ching cw
dé giai quyét tranh chip hodc khiéu nai
[ 1 . SRR (1)
1. Thoi gian: tu ..... gio ..... dén ..... gio ....., thr ........... ngay ...... thang
...... nam
2. P @I TIU SO oot , 80
................ y QUONE vt eveeesvee sy PRUONE iy
QUAN .eeeeeeiiieeeeenee

3. Thanh phin tham du:

3.1. Pai dién sé-nganh, quin-huyén: (kém Danh sich theo mau M18).

bong
dau giap
lai

3.2. Nguoi tranh chép hoic khiéu nai:

- HO VA ten: e , sinh ngay ..... thang ......
nam.......

- SO CMND: .o, , do CONg an ......cccceeeeveeeeciieeeeee
cap ngay ...... thang ...... nam ......

=P ChI CU I oo

3.3. Nguoi bi tranh chap hoic khiéu nai:

- HO va ten: .o , sinh ngay ..... thang ......
nam.......

- SO CMND: .o, , do CONG an ......ccceeeeeveeeeeiieeeeee
cap ngay ...... thang ...... nam......

-D1a Chi CUtIT: oo

3.4. Nguoi c6 quyén va nghia vu lién quan:

- HO va ten: ..o , sinh ngay ..... thang ......
nam.......

= SO6 CMND: oo , do CONG AN ..o,
cap ngay ...... thang ...... nam ......

DPia chi 1:
S 1t 1o 0} B 0] 0 g 5 o RPN
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3.5. Nguoi lam chirng (néu c6):

- HO va ten: .o , sinh ngay ..... thang ......
nam.......

- SO CMND: .o, , do CONg an ......ccccvvevveeeiiieeiee e,
cap ngay ...... thang ...... nam......

=P ChI CU I oo

4. Chu tri: Ong/Ba .....ccoveeiiieiieieeieeeee Chlrc VUi ..o,

5. Thu ky ghi bién ban: Ong/Ba ....................... Chirc VU: oo,

DIEN TIEN CUQC HQP

I. Ong .............................................. , chu tri cudc hop néu rd6 muyc dich, yéu
cu va ndi quy cua cudc hop; giai thich vé trinh ty, thu tuc cong khai va phan
cong thu ky doc toan bo ndi dung vu viée va két qua xac minh dé giai quyét don
tranh chap hodc Khidu Nai Cla .........coovveveeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, (1)

.
I1. Phat biéu cu ac thanh vién du h hu kv cudoc ho hi r0 tén
. at bieu cua cac tha 1€ op (t Yy cuQc p ght ro te
01 phat bié hu v kién kho do v va 1y do kho do V)
guo1 phat bi€u, nhung y Kieén khong dong y va ly do khong dong y):
.....................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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IV. Két ludn ciia nguoi chi tri ddi thoai:

.............................................................................................................................

..........................................................................................................
Do

.
AL,

Cudc hop két thiic vao lic ... g0 ... phut cung ngay, bién ban c6 doc
lai cho nhiing nguoi tham du, cong nhan dung va chiu trach nhi€ém veé 161 trinh
bay ctia minh./.

NGUOI TRANH CHAP, THU KY NGUOI CHU TRi
KHIEU NAI (Ky tén, ghi ro ho tén) (Ky tén, ghi ro ho tén)
(Ky tén, ghi r6 ho tén)

NGUOI B TRANH NGUOI CO QUYEN NGUOI LAM CHUNG
CHAP, KHIEU NAI VA NGHIA VU (Ky tén, ghi ré ho tén)
(Ky tén, ghi 16 ho tén) LIEN QUAN

(Ky tén, ghi ro ho tén)

(1) Ho va tén cua nguoi tranh chd'p hodc khiéu nai;
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M24
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
So: /BC-...
....... , hgay thang  nam 200
BAO CAO
Keét qua xac minh, két luan va kieén nghi viéc gidi quyet
tranh chap (khi€éu nai) ctia Ong (B2a) .....cccceevvueeccnrcscnerenns 1)

Ngay...... thang ...... nam ........ , Uy ban nhan dan ..........ccccccooevvrvnnnnn. (2) ban
hanh Van ban so ............ /UBND-........ giao cho ..o 3) ........ tién hanh tham
tra xac minh, két luan va kién nghi viéc giai quyét tranh chap (khi€u nai) cua Ong/Ba
...................................................................................................... (1) cu tra tai

Noi dung don tranh chép (khiéu nai) cia Ong/Ba ............ (1) nhu sau:

L ettt e et e et e et e ettt e beeeaeeenatenneeenteenteeneennbeenreenns

ettt e e te e ate e bt et te ettt te et e e bt e aateeabeeeate e bt enaeeenteenteeseennteenseenns

Sau khi t6 chirc thAm tra, X4C MINN, .oo.oveeveeeeeeeeeeeeeeeeeee e 3)
bao cao két qua nhu sau:

I. Noi dung vu viéc:

IL. Qua trinh giai quyét ciia cac cap, cac nganh:

I11. Két qua tham tra, xac minh:

IV. Két luan va kién nghi:

Kinh trinh Chu tich Uy ban nhan dan .............cccceee....... xem xét, quyét dinh./.
Noi nhén: ‘ THU TRUONG
e (2) (kém ho so va du thao van ban); (Ky tén. don o dcfu )

-Luu: VT ’

Ho so gom co:
Pon khiéu nai va danh muc tai liéu dinh kém.

(1) Ho va tén nguoi tranh chd}?, khiéu nai;
(2) Tén cua co quan chi dao;
(3) Tén co quan dugc giao xac minh.
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M25

TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

Sé: /QDb-
............. ngay thang  nam 200

QUYET PINH

Ve viéc xac minh ngi dung khiéu nai

(1)

Cin cr Luat Khiéu nai, to cdo ngay 02 thang 12 nam 1998;

Can ctr Luat sira d6i, bod sung mat s6 diéu cua Luat Khiéu nai, td céo ngay 15
thang 6 ndm 2004;

Can ctr Luat sira d6i, bo sung mat s6 diéu cua Luat Khiéu nai, td céo ngay 29
thang 11 nam 2005;

Can ctr Luat Thanh tra ngay 15 thang 6 nam 2004;

Can cu Nghi dinh s6 136/2006/ND-CP ngay 14 thang 11 ndm 2006 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6 diéu cua Luat Khiéu nai, td cdo va
cac Luat stra d6i, bd sung mot s6 diéu ciia Luat Khiéu nai, t céo;

Cancll ....ooviiii e e (2);

Xet d€ nghi ClUA .ooeeeevieeciieecee e (3),
QUYET DINH:

Pieu 1. Xac minh ndi dung khi€u nai cla .......cccccoeevvieiiiiieieeiieeeeieeee .4
Khi€U NAT AOT VOT .eouvieiieieiieiie ettt ettt ettt et e et e e teesaaeebeesaeenseeneneas (%)
V€ ettt e e e e e e e et e e st e e teeennbe e e aan e e (6).

Thoi gian xac minh la ................... ngay lam viéc, ké tir ngay ........ thang .........
nam ...... dén ngay ....... thang ...... nam ...........

Piéu 2. Thanh 1ap Poan thanh tra dé xdc minh ndi dung khiéu nai gdm:

1.0ng (ba).......eeeeeeeeeeey ChC VU o Truong doan;
2.0ng (ba).......ovveeeee, ChlC VU o Pho truong doan (néu co);
3.0ng (0A).....ceeneeeeeeee, ChC VU Thanh vién;

4.0ng (ba)........oveeeeeeeey ChC VU Thanh vién.
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Piéu 3. PBoan thanh tra c6 trach nhi€ém xdc minh cac ndi dung khi€u nai sau:

.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................

.........................................................

PICU 4. ONZ (DA) v (7), cac ong (ba)
COtEN tal PICU 2 VA oo (8) chiu
trach nhi¢ém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: THU TRUONG
- Nhu Bidu 4; U TRUON
-Luu: VT (Ky tén, dong dau)

(1) Chike danh ciia nguwoi cé tham quyén ra quyét dinh.

(2) Vén ban quy dinh vé chirc nang, nhiém vu cia co quan, don vi ra quyét dinh

(3) Tén co quan, don vi, ca nhan co chirc nang tham muu dé xudt tién hanh xdc minh.
(4) Ho tén cua ca nhan, co quan, 16 chirc khiéu nai.

(5) Quyét dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh.

(6) Noi dung su viéc bi khiéu nai (Vi du: vé viéc budc théi viéc ddi véi can bo).

(7) Thii treong co' quan, don vi lién quan trong viéc thie hién quyét dinh xdc minh.
(8) Cd nhdn, co quan, t6 chirc ¢ lién quan dén néi dung khiéu nai (néu cd).
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M26
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
E— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
So: /Qb-
.......... , ngay thang  nam 200
QUYET PINH
Ve viéc gidi quyét khieéu nai cia Ong/Ba ....... (1)
.............................................. 2)

Cin ctr Luat T6 chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;
Can ctr Luat Khiéu nai, t6 cdo ngay 02 thang 12 nam 1998; Luat sta doi, bo

sung mot s6 dleu ctia Luat Khiéu nai, t6 cao ngay 15 thang 6 nam 2004; Luat sura doi,
bd sung mdt s6 diéu cua Luat Khiéu nai, td cao ngay 29 thang 11 nim 2005;

Can cu Nghi dinh sO 136/2006/ND-CP ngay 14 thang 11 ndm 2006 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6 diéu cua Luat Khiéu nai, td cdo va
cac Luat stra ddi, bd sung mot s6 diéu ctia Luat Khiéu nai, t céo;

L0 1 1 I o] | P UPSRUPSSRUPSRY € )

Xét don khi€u nai ngay ...... thang ...... nam ......cua Ong/Ba ............ (1).
D12 Chi CU I e e
Khiéu nai doi vl ......ccoccvvveeevieeeeeceeeee. (d) CUA (5);

NGO dung Khi€u nai: ......ooiiiiiii e e e e e e e e

...................................................................................................... ;
Két qua xac minh ndi dung khiéu nai
KEETUAN ..t e a (6);
D €< AU (4) va Bao c40 SO .....oeeeeeneenne ngay ...... thang ......
NAM ...... CUA .eeeerreeeeeieee e (7,
QUYET DINH:

PIU 1. ..ot (8) (hoiC 9).
DU 2. oo, (10).
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Dféu 3. Trong thoihan ..................... ngay, ké tir ngay nhan duoc quyét dinh
nay neu khong dong y voi viée giai quyét khiéu nai Ong/Ba ......c.ooevveueeveeeereean, (1)
co quyen kKhiéunai dén .........ooovviien, (11), hodc kho1i kién vu an hanh chinh
tai Toa an.

Qua thot han trén ma Ong/Ba P PP (1)
khong khiéu nai hodc khai kién, Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh.

(€ 3T o T (12) cong bd ndi dung Quyét dinh nay.

PICU 4. .o (5) (7) (12) ................................ (13)
va Ong/Ba .. (1) chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./ .
Noi nhin: THU TRUONG
- Nhu Diéu 4;

(Ky tén, dong ddu)

(1) Ho va tén nguoi khiéu nai.

(2) Chirc danh nguwoi ra quyét dinh giai quyét khiéu nai.

(3) Cac can cir phdp ludt dé gidi quyet khiéu nai. Vi du: giai quyét khiéu nai vé dat dai thi vién dan diéu, khodan phdp
ludt vé dat dai ¢6 lién quan tryc tiép dén ndi dung khiéu nqi.

(4) Ten quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bi khiéu nai (s6 quyét dinh, ngdy, thang, ndm cia quyét dinh va trich
yéu néi dung quyét dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh).

(5) Chirc danh, don vi ciia nguwoi cé quyét dinh hanh chinh bi khiéu nai, truong hop khiéu nai doi véi hanh vi hanh
chinh thi ghi o ho tén, chirc vu, don vi cua nguoi cé hanh vi hanh chinh bj khiéu nai.

(6) Két lugn ré ndi dung khiéu nai la ding, ding mot phan hay sai toan bé (Néu diing mét phan thi ghi cu thé nhitng néi
dung diing trong quyét dinh gidi quyét khiéu nai).

(7) Tén co quan tham muu.

(8) Giit nguyén, sira déi hodc hity bé mét phan hay todn bg quyét dinh hanh chinh bi khiéu nqi.

(9) Giir nguyén hanh vi hanh chinh néu diing hoac chdm diet hanh vi hanh chinh néu sai.

(10) Gidi quyét cdc vin d‘e lién quan dén nji dung khiéu nai (néu c6).

(11) Ngwoi cé tham quyén gidi quyét khiéu nai lan 2.

(12) Tén co quan chiu trach nhiém thwce hién quyét dinh.

(13) Tén cac co quan cé lién quan.
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M27
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So: /1QDb-
.......... , hgay thang  nam 200
QUYET PINH
Ve viéc gidi quyét khieéu nai cia Ong/Ba ....... (1)
..(2)

Cin ctr Luat T6 chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can ctr Luat Khiéu nai, t6 cdo ngay 02 thang 12 nam 1998; Luat sta doi, bo
sung mot s6 dleu ctia Luat Khiéu nai, t6 cao ngay 15 thang 6 nam 2004; Luat sura doi,
bd sung mdt s6 diéu cua Luat Khiéu nai, td cao ngay 29 thang 11 nim 2005;

Can cu Nghi dinh s6 136/2006/ND-CP ngay 14 thang 11 ndm 2006 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6 diéu cua Luat Khiéu nai, td cdo va
cac Luat stra ddi, bd sung mot s6 diéu ctia Luat Khiéu nai, t céo;

O 1 1 o] | U UUSRUPRSRUPRRY € )
Xét don khiéu nai ngay ...... thang ...... nim ...... cia Ong/Ba ............ (1).

DPia chi tr
O 0 O 1 e

.
............................................... (4),
4 .

cesecnes

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Két luan ctia ngudi giai quyét khiéu nai 1an dau ........c.oocvvveeveeceeeene, (5);
KL TUAIL .ottt e e eee s, (6);
KOt oo (4) VA BA0 CA0 SO e ngay ...
thang ...... NAM ...ooe CUA ereeeeeeiieieeeeeeieeee e e eearee e e e e eeenaees (7),
QUYET PINH:

1

D.A 1 8
leu @ 6 6 6 0 6 0 s 6 0 0 0 s s 6 s s 6 0 0 e s s 6 S E00ss s 6 s 6 0 0000000000000 000000000000000000000000e000000 s 0 o 0 o o .
1

D.A 2 ;
leu @ 6 6 6 0 6 0 0 6 0 0 6 s s 6 s s 6 0 e e s s 6 S EE0ss s 6 0 6 6 0000000000000 000000000000000000000000e0s000s s 0 o 0 o o .
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Piéu 3. Day la Quyet dinh giai quyét khiéu nai 1an hai cta.................cc.oo.....
................................. (2) d6i vé6i khiéu nai ciia Ong/Ba ........ (1)

Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngdy nhan duoc Quyét dinh nay, néu khong dong
¥ vi viée giai quyét khiéu nai Ong/Ba .......ccovvvvveeuvveeeennen. (1) ¢6 quyén khai kién
vu an hanh chinh tai Toa an.

Qua thoi han trén ma Ong/Ba ............ccco.......(1) khong thuc hién khéi kién,
Quyét dinh nay co6 hi¢u lyc thi hanh.

Glao ......cevviieecieenieenciieeneeeee .01 (10) t0 chire cOng b va thuc hién Quyét

dinh; bao cao két qua cho ..................................................... (2).
PiCU 4. ..o, (7), (10), «ereereeanaeen T T (11)
vaOng/Ba ...................... (1) chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
Noi nhén: THU TRUONG
- Nhu Diéu 4;

-Luu: VT (Ky tén, dong dau)

(1) Ho va tén nguoi khiéu nai.

(2) Chirc danh nguoi ra quyét dinh gzaz quyét khiéu nai.

(3) Cac can cir phép ludt dé gidgi quyet khiéu nai. Vi du: giai quyét khiéu nai vé dat dai thi vién dan diéu, khodan phdp
ludt vé ddat dai co lién quan tryc tiép dén ngi dung khiéu nai.

(4) Tén quyét dinh giai quyét khiéu nai lan dau (s quyét dinh, ngay, thang, nam ciia quyét dinh va trich yéu néi dung
quyét dinh).

(5) Tém tat két lugn ciia ngueoi gidi quyét khiéu nai lan dau.

(6) Két lugn ré ndi dung khiéu nai la ding, ding mot phan hay sai toan bo (Néu diing mét phan thi ghi cu thé nhitng néi
dung diing trong quyét dinh gidai quyét khiéu nai).

(7) Tén co quan tham muu.

(8) Giir nguyen suwa d‘oz hodc huy bo motphan hay toan bo quyet dinh gidi quyét khiéu nai lau dau.

(9) Gidi quyét cac van dé lién quan dén ngi dung khiéu nai (néu c6).

(10) Tén co quan chiu trach nhiém thwce hién quyét dinh.

(11) Tén cac co quan co lién quan.
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M28

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

........ , ngay thang  nam 200

GIAY UY QUYEN KHIEU NAI

HO VA tEN NGUOT TUY QUYBIL: oo eee e eneeene (1).
Dia Chi CU e (2)
SO CMND:.....ooeviieieeieee, , CAp NEAY ...... thang ...... nam

INOT CAP ettt ettt e et e e et e e e e teae e eaaaee e e aseeeesaraeeeeennneas

Ho va tén ngudi dUQC Y QUYEN ... .ooviiee et e,
Piachi cutri: ...,

S6 CMND: ..., , CAp NgaYy ... thang ...... nam .....
INOT CAP: oottt s e,

NOT AUNE TY GUYBI: oo

Trong qua trinh giai quyét khiéu nai, nguoi dugc ty quyén c6 trach nhiém thyc
hi¢n ding nd1 dung uy quyén./.

XAC NHAN CUA UBND NGUOI UY QUYEN
XA, PHUONG, THI TRAN (Ky va ghi ré ho tén)

noi nguwoi uy quyén cu tri
(Ky, ghi ro ho tén va dong dau)

(1) Néu nguoi 1y quyén la nguwoi dai dién cho co quan, t6 chire 1ty quyén cho nguwoi khdc dé khiéu nai thi phai ghi 16
chike vu ctia nguwoi iy quyen.

(2) Noi nguoi 1y quyén khiéu nai cie trii, trwong hop la co quan, t6 chire ity quyén thi phai ghi 6 dia chi ciia co quan,
t6 chirc do.

(3) Uy quyén toan bg dé khiéu nai hay ity quyén mét sé ndi dung (Trieong hop 1y quyén mét sé ngi dung thi phdi ghi ro
néi dung iy quyén).
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M29
CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic
.......... ngay thang  nam 200
DON TO CAO
Kinh gUi: coooeeeiieiececeeee e (1)
TN 01 A2 1ot
D18 Chl CU T e
T6i lam don nay té cao hanh vi vi pham phap 1uat clia: ........cccooeveeveeeeanee
.................................................................................... (2)
NAY 101 B8 MR .ot eeaeen (3)

T61 xin cam doan nhitng nd1 dung t6 cdo trén la dung su that va chiu trach nhiém
trude phap luat néu ¢o tinh to cao sai.

NGUOI TO CAO
(Ky, ghi ro ho tén)

(1) Tén co quan c6 tham quyén gidi quyét té cdo.

(2) Ho tén, chirc vu va hanh vi vi pham phdp ludt ciia nguoi bi t6 cdo.

(3) Ngueoi, co quan c6 tham quyén gidi quyét té cdo xdc minh, két ludn va xir 1y ngueoi ¢é hanh vi vi pham theo quy dinh
cua phap lugat.
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M30

TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

S Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

So: /PC-.....

....... , hgay thang  nam 200
PHIEU CHUYEN
Kinh glri: ..o (1)

Ngay ...... thang ...... NAM ..iiiiiery ceviieeiiieeeieeeeeieeneeeeennenneen. . .(2) Nh@n duogc
don t0 cdo cia Ong/Ba ........cooiiiiiiii (3); dia chi cu tra:
V8 VI8, et e

Cin ctr Diéu 59, Piéu 60 va Diéu 66 Luat Khiéu nai, t0 cdo; ........................
.................................................................................. (2) chuyén don to cao cua Ong/Ba
(B den (1) dé giai quyet
theo quy dinh cua phap luat./.

Noi nhan: THU TRUONG
- Nhur trén; (Ky tén, dong dau)

-Luu: VT

(1) Thu truong co quan co thd}n quyén gidi quyét.
(2) Tén co quan chuyén don t6 cdo.
(3) Ho tén nguoi to cao.
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M31

TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

’ Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

So: /BC-....

.......... , hgay thang  nam 200
BAO CAO
Keét qua xac minh néi dung to cao

Thuc hién Van ban sd .........../c....... nEAY .......... thang ........ndm...............
................................ .(1) vé viéc xac minh, két luan ndi1 dung t6 cao.

Tu ngay ...... thang ....... nam .......... , dénngay ......... thang ........ndm .......... ,
....................................................... (2) da tién hanh xac minh nd1 dung don t6 céo dé
ngay ...... thang ...... nam .......... cCUA ONG/BA ...ccoooiiiiiieeee e (3),
AOT VT ottt e e e et e e e e tra e e e e ibaeeearan s aa (4) vé viéc

...................................................................................................................

Sau day la bdo cao két qua xac minh:

1.KEtquaxacminh ........ooveivereieeeieeeeeeeeeeeeeee e (9).
2 KEETUAN: L. (6),

3. KEEN NGNI: oo eeeeeeee(D)

Kién nhi ..o, (8) xem xét, giai quyét./.
Noi nhn: THU TRUONG
S (8); oA i ik
Lo VT (Ky tén, dong dadu)

(1) Vén ban chi dao ciia nguwoi cé tham quyén gidi quyet 16 cdo;

(2) Tén co quan, don vi bdo cdo két qua xdc minh, két ludn néi dung t6 cdo.
(3) Ho tén nguoi t6 cdo.

(4) Ho tén, chirc vu ciia nguoi bi 16 cdo.

(5) Néu cu thé ngi dung td cdo va két qua xdc minh, thu thdp tai liéu chirng cit.

(6) Két lugn ni dung 16 cdo la ding, diing mét phan hodc sai toan bg; xdc dinh trach nhiém cua timg cd nhdn vé

nhitng ngi dung 16 cdo diing hodc diing mét phan.

(7) Kién nghi hinh thirc xir Iy hanh chinh, ky ludt @i véi nguoi bi t6 cdo, cd nhén lién quan dén nhitng néi dung t6 cdo
dung, dung mot phan hodc chuyén co quan diéu tra xem xét vé trach nhiém hinh sw,; viéc khdc phuc hdu qud, boi
thuong, boz hoan thiét hai cho nguoi bi thiét hai (néu cd). - Néu la to cdo sai: Kién nghi co quan, 16 chirc, ca nhan co

tham quyén xem xét, xir 1y nguoi té cdo sai theo quy dinh cua phdp lugt.
(8) Ho tén, chirc vu ciia nguoi ¢o tham quyén gidi quyét to cdo.
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M32
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So: /BC-....
........ , hgay thang  nam 200
THONG BAO
Ket qua giai quyét to cao

................................................................. .(1) nhan duoc don té cdo ciia Ong/Ba

.
2), doi1 voi 3
...................................................... , QOTVOT oo
\

Sau khi x4c minh ndi dung td C40, ......ovevveeeereeereeeereeceeeeeeeeeeeeeereeeeneeeenene (1)
thong bao két qua gidi quyét nhu sau:

evireeniieiiieiiieeneen (1) thong bao dé Ong/Ba
vevereenns (2) duogc 10 va cac co quan lién quan biét,
t6 chirc thuc hién./.

Noi nhin: THU TRUONG

I e ) (5 ton, ding dicg
- AT () 5

-Luu: VT

(1) Tén co quan c6 tham quyén gidi quyét té cdo.
(2) Ho tén nguoi t6 cdo;

(3) Ho tén, chirc vu nguoi bi t6 cdo.

(4) Tém tat két ludn vé néi dung t6 cdo.

(5) Néu két qua xit Iy 16 cdo.

(6) Co quan, té chire ¢6 lién quan.
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M33 - PX
UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG, XA ..... Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: /BC-UBND Phwong, Xa...., ngay  thang  nam 200
BAO CAO

Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cio
(Thang, 3 thang, 6 thang, 9 thang, nam)

GHI CHU:

- Chir in PUNG trong Dé cuong 1a cin ct theo Quyét dinh 822 ctia Thanh tra
Chinh phu.

- Chit in NGHIENG trong Dé cuong 1a can cir theo Quyét dinh 63 va thuc té
tinh hinh tai thanh phd H6 Chi Minh.

I. CONG TAC TIEP CONG DAN

1. Tiép riéng 1é:

Tong s6 cong dan da dugc tiép: ..o.ovveveeeveeceane. luot, so cung ky £ ............. luot
(£ %); trong do: Cdn bé tiép dan thirong Xuyen: ...........coceeeeeeeeen... luot;
Lanh dao (nguwoi dimg dau hodc cdp phd co quan Nha nuéce) tiép dan dinh ky:
.................. buéil.......... luot.

2. Tiép doan dong nguoi:

SO0 doan nhiéu ngudi khi€u nai cung mdt ndi dung: .......... doan/........ nguoi;
thuoc cac dy an: ................ (néu ro so cong dan cua tung dyw an).

3. Két qua tiép cong dan:
- Nhan méi dé xir 1y theo quy trinh: ............. trudng hop;

- Huéng dan dé cong dan giri don ding co quan cé tham quyén gidi quyét:
............. truong hop;

- Gidi thich dé cong dian chdp hanh két ludn cia co quan cé tham quyén:
............. truong hop;
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IL. CONG TAC XU LY PON THU, GIAI QUYET TRANH CHAP, KHIEU
NAIL TO CAO

1. Tiép nhén va phan loai don thu:

1.1. Tiép nhén don thu:

- Ton cuéi ky e don thu .

- Tiép nhdn trong ky D e don thuw; tric tring lap:.........co.......
don thie (... %), conlai: ............... don thu @.

- Tong s6 don phai xir Iy ............. don thu "7 (+....... % so cung ky).

1.2. Phédn logi don thu:
a) Phén logi theo tinh chit:

- Tranh chdp: .................. don thu.

- Khiéu ngi: ... don thu.

- 10 cdo................... don thu

- Dan nguyén................... don thu.

b) Phan logi theo loai viéc:

- Ve nhQ 6: ..o, don thu.

- Vé dat dai: ............. don thu.

- Vé cdc van dé khdc: ... don thu.

¢) Phén logi theo tham quyén:

- Khéng thudc tham quyén: ................. don thu.

- Thudc tham quyén: .................. don thu.

2. Xir Iy, giai quyét don thu:

2.1. Xut Iy don thw (don khéng thuc thim quyén):

- Tong s6 don thuw phdi xit [y: ... don th.

- 86 don thw da xir i don thu; cu thé nhir sau:

+ Chuyén don (16 cdo) dén co quan c6 tham quyén gidi quyét: ......................
don thu.

+ Huong dan, hoan trd don: ................ don thuw.
- 86 don thw dang xit [y: ................. don thu.

2.2. Giai quyét don thw (don thudc tham quyén):
a) Gidi quyét tranh chép:
- 86 vu viéc phdi gidi quyét: .................. vu viéc.

- 86 vu viée dd c6 théng bdo thy Iy gidi quyét: ... vu viéc.
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- S6 vu viéc da xem xét, giadi quyét: .................. vu viée,; cu thé nhw sau:
+ Hoa giai thanh: .................. vu viéc;

+ Hoa giai khong thanh.: .................. vu viéc.

- S6 vu viée tié'p tuc guri don lén cd'p NS oo vu viéec.

- S6 vu viéc chira xem xét, giai quyét: .................. vu viéc.

- Chdp hanh thoi gian gidi quyét:

+ 86 vu viéc gidi quyét ding thoi gian quy dinh................... vu viéc.
+ S6 vu viéc gidi quyét kéo dai (vieot qud thoi gian quy dinh): ........................
vu viéc.

b) Giai quyét khiéu nai:

- S6 vu viée phai giai quyét: .................. vu vige; trong do:

+ Khiéu nai vé hanh chinh: .................. vu viéc;

+ Khiéu nai vé tu phap: .ccoeeeies vu viéc.

- S6 vu viéc di c6 thong bao thu 1y giai quyéte.................. vu viéc.

-S4 vu viée d3 xem xét, giai quyét: .................. vu viéc; cu thé nhu sau:

+ Hoa giai thanh: ................. vu viéc;

+ Ban hanh quyét dinh giai quyét: ................. vu vige; trong do:

e S6 quyét dinh giai quyét di dugc thuc hién (két thac khiéu nai): ...................
vu viéc.

e SO vu viée tiép khiéu 1én cép 15 05) 1 A vu viéc.

- S6 vu viéc chua xem xét, gidi quyét: .................. vu viéc.

- Chap hanh thoi gian giai quyét:
+ S6 vu viée giai quyét dung thoi gian quy dinh:................. vu viéc.

+ S vu viée giai quyét kéo dai (vuot qua thoi gian quy dinh): .........ccooveeeees,
vu viéc.

- Két qua vé kinh té, xa hoi, xir Iy sai pham thu dugc qua giai quyét khiéu nai
(ghi 10 tung ndi dung):

¢) Gidi quyét to cao:
- S6 vu vi€c phai giai quyét: ................ vu Viéc.
- Noi dung t6 céo:

+ Tham 0 tai san................. vu viéc.
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+ Lam quyén trong khi thi hanh cong vu dé vu loi:................ vu viéc.
+ Pua hoi 1§, moi gidi hoéi 16 vi vu loi................. vu viéc
+ Khong thuc hién ding nhiém vy, cong vu................. vu viéc.

+ Loi dung chuc vu, quyén han bao che cho hanh vi vi pham phap luat:
................ vu viéc.

+ Cac ndi dung khéc: ................ vu viéc.
- S6 vu viéc da c6 thong bao thu ly gidi quyét................. vu Viéc.

- S6 vu viéc da cé két luan giai quyét................. vu viéc; cu thé:

+ SO vu viéc to cao c¢o ding, co sai................. vu viéc.

- Két qua giai quyét:

+ Thu hdi cho ngén sach nha nudc:
e S6 tién (triéu dong):

e Tai san khac (ghi 0 loai tai san):
e Dit, nha (m®):

+ Thu hoi tra lai cho cong dan:

e S6 tién (triéu dong):

e Tai san khac (ghi r0 loai tai san):

e Dit, nha (m%):

vu viéc.
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I1I. NHAN XET, PANH GIA
- Nhén xét, danh gia nhitng noi dung tranh chip, khiéu nai chu yéu.

- Nhan xét, danh gia nhiing no1 dung, tinh chit va doi tuong can bd bi td céo chu
yeu.

IV. KIEN NGHI

Kién nghi nhiing bién phap nham han ché phat sinh tranh chap, khiéu nai, to
cao, nhitng hanh vi vi pham phap luét bi t6 céo...

Noi nhin: , , THU TRUONG

- Theo quy dinh tai Quyét dinh s6 822/QD-TTCP Ky tén. don ddu

ngay 25 thang 4 nam 2007 cua Tong Thanh tra (s Y ’ g )
ban hanh quy dinh ché do bao cao cong tac thanh

tra va huéng dan ctia Thanh tra thanh pho.

-Luu: VT
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M34 - QH

THANH PHO HO CHi MINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

UY BAN NHAN DAN QUAN .... Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: /BC-UBND Qudn...., ngay  thing  ndm 200
BAO CAO

Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo
(Thang, 3 thang, 6 thang, 9 thang, nam)

Phin 1. Tong hop chung két qua giai quyét ciia cap xa.
Phin 2. Bio cao két qua giai quyét ciia cap huyén.

I. CONG TAC TIEP CONG DAN
1. Tiép riéng 1é:
Tong s6 cong dan di dugc tiép: ..o.oooveeeeeeene. luot, so cung ky £ ................

lwot (£ ....... PR %0); trong do: Can bo tiép dan thuong xuyén: ... lwot;
Lanh dao tiép dan dinh ky: ............. buoi/.......... luot.

2. Tiép doan dong nguoi:

S6 doan nhiéu nguoi khiéu nai cung mdt ndi dung: .......... doan/........ nguoi;
thuoc cac dy an: ................ (néu ro so cong dan cua tung dy an).

3. Két qua tiép cong dan:

- Nhan méi dé xir 1y theo quy trinh: ............. trudng hop;

- Huéng dan dé cong dan giri don ding co quan cé tham quyén gidi quyét:
............. truong hop;

- Gidi thich dé céng dan chdp hanh két ludn cia co quan c6 tham quyén:
............. truong hop;

IL. CONG TAC XU LY PON THU, GIAI QUYET TRANH CHAP, KHIEU
NAL TO CAO

1. Tiép nhén va phén loai don thu:
1.1. Tiép nhin don thu:

- Ton cuéi ky e don thu V.
- Tiép nhan trong ky e don thu; triv tring lAp:................. don thw
(. %), conlai: ............... don thu’()

- Tong s6 don phdi Xte 1) : ... don thu ™ (... % so cung ky).
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1.2. Phédn logi don thu:
a) Phén logi theo tinh chit:

- Tranh chdp: .................. don thu.

- Khiéu ngi: ... don thu.

- 10 cdo................... don thu.

- Ddn nguyén................... don thu

b) Phan loai theo loai viéc:

- Ve nhQ 6: ..o don thu.

- Vé dat dai: ................. don thu.

- Vé cdc van dé khdc: ... don thu.

¢) Phin logi theo thim quyén:

- Khéng thudc tham quyén: ................ don thu.

- Thudc tham quyén: ................. don thu.

2. Xt Iy, giai quyét don thu:

2.1. Xz ly don thw (don khong thudc thdm quyén):

- Tong s6 don thuw phdi xit [y: ... don thu.

- 86 don thw dé xvr ... don thw; cu thé nhir sau:

+ Chuyén don dén co quan cé tham quyén gidi quyét: .................. don thu.
+ Hudng dan, hoan trda don: ................. don thu.

- 86 don thw dang xik [y: .................. don th.

2.2. Giai quyét don thw (don thudc tham quyén):
a) Gidi quyét tranh chép:

- 86 vu viéc phdi gidi quyét: ... vu viéc.

- 86 vu viéc dd c6 théng bdo thy Iy gidi quyét: ... vu viéc.
-S6 vu viéc da xem xét, gidi quyét: .................. vu viée; cu thé nhw sau:
+ Hoa giadi thanh hodc gidi thich: .................. vu viéec,

+ Ban hanh quyét dinh gidi quyét: .................. vu viéc, trong do:

o S6 quyét dinh gidai quyét da dwoc thwc hién (két thiic khiéu ngi): ....................
vu viéc.

e SO vu viéc tiép khiéu lén cdap trén. .................. vu viéc.
- 80 vu viéc chua xem xét, gidi quyét. .................. vu viéc.

- Chdp hanh thoi gian gidi quyét:
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+ 86 vu viéc gidi quyét ding thoi gian quy dinh.................. vu viéc
+ 86 vu viéc gidi quyét kéo dai (vieot qud thoi gian quy dinh): ......................
vu viéc.

b) Giai quyét khiéu nai:

- S6 vu viéc phai giai quyét: .......ooc....... vu viéc; trong do:

+ S vu viéc khiéu nai méi phat sinh: .................. vu viéc:

e Khiéu nai vé hanh chinh: .................. vu viéc;

e Khiéu nai vé tu phap: oo, vu viéc.

+ S0 vu viéc tiép khiéu (cap xa di c6 quyét dinh giai quyét): .................. vu viéc.
- S6 vu viée d3 ¢6 thong béo thy 1y giai quyét: .................. vu Vviéc.

- S6 vu viéc di xem xét, giai quyét: .................. vu viéc; cu thé nhu sau:

+ Hoa giai thanh hoac giai thich: .................. vu viéc;

+ Ban hanh quyét dinh giai quyét: ................. vu vige; trong do:

e S6 vu viée giai quyét 1an dau:.................. vu VIgC;

e S6 vu viéc cap xa giai quyét dung (dong y voi quyét dinh giai quyét cta cap

vu viéc.

e vu viéc;
e S6 vu viéc cap xa giai quyét c6 ding, co sai:.................. vu viéc;
e SO vu viée cép xa giai quyét Y} SR vu viéc;
- S6 quyét dinh giai quyét da dugc thyuc hién (két thuc khiéu nai): ......oo.ceeeeeee.e,
- S6 vu viée tiép khiéu 1én cép trén: .o vu viéc.
- S6 vu viée chua xem xét, gidi quyét: .................. vu viéc.

- Chap hanh thoi gian giai quyét:
+ S6 vu viée giai quyét dung thoi gian quy dinh:................. vu Viéc.

+ 86 vu viée giai quyét kéo dai (vuot qua thoi gian quy dinh): ....o.oovveeveeeenee,

vu viéc.

- Két qua vé kinh té, xa hoi, xir Iy sai pham thu dugc qua giai quyét khiéu nai

(ghi 10 tung ndi dung):

¢) Gidi quyét to cao:

- S6 vu vi€c phai giai quyét: ................ vu viéc; trong do:
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+ SO vu viéc to cdo mdi phat sinh................. vu viéc

+ SO don thu t6 céo cap xa da xem xét gidi quyét (ti€p tuc to cdo): .......oeveveeneee.
vu viéc

- Noi dung t6 céo:

+ Loi dung chtic vu, quyén han trong khi thi hanh cong vu dé vu 101: wevereeeen
vu viéc.

+ Lam quyén trong khi thi hanh cong vu dé vu 1o, vu viéc.

+ Khong thyuc hién ding nhiém vy, cong vu................. vu viéc.

+ Loi dung chuc vu, quyén han bao che cho hanh vi vi pham phap luat:
................ vu viéc.

+ Cac ndi dung khéc: ................ vu viéc.
- SO vu viéc da co thong bdo thu 1y gidi quyét................. vu viéc.

- SO vu viéc da co két luan giai quyét................. vu viéc; cu thé:

- S6 vu viéc cap xa giai quyét c6 ding, o sai................ vu Viéc.
- S6 vu viée chua dugce xem xét, két luan:................ vu Vviéc.

- Két qua giai quyét:

+ Thu hoi cho ngan sach nha nudc:

e S6 tién (triéu dong):

e Tai san khac (ghi 0 loai tai san):

e Dit, nha (m®):

+ Thu héi tra lai cho cong dan:

e S6 tién (triéu dong):

e Tai san khac (ghi 0 loai tai san):

e Dit, nha (m®):
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vu viéc.

yeu.

I1I. NHAN XET, PANH GIA
- Nhén xét, danh gia nhimg ndi dung tranh chép, khiéu nai cha yéu.

- Nhan xét, danh gia nhitng noi dung, tinh chat va d6i twong can bo bi t6 cdo chu

- Nhan xét chung vé tinh hinh chép hanh phap luat vé khiéu nai, t6 céo.
IV. KIEN NGHI

Kién nghi nhitng bién phap nham han ché phat sinh tranh chéap, khiéu nai, t6

c40, nhimg hanh vi vi pham phap luat bi td cao, nhitng kién nghi véi cap trén...

Noi nhin: , , THU TRUONG

- Theo quy dinh tai Quyét dinh s6 822/QD-TTCP KV tén. don ddu

ngdy 25 thang 4 ndm 2007 cla Tong Thanh tra (Ky tén, g )
ban hanh quy dinh ché d6 bao cao cong tac thanh

tra va huéng dan ctia Thanh tra thanh pho.

-Luu: VT
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M35 - SN

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Pic 1ap - Tw do - Hanh phiic

Sé: /BC-........ TP. Ho Chi Minh, ngay ~ thdng  nam 200

BAO CAO
Cong tac tiep cong dan, giai quyét khieu nai, to cao
(Thang, 3 thang, 6 thang, 9 thang, nam...)

I. CONG TAC TIEP CONG DAN
1. Tiép riéng 1é:
Tong s6 cong dan di duwoc tiép: ....ococeveeveveeenne. luot, so cung ky + .............

BEQT (£ oo %); trong do: Can bg tiép dan thuong xuyén: ..................... lirot;
Lanh dao tiép dan dinh ky. ............ buoi/......... luot.

2. Tiép doan dong nguwoi:

S6 doan nhiéu nguoi khi€u nai cung mot ndi dung: .......... doan/........ nguoi;
thuoc cac dy an: ................ (néu ro so cong dan cua tung dy an).

3. Két qua tiép cong dan:
- Nhan méi dé xir 1y theo quy trinh: ............. truong hop;

- Huéng dan dé cong dan giri don ding co quan c6 tham quyén gidi quyét:
............. truong hop;

- Gidi thich dé céng dian chap hanh két ludn cia co quan cé tham quyén:
............. truong hop;

II. CONG TAC XU’ LY PON THU, GIAI QUYET TRANH CHAP, KHIEU
NAIL TO CAO

1. Tiép nhén va phaén loai don thu:
1.1. Tiép nhén don thu:

- Ton cudi ky e don thu .
- Tiép nhan trong ky e don thu; triv tring IAp:.................. don
thu (....... %), con lai: ............... don thu .

- Tong s6 don phdi xit [y ... don thu "7 (+........ % so cung ky).
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1.2. Phan logi don thu:
a) Phén logi theo tinh chit:

- Tranh chdp: .................. don thu.

- Khiéu ngi: ... don thu.

- 10 cdo................... don thu

- Dan nguyén................... don thu.

b) Phan logi theo logi viéc:

- Ve nhd 6: ..o don thu.

- Vé dat dai: ............. don th.

- Vé cdc van dé khdc: ... don thu.

¢) Phin logi theo thim quyén:
- Khéng thudc tham quyén: ... don thu.
- Thudc tham quyén ciia Gidm doc So: ................ don thu.

- Thuéc tham quyen ciia Chii tich UBND thanh phé (Gidm doc So cé trach
nhiém tham muwu, dé xudt: ................. don thu.

2. Xir Iy, giai quyét don thu:
2.1. Xi¢ ly don thw (don khong thudc thdm quyén):

- Tong s6 don thuw phdi xit [y: ................. don thu.

- 86 don thw dé xvr ... don thu; cu thé nhir sau:

+ Chuyén don dén co quan c6 tham quyén gidi quyét: ................. don thu.
+ Hudng ddn, hodn trda don: ... don thu.

- 86 don thw dang xit [y: ................ don thu.

2.2. Giai quyét don thw (don thudc tham quyén ciia Sé):
a) Giai quyét khiéu nai:

- S6 vu viéc phai giai quyet: .................. vu viéc; trong do:
+ Sé vu viéc khiéu nai méi phat sinh: ................. vu viéc;

+ Sb vu viée tiép khiéu (thi truong co quan thudc s& dd co quyét dinh giai
qQuUy€t): .ooerreeenen. vu viéc.

- Sb vu viée d3 c6 thong bao thu 1y giai quyét................... vu viéc.
- S6 vu viée di xem xét, gidi quyet: .................. vu viéc; cu thé nhu sau:
+ Hoa giai thanh hodc giai thich: .................. vu viéc;

+ Ban hanh quyét dinh giai quyét: .................. vu viéc; trong do:
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e S6 vu viéc cap huyén giai quyét co dung, c6 sai:.................. vu viéc;

e S6 vu viéc cap huyén giai quyét sai:.................. vu viéc;

- S6 quyét dinh giai quyét da duogc thuc hién (két thac khiéu nai): ......ocoeeveve..e.
vu viéc.

- S6 vu viée tiép khiéu 1én cép 1505 1 KRUU vu viéc.

- S6 vu viée chua xem xét, giai quyét: .................. vu viéc.

- Chap hanh thoi gian giai quyét:

+ 86 vu viée giai quyét kéo dai (vuot qua thoi gian quy dinh): ....oooeeveeeeeeeeee,
vu viéc.

- Két qua vé kinh té, xa hoi, xir Iy sai pham thu dugc qua giai quyét khiéu nai
(ghi r0 tirng ndi dung):

¢) Giii quyét to cao:
- SO vu viéc phai giai quyét: ................ vu Vviéc.

- N6i dung t6 céo:

+ Tham 6 tai san................. vu viéc

+ Nhan hoi 10:................ vu viéc.

+ Lo1 dung chtic vu, quyén han trong khi thi hanh cong vu dé vu 101: cvreeen
vu viéc.

+ Lam quyén trong khi thi hanh cong vu dé vu 1ois ... vu viéc.

+ Pua héi 16, moi gioi h6i 10 vi vu 10 ... vu Viéc

+ Khong thuc hién ding nhiém vy, cong vu................. vu Vviéc.

+ Loi dung chic vu, quyén han bao che cho hanh vi vi pham phap luat:
................ vu viéc.

+ Cac ndi dung khéc: ................ vu viéc.

- Sb vu viéc da c6 thong bao thu 1y giai quyét................. vu viéc

- S6 vu viée di c6 két luan giai quyét: ................ vu viéc; cu thé:
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+S6 vu viée tb céo ¢o ding, co6 sai................. vu viéc.
+ S6 vu viéce tb c4o saic........... vu viéc.
- S6 vu viée chua duge xem xét, két luan:............... vu viéc.

- Két qua giai quyét:

+ Thu héi cho ngan sach nha nudc:

e S6 tién (triéu dong):

e Tai san khac (ghi 10 loai tai san):

e Dit, nha (m®):

+ Thu hoi tra lai cho cong dan:

e S6 tién (triéu dong):

e Tai san khac (ghi ro loai tai san):

e Dit, nha (m%):

+ Kién nghi xir Iy hanh chinh:................ nguoi.

+ Kién nghi chuyén co quan diéu tra:................ VU .. nguoi.
- Chap hanh quy dinh vé giai quyét don thu t cao:

+ Sb vu viée duoc xem xét, két luan giai quyét dang thoi gian:..........ccoeeeee...,
vu viéc.

+ S6 vu viée dugce xem xét, két luan giai quyét kéo dai qua thoi gian:...............
vu viéc.

2.3. Tham muwu gidi quyét don thw thugc thim quyén cia Chii tich Uy ban
nhdn dan thanh pho (néu co):

a) Tham muwu gidi quyét tranh chdp:

- 86 vu viéc phdi tham muu gidi quyét: ................ vu viéc; trong do:

+ 86 vu viéc méi phdt sinh: ... vu viéc,

+ 86 vu viéc cdp huyén da c6 quyét dinh gidi quyét.................. vu viéc.

- 86 vu viée dd c6 théng bdo thy Iy gidi quyét: ................ vu viéc.

- S6 vu viéc da tham mueu, dé xXudt: ............. vu viéc; cu thé nhw sau:

+ Hoa giai thanh hodc giai thich: .................. vu viéc,

+ Du thdo trinh UBND thanh pho ky quyét dinh giai GUYEL: ... vu viéc,

trong d6 Uy ban nhan dan thanh phé dd ban hanh quyét dinh gidi quyét:.................
vu viée; cu thé nhu sau:

o S6 vu viéc gidi quyét lan dau................. vu viéc;
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o S6 vu viéc cdp huyén gidi quyét ding (dong y véi quyét dinh gidi quyét cia
cdp huyén)................... vu viéc,

e S0 vu viéc cap huyén giai quyét co dung, co sdi................... vu viéc,
e S0 vu viéc cap huyén giai quyét sai................... vu viéc;

- 86 quyét dinh gidi quyét da dwoc thuc hién (két thic khiéu ngi): .....................
vu viéc.

- S6 vu viéc tié’p khiéu lén cdp en: ................ vu viéc.

- 86 vu viée chuwea tham mueu, dé xudt: ................ vu viéc.

- Chdp hanh thoi gian tham muwu gidi quyét:

+ 86 vu viéc tham muu gidi quyét ding thoi gian quy dinh................. vu viéc.

+ S6 vu viéc tham muu gidi quyét kéo dai (vieot qud thoi gian quy dinh):
.................. vu viéc.

b) Tham muwu gidi quyét khiéu nai:

- 86 vu viéc phdi tham muu gidi quyét: ................. vu viéc, trong do:
+ 86 vu viéc médi phat sinh: .................. vu viéc:

o Khiéu nai vé hanh chinh: ................ vu viéc.

o Khiéu nai vé tur phap: .................. vu viéc.

+ S0 vu viéc tiép khiéu:

o Cdp huyén da c6 quyét dinh gidi quyét................... vu viéc.

e Cdp 56 dd c6 quyét dinh gidi quyét................... vu viéc.

- 86 vu viéce dd c6 théng bdo thy Iy gidi quyét.................. vu viéc.

- S6 vu viéc dd tham muu, dé xudt-............. vu viée; cu thé nhw sau:

+ Hoa giai thanh hodc gidi thich. .................. vu viéc,

+ Dur thdo trinh UBND thanh phé ky quyét dinh gidi quyét: .................. vy viec;
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e SO vu viéc cap so gidi quyét dung (dong y voi quyét dinh gidi quyét cua cdp
SO). ieiriiaaiiiannnn vu viéc,

- 86 quyét dinh gidi quyét da dwoc thuc hién (két thic khiéu ngi): .....................
vu viéc.

- S6 vu viée tié'p khiéu lén ccfp en: ..ococooceee.... vu viéec.

- S6 vu viéc chira tham muu, dé xudt: ... vu viéc.

- Chdp hanh thoi gian tham muu gidi quyét:

+ 86 vu viéc tham muu gidi quyét ding thoi gian quy dinh.................. vu viéc.

+ S6 vu viéc tham muu gidi quyét kéo dai (vieot qud thoi gian quy dinh):
.................. vu viéc.

- Két qua vé kinh té, xa héi, xir 1y sai pham thu dwoc qua gidi quyét khiéu nai
(ghi ro tung noi dung):

¢) Tham mueu gidi quyét to cdo:

- 86 vu viéc phdi giai quyét: ................ vu viéc; trong do:

+ S0 vu viéc t6 cao cap huyén da xem xét, két ludn (tiép tuc to cao). ................
vu viéc.

+ S0 vu viéc to cdo cap so dda xem xét, két lugn (tiép tuc to cao): .....................
vu viéc.

- Noi dung t6 cao:

+ Loi dung chikc vu, quyén han trong khi thi hanh céng vu dé vu lgi: ................
vu viéc.

+ Lam quyén trong khi thi hanh cong vu dé vu loi................. vu viéc.
+ Puwa hoi 1o, moi gioi hoi 1o vi vu loi............... vu viéc.
+ Khong thuc hién dung nhiém vu, cong vu................. vu viéc.
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+ Cac noi dung khac: ................ vu viéc.

- 86 vu viéc dd cé théng bdo thy Iy gidi quyét............... vu viéc

- 86 vu viéc dd tham mwu, trinh UBND thanh phé xem xét gidi quyét; trong do
UBND thanh phé da cé két ludn, gidi quyét-.................. vu viéc; cu thé nhw sau:

+ 86 vu viéc t6 cdo dung:................ vu viéc.

+ 86 vu viéc 6 cdo ¢é dung, co sdi................. vu viéc.

+ 86 vu viéc t6 cGo sai-............ vu viéc.

- S6 vu viée ccfp huyén giai quyét Aung:................ vu viéc.

- 86 vu viéc cdp huyén gidi quyét sdi................ vy viéc.

- 86 vu viéc cap huyén gidi quyét cé ding, ¢6 sdi-................ vu viéc

- S6 vu viée ccfp SO gidi quyét aung:................ vu viéc.

- S6 vu viée ccfp SO gidi quyét SAL. e vu viéc.

- 86 vu viéc cdp so gidi quyét cé ding, ¢d sdi............... vu viéc.

- S6 vu viéc chira diroe xem xét, két lugn............ vu viéc

- Két qua gidi quyét:

+ Thu hoi cho ngdn sdach nha nude:
o S6 tién (triéu dong):

e Tai san khac (ghi ro loagi tai san):
e Ddt, nha (m’):

+ Thu héi trd lai cho céng dan:

o S6 tién (triéu dong):

e Tai san khac (ghi ro loai tai san):
e Dit, nha (m’):

+ Kién nghi xit Iy hanh chinh................. nguoi.

+ 86 vu viéc tham muu gidi quyét ding thoi gian................. vu viéc.
+ 86 don tham muu gidi quyét kéo dai qud thoi gian................ vu viéc.
III. NHAN XET, PANH GIA

- Nhén xét, danh gia nhitng noi dung tranh chap, khiéu nai chu yéu.
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- Nhan xét, danh gia nhiing no1 dung, tinh chit va doi tuong can bo bi td céo chu
yeu.

- Nhén xét chung vé tinh hinh chap hanh phép luét vé khiéu nai, t6 céo.
IV. KIEN NGHI

Kién nghi nhu’ng bién phap nham han ché phat sinh tranh chap, khiéu nai, t6
c40, nhitng hanh vi vi pham phép luat bi to cao, nhimng kién nghi véi cap trén...

Noi nhin: , , THU TRUONG

- Theo quy dinh tai Quyét dinh s6 822/QD-TTCP KV tén. don dciu

ngay 25 thang 4 nam 2007 cua Toéng Thanh tra ( Y ’ g )
ban hanh quy dinh ché d6 bao cao cong tac thanh

tra va huéng dan ctia Thanh tra thanh pho.

-Luu: VT



66 CONG BAO S 138 +139-01 -9 -2009

M36 - UBTP
UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: /BC-UBND TP. Ho Chi Minh, ngay ~ thang  ndam 200

BAO CAO
Cong tac tiep cong dan, gidi quyet khieu nai, to cao
(Thang, 3 thang, 6 thang, 9 thang, nam)

Phan 1. Tong hop chung bio cio két qua giai quyét khiéu nai ciia cap xa.
Phin 2. Tong hop chung két qua giai quyét ciia cAp huyén.
Phin 3. Tong hop chung két qua giai quyét ciia cap so.

Phin 4. Bio cao két qua giai quyét ciia cip tinh

I. CONG TAC QUAN LY NHA NUOC VE KHIEU NAI

- SO véan ban ban hanh vé cong tac gidi quyét khi€u nai (néu co, ghi rd tén, loai
van ban):

- Két qua tap huan va tuyén truyén phap luat vé khi€u nai (ghi rd s6 16p va so
lugt nguoi, néu cod):

- Két qua kiém tra trach nhi¢ém giai quyét khi€u nai cta cac cap, nganh thudc
tinh (s6 don vi dugc kiém tra):

II. CONG TAC TIEP CONG DAN
1. Linh dao thanh phé tiép céng din:

a) Thuong truc Hoi dong nhdn ddn thanh pho va cac Ban cua Hoi dong nhan
ddn thanh pho tiép cong dan va giam sdt viéc giai quyét khiéu nai, to cao .....
buoi/...... vu viéc, so cung *..... buoi/..... vu viéc.

b) Thuong truc Uy ban nhdn dan thanh phé tiép cong dan: ... budi/ ... vu
viéc), so cung ky = ..... buoiy..... vu viéc.

2. Tiép cong dan thuwong xuyén:
a) Tiép riéng lé:

Tong s6 cong dan da dugc tiép: ................... luot, so cung ky £ ........... luot (+
........ %).
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b) Tiép doan dong nguoi:

S6 doan nhi€u nguoi khi€u nai cung mot ndi dung: .......... doan/........ nguoi;
thuoc cacdw an: ................ (néu ro so cong dan cua tung dy an).

¢) Két qua tiép cong dan:
- Nhan méi dé xir 1y theo quy trinh: ............. truong hop;

- Huéng dan dé cong dan giri don ding co quan c6 tham quyén gidi quyét:
............. truong hop;

- Gidi thich dé céng dan chap hanh két lugn cia co quan cé tham quyén:
............. truong hop;

III. CONG TAC XU LY PON THU, GIAI QUYET TRANH CHAP, KHIEU
NAI TO CAO

1. Tiép nhdn va phén loai don thu:

1.1. Tiép nhén don thu:

- Ton cuéi ky e don thu .

- Tiép nhdn trong ky e, don thu; trir tring ldp:................... don thu
(oo %) cON lgic ... don thu @.

- Tong s6 don phai xit [y : ............. don thu " (£........ % so cung ky).

1.2. Phan logi don thu:
a) Phén logi theo tinh chit:

- Tranh chdp: .................. don thu.
- Khiéu ngi: ................ don thu.

- T6 cdo................... don thu.

- Dan nguyén................... don thu

b) Phan logi theo loai viéc:

- Vénha &: o don thu.
-Védatdaic ..o don thu.
- Vé cdc van dé khdc: ... don thu.

¢) Phén logi theo tham quyén:
- Khéng thudc tham quyén: ................. don thu.

- Thudc tham quyén: .................. don thu.
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2. Xir Iy, gidi quyét don thu:
2.1. Xi¢ ly don thw (don khong thudc thdm quyén):

- Tong s6 don thuw phdi xit [y: ................ don thu.

- 86 don thw dd xivr ... don thu; cu thé nhw sau:

+ Chuyén don dén co quan cé tham quyén gidi quyét: .................. don thu.
+ Huéng dan, hoan tra don: ... don thu.

- 86 don thw dang xit [y: ................ don thu.

2.2. Gidi quyét don thuw (don thudc tham quyén):

a) Gidi quyét tranh chép:

- S6 vu viée phai xem xét gidi quyét: .................. vu viéc, trong do:

+ 86 vu viéc méi phat sinh: .................. vu viéc;

+ 86 vu viéc cap huyén dd c6 quyét dinh gidi quyét.................. vu viéc.

- 86 vu viéce dd cé théng bdo thy Iy gidi quyét.................. vu viéc.

- S6 vu viée da da xem xét, gidi quyét: .................. vu viée; cu thé nhu sau:
+ Hoa giai thanh hodc gidi thich. .................. vu viéc;

+ Ban hanh quyét dinh gidi quyé................... vu viéc, trong do:

o S6 vu viéc gidi quyét lan dau.................. vu viéc,

o S6 vu viéc cdp huyén gidi quyét ¢é ding, ¢o sdi................... vu viéc,

o S6 vu viéc cdp huyén gidi quyét sai................... vu viéc,

- S6 quyét dinh gidi quyét da dwoc thuce hién (két thic khiéu nai): .................. vu
viéec.

- S6 vu viéc tié'p khiéu lén ccfp en: ................. vu viéc.

- S6 vu viéc chira xem xét, giai quyét.' .................. vu viéc.

- Chdp hanh thoi gian gidi quyét:

+ 86 vu viéc tham muu gidi quyét ding thoi gian quy dinh.................. vu viéc
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b) Giai quyét khiéu nai:

-S4 vu viée phai xem x¢ét, giai quyét: .................. vu vigc; trong do:
+S6 vu viéc méi phat sinh: .................. vu viéc:

e Khiéu nai vé hanh chinh: .................. vu viée.

e Khiéu nai vé tu phap: .ccceeveene. vu viéc.

+ SO vu viéc tiép khiéu:

e Cap huyén da c6 quyét dinh giai quyét................... vu viéc.

e Cap so di c6 quyét dinh giai quyét................... vu viéc.

- S6 vu viée d3 ¢6 thong béo thy 1y giai quyét: .................. vu Vviéc.

- S6 vu viéc di xem xét, giai quyét: .................. vu viéc; cu thé nhu sau:
+ Hoa giai thanh hoac giai thich: .................. vu viéc;

+ Ban hanh quyét dinh giai quyét:.................. vu viéc; trong do:

e S6 vu viée giai quyét lan dau:.....ooeee... vu Viéc;

e SO vu vigc cap huyén gidi quyé€t sai................... vu Viéc;

e SO vu viéc cap sO giai quyet dung (dong ¥ voi quyet dinh gidi quyét ctua cap
S0 ST vu viéc;

e SO vu viéc cap sé giai quyet co dung, co sai................... vu viéc;

- SO quyét dinh gidi quyét da duoc thuc hién (két thac khiéu nai): .................. vu
viéc.

- S6 vu viéc tiép khicu Ién cap trén: .................. vu viéc.

- S6 vu viéc chua xem xé&t, giai quyeét: .................. vu viéc.

- Chap hanh thoi gian giai quyét:

- Két qua vé kinh té, x4 hoi, xtr Iy sai pham thu dugc qua giai quyét khiéu nai
(ghi 10 tung ndi dung):

ooooooooooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooooooo



70 CONG BAO S 138 +139-01 -9 -2009

¢) Giai quyét té cao:

- S6 vu viéc phai giai quyét: ................ vu viéc; trong do:

+ SO vu viéc to cao moi phat sinh:................ vu viéc

+ SO vu viéc t0 cdo cap huyén da xem xét, két luan (ti€p tuc té cao): ................
vu viéc.

+ S0 vu vi¢e to cdo cap so da xem xét, két ludn (ti€p tuc t0 c40): ..ceevevveeevennnnee.
vu viéc.

- No1 dung t6 céo:

+ Nhan hoi 10:................ vu viéc.

+ Lo1 dung chtic vu, quyén han trong khi thi hanh cong vu dé vu 101: ceereeenn
vu viéc.

+ Lam quyén trong khi thi hanh cong vu dé vu loi................. vu viéc.

+ Khong thyuc hién dung nhiém vy, cong vu................. vu viéc.

+ Loi dung chuc vu, quyén han bao che cho hanh vi vi pham phap luat:
................ vu viéc.

+ Cac n0i dung khac: ................ vu viéc.

- S6 vu viéc cap huyén giai quyét co dung, co sai:................ vu viéc.

- S6 vu viéc cap so gidi quyét c6 dung, co sai................. vu viéc.
- SO vu viéc chua dugc xem xét, két luan:................ vu viéc.

- Két qua giai quyét:
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+ Thu héi cho ngan sach nha nudc:
e S6 tién (triéu dong):

e Tai san khac (ghi 10 loai tai san):
e Dit, nha (m%):

+ Thu hoi tra lai cho cong dan:

e S6 tién (triéu dong):

e Tai san khac (ghi 10 loai tai san):
e Dit, nha (m%):

vu Viéc.

yeu.

IV. NHAN XET, PANH GIA
- Nhén xét, danh gia nhimg ndi dung tranh chép, khiéu nai cha yéu.

- Nhan xét, danh gia nhitng noi dung, tinh chat va d6i twong can bo bi t6 cdo chu

- Nhén xét chung vé tinh hinh chap hanh phép luat vé khiéu nai, t6 céo.
V. KIEN NGHI

Kién nghi nhitng bién phap nham han ché phat sinh tranh chéap, khiéu nai, t6

c40, nhimg hanh vi vi pham phap luat bi td cao, nhing kién nghi véi cap trén...

Noi nhdn: , , CHU TICH

- Theo quy dinh tai Quyét dinh s6 822/QD-TTCP KV tén. don dd’u
ngay 25 thang 4 nam 2007 cua Téng Thanh tra ( Y ’ g )
ban hanh quy dinh ché d6 bao cao cong tac thanh

tra va hudng dan ctia Thanh tra thanh pho.

-Luu: VT
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 61/2009/QD-UBND TP. Ho Chi Minh, ngay 27 thang 7 ndm 2009
QUYET PINH

Ve thue hién ché d¢ phu cap doi véi can b, vién chirc lam viéc
tai cac co s¢ quan ly ngwoi nghién ma tay, nguwoi ban dam
va nguoi sau cai nghién ma tay

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHIi MINH

Cin ctr Luat T6 chtrc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can cir Nghi quyét s6 10/2009/NQ-HPND ngay 09 thang 7 nam 2009 ctua Hoi
d6ng nhan dan thanh phd H6 Chi Minh vé ban hanh ché d6 phu cap ddi véi can bo,
vién chtc lam viéc tai cac co s& quan ly ngudi nghién ma tiy, ngudi ban dam va
nguoi sau cai nghién ma thy;

Xét To trinh lién S¢ s 702/TTr-LT-NV-TC-LDTBXH ngay 14 thang 5 nim
2009 cua S& Noi vy - So Tai chinh va S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi thanh
phé vé ban hanh ché d6 phu cp dbi v6i can bd, vién chirc 1am viéc tai cac co s quan
1y nguoi nghién ma tiy, nguoi ban dam va nguoi sau cai nghién ma thy,

QUYET PINH:

Piéu 1. Nay thuc hién ché d6 phu cap d6i voi can bo, vién chirc 1am viéc tai cac
co sO quan Iy ngudi nghién ma tiy, nguodi ban dam va ngudi sau cai nghién ma tay,
cu thé nhu sau:

1. Phu cap thu hut dic thu c6 3 mic:

a) Can bo - vién chtc cong tac tai cac Trung tdm & thanh phd HO Chi Minh:
Trung tam tiép nhan d6i tuong xa hoi Binh Tri€u, Trung tam Gido duc day nghé
Thanh thiéu nién 2, Trung tdm Gido duc Pao tao va Giai quyét viéc 1am Nhi Xuén
dugc huong mirc 500.000 dong/ngudi/thang.
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b) Céan b0 - vién churc cong tac tai cac Trung tam tri dong tai cac tinh 1an can thanh
phd nhu tinh Binh Duong, tinh Péng Nai dugc huong mirc: 600.000 dong/ngudi/thang.

c) Céan b - vién chtic cong tac tai cdc Trung tam trd dong tai tinh Binh Phudec,
tinh Lam Pong, tinh Dak Nong dugc hudng mic 700.000 dong/ngudi/thang.

2. Thoi gian thuc hién ché do tro cap néu trén tir ngay 01 thang 7 nim 2009.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh sau 10 ngay, ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé, Giam dbc S& Noi v,
Giam d6c S¢ Tai chinh, Giam doc S& Lao dong - Thuong binh va X& hoi, Chi huy
truong Luc luong Thanh nién xung phong thanh phd, Thi truong céc co quan, don vi
c6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH THUONG TRUC

Nguyén Thanh Tai
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 62/2009/QD-UBND TP. Ho Chi Minh, ngay 27 thang 7 ndm 2009
QUYET PINH

Vé diéu chinh tro' cAp nudi dudng hang thang cho dbi twong bao tro
x4 hdi va tién in cho do6i twong xi hdi bi dm dau nam diéu tri tai co sé'y té
cia cac don vi s nghi€p do S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa hoi,
Luwc lwong Thanh nién xung phong va Sé' Y té thanh phé quan ly

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Cin ctr Luat T6 chtrc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can cr Nghi quyét s 06/2009/NQ-HDND ngay 09 thang 7 nim 2009 cua Hoi
d6ng nhan dan thanh phd HO6 Chi Minh vé diéu chinh trg cip nudi dudng hang thang
cho ddi tuong bao tro xa hoi va tién an cho doi tuong xa hoi bi dm dau nam diéu tri
taicosdy té cua cac don vi sy nghi¢p do S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Luc
luong Thanh nién xung phong va S¢ Y té thanh phd quan 1y;

Xét To trinh lién SO s6 4484/LSTC-LDTBXH-YT ngay 12 thang 6 nim 2009
ciia S¢ Tai chinh, S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi va S¢ Y té thanh phd vé
tang tro cAp nudi dudng hang thang cho ddi twong bao trg xa hoi va tién an thém cho
ddi tuong xa hoi bi dm dau, ndm diéu tri tai co s& y té ctia cac don vi su nghiép do So&
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Luc luong Thanh nién xung phong va S& Y té
thanh phd quan 1y,

QUYET PINH:

Piéu 1. Diéu chinh tro cAp nudi dudng hang thang cho ddi twong bao trg xa hoi
va tién an thém cho dbi tuong xa hoi bi dm dau, nam diéu tri tai co s& y té cla cac
don vi su nghi¢p do S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Luc lugng Thanh nién
xung phong va S¢' Y té thanh phé quan 1y, cu thé nhu sau:
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1. Piéu chinh trg cip sinh hoat phi (tién an) tir 180.000 ddng/ngudi/thang 1én
240.000 dong/ngudi/thang:

Déi tugng ap dung: nguoi lang thang trong do tudi lao dong, nguoi tan tat nhe,
nit tr 55 tudi dén 60 tudi, tré em dang quan 1y tai Trung tdm Bao trg xd hoi Chanh
Pht Hoa va bénh nhan phong tai Khu diéu tri phong Bén San thudc S Y té.

Thoi gian duoc huong trg cép tién an duogc tinh tir khi c6 quyét dinh tiép nhan
d6i tuong vao nudi dudng tap trung cho dén khi duoc giai quyét hdi gia, hoa nhap
cong dong.

2. biéu chinh ché d6 an thém tir mirc 5.000 déng/ngudi bénh/ngay 1én mirc 7.000
d6ng/ngudi bénh/ngay.

Déi tugng ap dung: ngudi cai nghién ma tiy, ngudi ban dam va doi twong bao
tro x4 hoi khi bi m dau, nam diéu tri tai co so y té ciia cac don vi sy nghiép do S
Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, Luc lugng Thanh nién xung phong thanh phé va
cac khoa diéu tri cua Khu diéu tri phong Bén San, Bénh vién TAm than, Bénh vién
Nhan Ai do S6'Y té quan 1y.

Thoi gian dugce tinh theo sd ngay thuc té nam diéu tri.

3. Thoi gian thyc hién cac ché d6 tro cép néu trén tr ngay 01 thang 7 nam 2009.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh sau 10 ngay, ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan déan thanh phd, Giam déc S¢ Tai chinh,
Giam d6c So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Giam déc S¢ Y té, Chi huy trudng
Luc lugng Thanh nién xung phong thanh phé, Thu trudng cac co quan, don vi ¢o lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH THUONG TRUC

Nguyén Thanh Tai
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 3594/QD-UBND TP. H6 Chi Minh, ngay 29 thang 7 ndm 2009
QUYET PINH

Vé duyét nhiém vu diéu chinh quy hoach chi tiét xay dung
do thi ty 1€ 1/2000 khu trung tam va dan cw quan 12
tai phwong Théi An (khu 1 - phia Nam), quan 12

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHIi MINH

Cin ctr Luat T6 chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Cian ctr Nghi dinh s6 08/2005/ND-CP ngay 24 thang 01 nim 2005 cia Chinh
phu vé quy hoach xay dung;

Can ctr Quyét dinh s6 93/2008/QD-UBND ngay 26 thang 12 nim 2008 cua Uy
ban nhan dan thanh phd vé tham quyén phé duyét nhiém vu, d6 an quy hoach chi tiét
xdy dyng d6 thi va quy hoach xay dung diém dan cu nong thon trén dia ban thanh
phb HO Chi Minh;

Can ctr Quyét dinh s6 2534/QD-UBND ngay 11 thang 6 nim 2007 ctua Uy ban
nhan dan thanh phé vé phé duyét nhiém vu diéu chinh quy hoach chung thanh phd;

Xét dé nghi ciia S& Quy hoach - Kién trac tai To trinh s6 1444/TTr-SQHKT
ngay 02 thang 6 nam 2009,

QUYET PINH:

Piéu 1. Duyét nhiém vu diéu chinh quy hoach chi tiét xay dung ty 1& 1/2000 khu
trung tam va dan cu quan 12 tai phuong Théi An (khu 1 - phia Nam), quan 12 véi cac

ndi dung chu yéu sau:
1. Vi tri, quy mé6 va gi¢i han pham vi quy hoach:

- Quy m6 pham vi quy hoach: 206,37ha.
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- Vi tri va gidi han pham vi quy hoach:

+ Phia Pong: giap song Bén Cat.

+ Phia Tay: giap duong L& Van Khuong (Tinh 16 16 cii), phuong Hiép Thanh,
phuong Tan Thaot Hiép.

+ Phia Nam: giap song Vam Thuat va quan Go Vip.

+ Phia Béc: giap duong sat quoc gia du kién, khu quy hoach dan cu Théi An
(khu II).

- Quy md dén so duy kién: 20.000 ngudi.

2. Ly do va s can thiét phai 1ap nhiém vu quy hoach:

- Bé phu hop vé6i nhiém vu diéu chinh quy hoach chung quan 12 da duoc Uy
ban nhéan dan thanh phd phé duyét.

- Hién trang sir dung dat c6 nhiéu thay d6i nhu: dy 4n khu nha & ctia Cong ty
kinh doanh nha Phu Nhuan va mot sé du an khu nha & cia mot sb cong ty dang thuc
hién, Trung tdm sat hach lai xe da hoat dong, tuyén dudong Lé Thi Riéng va cau vuot
nut giao thong Tan Thaoi Hi¢p da xay dung xong.

- Quy md dan sé gia ting do cac dy an khu nha & da duogc trién khai thuc hién
trén phan dat trude ddy duoc quy hoach 1a dat du trit phat trién.

- Quéc 16 1A va truc duong Lé Thi Riéng duoc dinh hudng trd thanh truc dong
luc phat trién ciia quan 12.

- Dién tich khu dat quy hoach c6 thay doi tir 200,98ha thanh 206,37ha.
3. Muc tiéu cia nhiém vu quy hoach:

- Xay dung hoan chinh khu trung tam hanh chinh mé1 ctia quan 12 (dugce di doi
tir Cong vién phan mém Quang Trung).

- Xac dinh co cAu phan khu chirc ning, quy dat danh cho dau tu xay dung khu
dan cu, cac cong trinh ha tang k¥ thuat phu hop véi quy hoach chung, theo dinh
huéng phat trién kinh té xa hoi ctia quan 12 va khdng ché cac chi tiéu quy hoach str
dung dit 1am co s& cho viéc trién khai cac dy 4n dau tu xay dung cu thé.

- Lam co sé phap ly phuc vu cong tac quan 1y do thi va thuc hién ké hoach st
dung dat ph hop voi quy hoach, ting hiéu qua sir dung dat, thu hat dau tu trong khu
vuc va trén dia ban quan 12.

- Tao diéu kién ¢ tbt, dap ung cac yéu cau chat luong vé khong gian kién tric,
moi trudng do thi va diéu kién vé co sd ha tang.



78 CONG BAO S 138 +139-01 -9 -2009

- Can ddi cac tiéu chuan quy pham c6 thé ap dung cho khu vuc trén co s& dinh
huéng quy hoach chung quan 12 va diéu kién hién trang sir dung dat hién nay.

4. Co céu sir dung dit va cac chi tiéu Kinh té ky thuat:

4.1. Co céu sir dung dit:

STT Loai dat Dién tich (ha) | Ty 18 (%)
A | Patdonvio 146,48 70,98
+ Pat nhom nha & 66,10 32,03
+ Pat cong trinh dich vy cap don vi & 8,78 4,25
+ Pat cay xanh sir dung cong cong 17,3 8,38
+ Pit giao thong 39,2 19
+ Pat hdn hop 15,1 7,32
B | Pit ngoai don vi & 59,89 29,02
+ Pat cong trinh dich vu d6 thi 9,42 4,56
+ Pat cong nghiép 16,56 8,02
+ DAt giao thong dbi ngoai 19,64 9,52
+ Dit cay xanh cach ly duong dién 3,71 1,8
+ Kénh, rach 10,56 5,12
Tong cong 206,37 100

4.2. Cac chi tiéu kinh té ky thuat:

e o en . o Chi tiéu . .
STT Loai chi tiéu Don vi tinh QHKT Ghi chu
A | Cac chi tiéu sir dung dat
bét don vi & mz/ng 73,24
+ Pat nhom nha & m’/ng 33,05
+ Qét cong trinh dich m’/ng trong d6 dat cong
vu cap don vi & 439 tr:mh gido duc to1
’ thiéu 2,7m*/nguoi/1
donvi &
+ P4t cay xanh sir dung m’/ng trong d6 dat cdy xanh
cong cong R 65 str dung cong cong
’ t6i thiéu 2m*/nguoi/l
donvi &
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dén duong cap phan

+ DAt giao thong km/km® khu vue

Cic chi tiéu ha ting ky
thuat

+ Tiéu chuan cip nudc lit/nguoi/ngay | 150 - 200

+ Tiéu chuan thoat nude | lit/ngudi/ngay | 180 - 200
+ Tiéu chuan cap dién | kwh/nguoi/ngay | 2.000 -
2.500
+ Tiéu chuén rac thai va | kg/ngudi/ngay | 1,0 - 1,5
v¢€ sinh moi truong

5. Cac diém lwu y khi trién khai d6 4n quy hoach chi tiét ty 18 1/2000:

- Gitr lai cac khu nha & hién hitu (c6 chinh trang) dé tranh xao tron nhiéu dbi véi
nguoi dan trong pham vi quy hoach.

- Cai tao md rong cac tuyén duong hién hitu cho phu hop mang ludi giao thong
theo quy hoach chung quan 12 va ty 1& giao thong theo quy chuin xiy dung, song
song v&i viéc nang cap hé théng ha tang ky thuat.

- Vé dat cong trinh dich vu cong cong: bd tri quy dat gido duc theo nhiém vu
diéu chinh quy hoach chung di duoc Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét va Quyét
dinh s6 02/2003/QD-UB ngay 03 thang 3 nam 2003 cia Uy ban nhan dan thanh phé
vé phé duyét quy hoach phat trién mang luéi truong hoc nganh gido duc va dao tao
thanh phd dén nam 2020 va phan b dam bao ban kinh phuc vu téi thiéu cho don vi &
theo quy chuan xay dyung.

- Nghién ctru xac dinh 10 loai hinh nha ¢ theo nhiém vu diéu chinh quy hoach
chung di duoc Uy ban nhan dan thanh phé phé duyét.

- Can cap nhat cac du an, cac khu quy hoach chi tiét xay dung ty I¢ 1/500 da
duoc phé duyét (néu co).

- Thanh phéan ho so db an quy hoach chi tiét xay dung can thuc hién theo Nghj
dinh s6 08/2005/NP-CP ngay 24 thang 01 nam 2005 ctia Chinh phii vé quy hoach
xay dung va Thong tu s6 07/2008/TT-BXD ngay 07 thang 4 nim 2008 cua Bo Xay
dung hudng dan, tham dinh, phé duyét quy hoach xay dung.

- Viéc trién khai dd 4n quy hoach chi tiét xay dung d6 thi ty 1& 1/2000 nay can
pht hop dinh huéng cua do an quy hoach chung quan 12 ty 1 1/5000, nam trong khu
vuc dugc xac dinh 1a giai doan xay dung dot dau.
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- Can chinh stra phan di¢n tich cdy xanh ven song (mot nira nam trong dat cay
xanh st dung cong cdng, mot nira nam ngoai dat don vi ¢) phu hop véi quy chuan
xay dung.

Piéu 2. Cin ctr ndi dung phé duyét nhiém vu quy hoach chi tiét xay dung ty 1
1/2000 khu trung tdm va dan cu quan 12 tai phuong Théi An (khu 1), quan 12 néu
trén, giao Uy ban nhan dan quan 12 trién khai lap quy hoach chi tiét xay dung d6 thi
ty 1& 1/2000; tham dinh va trinh duyét theo quy dinh.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd, Giam déc S¢ Quy hoach
- Kién trGic, Giam dbc S¢ Tai nguyén va Mai truong, Giam doc S¢ Xay dung, Giam
ddc S& Tai chinh, Giam dbc S& Cong Thuong, Giam ddc S& Ké hoach va Pau tu,
Giam dbc S Giao thong van tai, Giam déc S¢ Gido duc va Pao tao, Chu tich Uy ban
nhan dan quan 12 va Thu truéng cac S&, nganh c6 li€én quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH THUONG TRUC

Nguyén Thanh Tai
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 63/2009/QD-UBND TP. Ho Chi Minh, ngay 30 thang 7 ndm 2009
QUYET PINH

Ve cong bo van ban hét hiéu luc

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHIi MINH

Cin ctr Luat T6 chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can ctr Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luat ctia Hoi dong nhéan dan, Uy
ban nhan dan ngay 03 thang 12 ndm 2004;

Theo dé nghi ctia Giam dc S¢ Tu phép tai Bao cdo s6 1923/STP-VB ngay 08
thang 7 nam 2009,

QUYET PINH:

Piéu 1. Nay cong bd 7 van ban hét hiéu lyc thi hanh theo Danh muc dinh kém.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc sau 10 ngdy, ké tir ngay ky.

Picu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd, Thu truéng cac So -
nganh thanh phd, Chi tich Uy ban nhan dan quan - huyén, Chu tich Uy ban nhan dan
phuong - x3 - thi tran va céc t6 chirc, c4 nhan ¢ lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN

KT. CHU TICH
PHO CHU TICH THUONG TRUC

Nguyén Thanh Tai
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
DANH MUC

VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT HET HIEU LUC THI HANH
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 63/2009/0D-UBND
ngay 30 thang 7 nam 2009 ciia Uy ban nhén ddn thanh phé)

1. Quyét dinh s6 05/2005/QD-UB ngay 17 thang 01 nim 2005 vé ban hanh cac
dinh murc, don gia chi phi van chuyén khach cong cong bang xe buyt va xe dua rudc
hoc sinh - sinh vién va cong nhén trén dia ban thanh phd Ho Chi Minh.

2. Quyét dinh s6 99/2005/QD-UBND ngiy 13 thang 6 nim 2005 vé quy dinh
mdt s6 chinh sach tai chinh cho viéc di doi cic co sé san xudt gdy 6 nhiém vao cac
khu cong nghiép tap trung va cum cong nghiép.

3. Quyét dinh s6 107/2005/QD-UBND ngay 17 thang 6 nam 2005 vé diéu chinh bo
sung Quyét dinh s6 05/2005/QD-UB ngay 17 thang 01 ndm 2005 cua Uy ban nhan dan
thanh phd ban hanh dinh mirc, don gia chi phi van chuyén khach cong cong bang xe buyt
va xe dua rude hoc sinh - sinh vién va cong nhan trén dia ban thanh phd Ho Chi Minh.

4. Quyét dinh s6 01/2006/QD-UBND ngay 05 thang 01 nim 2006 vé diéu chinh
muc 6.1, Diéu 6 ciia Quy dinh ban hanh kém theo Quyét dinh s6 99/2005/QD-UBND
ngay 13 thang 6 nam 2005 cta Uy ban nhan dan thanh phd.

5. Quyét dinh s6 42/2006/QD-UBND ngay 16 thang 3 nim 2006 vé duyét don gia
chi phi van chuyén khach cong cong bang xe buyt va xe dua rude hoc sinh - sinh vién va
cong nhan trén dia ban thanh phé Ho Chi Minh, 4p dung tir ngay 01 thang 01 nam 2005.

6. Quyét dinh s6 84/2006/QD-UBND ngay 12 thang 6 ndm 2006 vé diéu chinh,
bo sung Quyét dinh s6 42/2006/QD-UBND duyét don gia chi phi van chuyén khach
cong cong bang xe buyt va xe dua rude hoc sinh - sinh vién va cong nhén trén dia ban
thanh phé H6 Chi Minh, 4p dung tir ngay 01 thang 01 nam 2005.

7. Quyét dinh s6 13/2007/QD-UBND ngay 24 thang 01 nim 2007 vé duyét don gid
chi phi van chuyén khéch cong cong béng xe buyt va xe dua rudc hoc sinh - sinh vién va
cong nhan trén dia ban thanh phé Ho Chi Minh, 4p dung tir ngay 01 thang 01 nam 2006./.

UY BAN NHAN DAN THANH PHO
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UY BAN NHAN DAN QUAN 3

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN3 Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 05/2009/QP-UBND Quan 3, ngay 20 thang 7 nam 2009
QUYET PINH

Vé ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong
ciia Hi ddong Thi dua - Khen thuéng quén 3

UY BAN NHAN DAN QUAN 3

Cin ctr Luat T6 chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can ctit Nghi quyét s6 26/2008/QH12 ngay 15 thang 11 nam 2008 cta Qudc hoi
khéa XII vé thuc hién thi diém khong t6 chire Hoi déng nhan dan huyén, quan,
phuong;

Can ctr Nghi quyét s6 725/2009/UBTVQH12 ngay 16 thang 01 nam 2009 cia
Uy ban thuong vu Quéc hoi khéa XII vé diéu chinh nhiém vu, quyén han cua Hoi
d6ng nhan dan, Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thudc Trung wong va quy dinh
nhiém vu, quyén han, t6 chtrc bd may ctia Uy ban nhan dan huyén, quin, phudng noi
khéng t6 chirc Hoi ddng nhan dan huyén, quan, phudng;

Can ctr Luat Thi dua, khen thuong ngay 26 thang 11 nim 2003 va Luat stra doi,
bd sung mot s6 diéu cua Luat Thi dua, khen thuong ngay 14 thang 6 nam 2005;

Can ct Nghi dinh s6 122/2005/ND-CP ngay 04 thang 10 niam 2005 cta Chinh
phu quy dinh t6 chirc 1am cong tac thi dua, khen thudng;

Can cir Nghi dinh s6 61/HPBT ngay 16 thang 6 nim 1983 ctua Hoi dong bo
truong (nay 1a Chinh phua) vé viéc thanh 1ap Hoi dong Thi dua cac cap; Quyét dinh
154/1998/QD-TTg ngay 25 thang 8 ndm 1998 cta Thu tuéng Chinh phil vé viée sira

do1, bo sung nhiém vu va thanh vién Ho1 dong Thi dua - Khen thudng céc cap;

Can ctr Quyét dinh sd 56/2007/QD-UBND ngay 09 thang 4 nim 2007 cta Uy
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ban nhan din thanh phd vé kién toan to chtrc va nhan sy Hoi dong Thi dua va Khen
thudng thanh phd va Hoi dong Thi dua - Khen thuong céc cép;

Theo Béo cio tham dinh s6 387/BC-TP ngay 03 thang 7 nim 2009 ctia Phong
Tu phap quan 3 va theo dé nghi cta Trudng Phong No6i vu quan 3 tai TO trinh sd
477/TTr-PNV ngay 14 thang 7 ndm 2009,

QUYET PINH:

Piéu 1. Nay ban hanh kém theo quyét dinh nay Quy ché to chirc va hoat dong
ctia Hoi dong Thi dua - Khen thuéng quén 3.

Piéu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu luc sau 07 (bay) ngay, ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan quéan 3, Truong Phong Noi vu
quan 3, thanh vién Hoi dong Thi dua - Khen thudng quan 3, Thu trudng cac co quan
thudc quén, cac don vi lién quan va Chu tich Uy ban nhan dan 14 phuong quan 3 c6
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Pham Ngoc Hiru
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN3 Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
QUY CHE

Té chirc va hoat dong
ciia Hoi dong thi dua - khen thwéng quén 3
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 05/2009/0D-UBND
ngay 20 thang 7 nam 2009 ciia Uy ban nhén ddn qudn 3)

Chwong I
CHU'C NANG VA NHIEM VU

Piéu 1. Hoi dong Thi dua - Khen thuéng quén 3 1 co quan tham muu cho Uy
ban nhan dan quan 3 vé cong tac thi dua - khen thudng, c6 nhiém vu:

1. Tham muu cho Quén uy, ij ban nhan dan quén trong vi¢c lanh dao, chi dao
cong tac thi dua - khen thuong va té chirc, phat dong, xay dung cic phong trio thi
dua, phong trao hanh dong Cach mang ctia nhan dan, nham thuc hién théng loi cac
nhiém vy, chi tiéu chinh tri, kinh té, xa hoi trén dia ban quan;

2. Phéi hop cac co quan Pang, chinh quyén, Mit tran To qubc va cac to chirc
thanh vién, cac co quan, don vi thudc quan va phuong trong viéc xay dung va nhan
dién hinh tién tién qua cac phong trao thi dua, phong trao hanh dong Cach mang cia
nhan dan;

3. Huong dan, theo doi, don ddc va kiém tra cac don vi thude quan trong viéc td
chtrc, thuc hién cong tac thi dua tai don vi; td chirc so két, téng két, danh gia tinh
hinh phong trao thi dua, phong trao hanh dong Cach mang ctia nhan dan nham kip
tho1 phat hién, xét chon cac don vi, tap thé, ca nhan c6 thanh tich xut sic trong cac
phong trao thi dua dé dé nghi Uy ban nhan dan quan khen thuéng hoic bao cdo Uy
ban nhan dan quan dé nghi cac cip khen thuong;

4, Quyét dinh céac van dé lién quan vé thi dua, du toan kinh phi thi dua - khen
thudng va cac ndi1 dung thi dua, phat dong phong trao thi dua.

Chuong I
TO CHUC BO MAY VA PHAN CONG NHIEM VU

Piéu 2. Hoi dong Thi dua - Khen thuong quan 3 ¢ Chu tich, ciac Pho Chu tich
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va cac Uy vién, trong d6 c6 mot Uy vién lam nhi€ém vu chuyén trach va dugc phan
cong nhiém vy nhu sau:

1. Chu tich Hoi déng do Chu tich Uy ban nhan dén quan 3 phu tréch, c6 nhiém vu:

- Pé ra muc tiéu, dinh huodng, td chire, chi dao xay dung phong trao thi dua va
cong tac thi dua - khen thudng trén dia ban quan.

- Chu tri cac cudc hop Hoi dong, cho y kién két luan nhiing ndi dung dua ra Hoi
ddng thao ludn.

2. Cac Phé Chu tich Hoi dong:

2.1. Mot Pho Chu tich Hoi dong 1a Pho Chu tich Uy ban nhan dan quan 3 ¢6
nhiém vu:

- Giup Chu tich Hoi déng diéu hanh hoat dong chung cua Ho1 déng, thay mat
Chu tich Ho1 déng chu tri cac cudc hop theo phan cong cia Chu tich Ho1 déng;

- Pon ddc cac thanh vién Hoi déng thuc hién chuong trinh, ké hoach cong tac
theo phan cong ctia Hoi dong;

- Thay mat Chu tich Hoi déng ky cac van ban quan hé cong tac véi Hoi d@)ng
Thi dua - Khen thuéng, Ban Thi dua - Khen thudng cac S&, nganh, doan thé thanh
phd, cac phong - ban - nganh, doan thé quan va phudng. Ky cac van ban xac nhan
thanh tich dé nghi Thanh phd khen thuéng mang tinh chat dot xuat;

2.2. M6t Pho Chu tich Hoi dong 1a Chu tich Uy ban Mit trdn T6 quéc quén 3 c6
nhiém vu theo doi hoat dong cua khdi Mt tran va cac doan thé, phong trao hanh
dong cach mang ctia nhan dan tai 14 phuong.

2.3. M6t Pho Chu tich Hoi déng la Chu tich Lién doan lao dong quan c6 nhi¢m
vu theo ddi, hoat dong cua khdi doanh nghiép ngoai quc doanh, phong trao lao dong

sang tao cua cong nhan vién chirc trén dia ban quan.

3. Uy vién chuyén trach c¢6 nhiém vu dé xuit chuong trinh, ndi dung cong tac
ciia Hoi dong; tham muu dy tru kinh phi hoat dong cong tac thi dua - khen thuong;
tong hop, bao co va theo ddi hoat dong thi dua - khen thudng trén dia ban quan, bao
c4o thanh phd, Quan uy va Uy ban nhan dan quan 3.

4. Cac thanh vién 1a dai dién lanh dao cia cc phong, ban, nganh, doan thé quan
c6 nhiém vy tham gia cing véi Hoi dong trong cong tac to chirc, xdy dung va phat
dong thuc hién cong tac thi dua - khen thuong, dé phong trao thi dua that su tré thanh
hanh dong cach mang trong toan dan trén dia ban quén 3.



S 138 +139-01 -9 -2009 CONG BAO 87

5. Thuong truc Hoi dong Thi dua - Khen thudng:

Chu tich, cac Pho Chu tich Hoi dong va Uy vién chuyén trach 1a co quan
Thuong truc ctia Hoi déng, co6 trach nhiém xem xét cac ndi dung, van dé trude khi
trinh Hoi déng xem xét va thay mat Hoi dong quyét dinh cac van dé dot xuat dé dam
bao tinh thoi gian cua cong viéc.

Chuwong 111
CHE PQ LAM VIEC VA MOI QUAN HE CONG TAC

Picu 3. Ché dj lam viéc

1. HO1 déng Thi dua - Khen thuéng quan lam viéc theo ché d6 tap thé 1anh dao,
c4 nhan phu trach. Hoi déng xdy dung, thao luan gop ¥ va dé xuit Uy ban nhan dan
quan ban hanh, stra d6i, b6 sung quy ché hoat dong ctia Hoi dong; quyét dinh phuong
thurc hoat dong, nhitng van dé can tham khao v kién;

2. Thuong truc Hoi dong Thi dua - Khen thuéng quan ¢ trach nhiém chuan bi
ndi dung va gui tai liéu cac cudc hop dén thanh vién Hoi d@)ng it nhat trude 03 ngay,
trir trudng hop Hoi dong hop dot xuét;

3. Hoi dong Thi dua - Khen thudng hop xem xét cac danh hiéu thi dua hang nim
theo quy dinh cua Luat Thi dua - Khen thuong. Cac danh hiu thi dua, hinh thurc khen
thuong ddi véi timg dot phong trao, dot xuat hodc chuyén dé dugc Hoi dong uy
quyén cho Thuong truc Hoi dong Thi dua - Khen thuong quan xem xét quyét dinh;

4. Viéc xem xét, quyét dinh cac danh hi€u khen thudng, nhirng van dé can tham
khao ¥ kién cua Hoi dong... dugc thuc hién nguyén tic biéu quyét theo da sb. Néu
cac v kién khac nhau hodc sé phiéu biéu quyét bang nhau (50/50), s& duoc Chu tich
Hoi déng xem xét quyét dinh.

Piéu 4. Ché d6 hoi hop

1. Hoi dong sinh hoat dinh ky mot quy mot 1an dé kiém tra danh gia cac phong
trao thi dua, céng tic khen thuong va hoat dong ctia Hoi dong. Pé xuat phuong
huéng nhiém vu hoat dong ctia Hoi dong trong quy, 06 thang, nam theo chuwong trinh,
ké hoach thuc hién nhiém vy chinh tri, kinh té, xa hoi cta quén.

2. Trudng hop d6t xuat, Hoi ddng co thé hop bt thudng do Chu tich Hoi dong
tri¢u tap; hoac do diéu kién khach quan Chu tich Hoi déng khong tri¢u tap cudc hop
dugc, Thuong tryc Hoi dong xin y kién cac thanh vién trong Hoi dong bang phiéu
tham khao ¥ kién, dé dam bao tinh dan chii, cong khai.
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3. Cudc hop Hoi ddéng duogc thuc hién khi c6 trén 2/3 thanh vién Hoi dong tham
du.

Diéu 5. Moi quan hé cong tac

1. B6i v6i Hoi déng Thi dua - Khen thudng thanh phd va Ban Thi dua - Khen
thuong thanh phé: Ho61 déng Thi dua - Khen thudéng quan chiu su chi dao vé chuyén

mon nghiép vu.

2. Pbi vai Quan uy, ny ban nhan dan quan: Ho1 déng Thi dua - Khen thuong
quan chiu su lanh dao, chi dao truc tiép moi hoat dong vé cong tac thi dua - khen
thuong.

3. Pbi vé6i S0, nganh, doan thé thanh phé; Mt tran T quéc va cac td chiic
thanh vién, cac co quan, don vi thudc quan va phuong: Hoi dong Thi dua - Khen
thuong quan c6 mdi quan hé hop tac, phdi hop dé thuc hién chirc nang, nhiém vu
quyén han theo quy dinh.

Chuong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 6. Thuong truc Hoi dong Thi dua - Khen thuéng, Thil trudng cac co quan,
don vi trén dia ban quan va 14 phuong - quan 3 c6 trach nhiém thuc hién Quy ché
nay.

Piéu 7. Viéc stra doi, bo sung quy ché cho phu hop véi cac yéu cau nhiém vu
ting giai doan s& do Uy ban nhan dan quin 3 quyét dinh trén co s¢ duoc Hoi dong
Thi dua thao luan nhat tri va theo dé nghi cua Thudng truc Hoi dong Thi dua - Khen
thudng, Trudéng Phong N6i vu quén 3./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Pham Ngoc Hiru
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UY BAN NHAN DAN QUAN 12

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN 12 Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 06/2009/QD-UBND Qudn 12, ngay 09 thang 7 nam 2009
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong
cia Phong Tw phap

UY BAN NHAN DAN QUAN 12

Cin ctr Luat T6 chtrc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can ctr Nghi dinh s6 14/2008/ND-CP ngay 04 thang 02 nam 2008 cua Chinh
phu quy dinh t6 chirc cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan huyén, quan,
thi x3, thanh phé thudc tinh; Thong tu lién tich sé 04/2005/TTLT/BTP-BNV ngay 05
thang 5 ndm 2005 ctia B§ Tu phap va Bo Noi vu hudng dan vé chuc nang, nhiém vy,
quyén han va t6 chirc cac co quan chuyén mon giup Uy ban nhan dan quan 1y nha
nudc vé cong tac tu phap ¢ dia phuong;

Can ctir Quyét dinh s6 41/2008/QD-UBND ngay 20 thang 5 nim 2008 ctia Uy
ban nhan dan thanh phé HO Chi Minh vé t6 chirc cic co quan chuyén mén thudc Uy
ban nhan dan quéan - huyén;

Can cir Huéng dan s6 441/HD-SNV ngay 27 thang 5 nam 2008 cta So Noi vu
vé thuc hién Quyét dinh sb 41/2008/QD-UBND ngay 20 thang 5 nim 2008 ctia Uy
ban nhan dan thanh phd H6 Chi Minh vé sip xép cic co quan chuyén mén thudc
quan;

Can cir Quyét dinh s6 80/QD-UBND ngay 02 thang 7 nim 2008 cua Uy ban
nhan dan quan vé viéc thanh 1ap Phong Tu phép thudc Uy ban nhan dan quan;

Xét dé nghi ctia Truong Phong Tu phap va dé nghi cia Trudng Phong Noi vy,
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QUYET PINH:

Piéu 1. Nay ban hanh kém Quyét dinh ndy Quy ché t6 chirc va hoat dong cua
Phong Tu phap.

Picu 2. Quyét dinh nay co6 hiéu luc sau 07 ngay, ké tir ngay ky va thay thé
Quyét dinh sd 139/2004/QP-UB ngay 08 thang 9 nim 2004 ctia Uy ban nhan dan
quan 12 vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia Phong Tu phép quan.

Piéu 3. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan, Truong Phong Noi vu, Trudng
Phong Tu phap, Thu truong don vi c6 lién quan va Cha tich Uy ban nhan dan 11
phuong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Dang Van Duc
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN 12 Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
QUY CHE

Té chirc va hoat dong ciia Phong Tw phap
(Ban hanh kém theo Q uyét dinh sé 06/2009/QD-UBND
ngay 09 thang 7 nam 2009 ciia Uy ban nhdn déan qudn 12)

Chwong I
VI TRi VA CHUC NANG

Piéu 1. Vi tri va chitc ning
1. Phong Tu phap 13 co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dén quén.

Phong Tu phéap c6 tu cach phap nhan, c6 con diu va tai khoan riéng; chiu su
lanh dao, chi dao, quan Iy truc tiép, toan dién vé t6 chirc, bién ché va cong tac caa Uy
ban nhan dan quén, déng thoi chiu su chi dao, huéng dan, kiém tra, thanh tra vé
chuyén mon nghiép vu ctia S& Tu phap thanh phd.

Try sé 1am viéc cua Phong Tu phap dit tai so: 01, duong Lé Thi Riéng, phuong
Théi An, quan 12, thanh phé H6 Chi Minh.

2. Phong Tu phap c6 chiic nang tham muu, gitp Uy ban nhan dan quan thyc hién
chirc niang quan 1y nha nudc vé: cong tac xay dung van ban quy pham phap luat; kiém
tra, x{r Iy van ban quy pham phap luat; pho bién, gido duc phép luat; thi hanh an dan su;
chung thuc; ho tich; trg gitip phéap 1y; hoa giai & co s& va cac cong tac tu phap khac.

Chuong I1
NHIEM VU VA QUYEN HAN

Piéu 2. Nhiém vu, quyén han
1. V& cong tac xay dung vian ban quy pham phap luat

a) Trinh Uy ban nhan dan quan ban hanh cic vin ban dé t6 chuc thuc hién cac
chinh sach, ché do va phap luat vé quan 1y cong tac tu phép trén dia ban quan;

b) Tham dinh va chiu trach nhiém truéc Uy ban nhan dan quin vé ndi dung
tham dinh cic dyu thao vin ban quy pham phap luat do Uy ban nhan din quin ban
hanh theo quy dinh cua phap luét;
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¢) T6 chirc 1ay ¥ kién nhan dan vé cac du an luat, phap 1énh theo su chi dao cua
Uy ban nhéan dan quan va huéng dan cia So Tu phép;

d) Chu tri, phdi hop véi cac co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan quén ra
soat, hé thong hoa van ban quy pham phép luat do Uy ban nhan dan quan ban hanh.

2. Vé kiém tra vin ban quy pham phap luat

a) Gitip Uy ban nhan din quén ty kiém tra van ban do Uy ban nhan dan quén
ban hanh; huéng dan Uy ban nhan dan phuong thyc hién ty kiém tra vin ban quy
pham phép luat;

b) Thuc hién kiém tra van ban quy pham phap luat ciia Uy ban nhan dan phudng
theo quy dinh cua phép luat; trinh Chu tich ij ban nhan dan quan quyét dinh cac
bién phap x1r Iy van ban trai phap ludt theo quy dinh cua phap luat.

3. V& pho bién, gido duc phap luat

a) Xay dung, trinh Uy ban nhan dan quin ké hoach phd bién gido duc phap luat
hang nam trén dia ban quan; td chirc thuc hién ké hoach do sau khi duge phé duyét;

b) Huéng dan, kiém tra viéc xay dung, quan 1y va khai thac ti sach phap luat &
phuong va ¢ cac co quan, don vi khac cua dia phuong theo quy dinh ctia phap luat;

¢) Lam Thuong truc Hoi dong phdi hop cong tac phd bién, gido duc phap luat &
quén;

d) Tham dinh du thao huong udc, quy udc ciia khu phd, t6 dan phd theo su chi
dao ctia S& Tu phap va Uy ban nhan dan quén; t6 chirc bdi dudng nghiép vu hoa giai
& dia phuong theo hudng dan cia ciia S6 Tu phap;

4. Giap Uy ban nhan dan quan quan 1y nha nudc vé cong tac thi hanh an dan su
¢ dia phuong theo quy dinh cta phap luat;

5. Huéng dan, kiém tra hoat dong chung thuc cia Uy ban nhin dan phuong;
thuc hién chimg thuc mot sb viéc theo su uy quyén cua Chu tich Uy ban nhan dan
quan va theo quy dinh cua phap luat;

6. Hudng dan, kiém tra viéc dang ky va quan 1y ho tich; quan 1y cac so sach,
biéu mau vé ho tich theo quy dinh cua phap luat;

7. Thuyc hién tro giup phap 1y cho ngudi nghéo va ddi tuong chinh sach theo quy
dinh cua phap luat vé tro gitp phap 1y;

8. Chi dao, huéng dan, kiém tra chuyén mon nghiép vu vé cong tac tu phap tai
Uy ban nhan dan phuong;

9. Thuc hién cong tac thong tin, bao cao dinh ky va dot xuat vé tinh hinh thuc
hién nhiém vy duoc giao theo quy dinh ciia Uy ban nhan dan quéan va Sé Tu phap;
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10. Thuc hién cac nhi€ém vu khéac theo quy dinh cua phép luat hodc do Uy ban
nhan dan quan giao.

Ngoai nhitng nhiém vu, quyén han néu trén, khi can thiét Chu tich Uy ban nhan
dan quén c6 thé ty quyén cho Truéng Phong Tu phap thyc hién mot s6 nhiém vu khéc.
Viéc iy quyén do Chi tich Uy ban nhan dan quan quy dinh cu thé bang van ban riéng.

Chuong 111
TO CHUC BQ MAY VA BIEN CHE

Piéu 3. T6 chirc bd may

Phong Tu phap gdm Trudng phong, co tir 01 dén 03 Pho Truéng phong va céc
cong chuc, nhan vién.

1. Truong phong 1a ngudi chiu trach nhiém trudc Chu tich Uy ban nhan dan
quan vé toan bo cong tac ciia Phong, dong thoi chiu sy hudng dan vé chuyén mén,
nghiép vu ctia sé Tu phap thanh phd.

2. Cac Pho Trudng phong la nguoi giup viéc cho Trudng phong, dugc Trudng
phong phan cong phu trach mot sb cong viée cu thé cua Phong; lién d6i chiu trach
nhiém trudc cip trén vé nhitng phan viéc dugc phan céng phu trach va duoc uy
quyén thyc hién mot sb cong viée cu thé khi Truong phong vang mit.

3. Viéc bd nhiém, diéu dong, luan chuyén, khen thudng, ky luat, mién nhiém, tir
chtrc, thuc hién ché do, chinh sach d6i véi Truong phong, Pho Truéng phong do Chi
tich Uy ban nhan dan quan quyét dinh.

4. Can bd, céng chirc chuyén mon cua Phong Tu phap duge bd tri twong xtng
vo1 nhi€ém vu dugc giao cua Phong. Tuy theo tinh chét cong viéc va nhan su cu thé
mdi can bd, cong chirc co thé duoc bd tri phu trach riéng tung linh vuc hodc ki€ém
nhiém cac linh vuc trén co sd tinh gon, hi¢u qua va tiét kiém.

Diéu 4. Bién cheé

Bién ché hanh chinh ciia Phong Tu phap do Chu tich Uy ban nhan dan quan
quyét dinh trong tong sd bién ché hanh chinh cta quin trén co s chi tiéu bién ché
hanh chinh dugc Uy ban nhan déan thanh phé giao cho quan hang nam.

Kinh phi hoat dong ctia Phong Tu phap thuc hién theo co ché tu chua kinh phi.

Chuong IV
CHE PQ LAM VIEC VA QUAN HE CONG TAC

Piéu 5. Cheé do lam viéc
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1. Phong Tu phap 1am viéc theo ché do thu truong. Truong phong phu trach, diéu
hanh chung céc hoat dong ctia Phong. Cac Pho Trudng phong phu trach nhiing linh vuc
cong tac duoc Trudng phong phan cong, truc tiép giai quyét cac cong viée phat sinh.

2. Khi giai quyét cong viéc thudc linh vuc minh phy trach c6 lién quan dén noi
dung chuyén mon ctia Ph6 Trudng phong khac, Pho Truong phong chu dong ban bac
thdng nhat hudng giai quyét, chi trinh Truong phong quyét dinh cac van dé chua nhat
tri v6i cac Phé Truong phong khac hodc nhitng van dé méi phat sinh ma chua c6 chu
truong, ké hoach va bién phap giai quyét.

3. Trong truong hop Trudng phong truc tiép yéu cau cac can b, chuyén vién giai
quyét cong viéc thudc pham vi tham quyén ctua Pho Trudng phong, yéu cau d6 dugc
thue hién nhung can bo phai bao cdo cho Phé Trudng phong tric tiép phu trach biét.

Piéu 6. Ché d¢ sinh hoat hdi hop

1. Hang thang, Phong Tu phap quén to chirc hop giao ban véi Tu phap - Ho tich
phudng mot 1an dé kiém diém tinh hinh thuc hién cong tac trong thang vira qua va dé
ra phuong huéng hoat dong cho thang tiép theo, dong thoi pho bién cac chi truong,
chinh sach méi ciia Nha nude va nhi€ém vu ctiia nganh.

2. Phong Tu phép co6 trach nhiém ban hanh két luan giao ban trong vong 07
(bay) ngay ké tir khi c6 két luan ctia Trudng Phong Tu phap tai cac cudc hop giao ban
hang thang.

3. Hang thang, quy, sau thang va cudi nam, Phong Tu phép bao cdo so, tong két
cong tac theo quy dinh.

Ngoai ra, Phong td chirc cac cude hop dot xudt dé trién khai céc cong viéc can
thiét va cap bach theo chi dao ctia Uy ban nhan din quan hoic Sé Tu phép.

Picu 7. Quan hé cong tic

1. P6i v6i Sé Tw phap

Phong Tu phap chiu sy huéng dan, kiém tra va thanh tra vé chuyén mon, nghiép
vu ctia S¢ Tu phap, dong thoi thuc hién va bao cao cong tic chuyén mén theo yéu
cau ctia S¢ Tu phép.

2. P6i véi Uy ban nhin din quin

Phong Tu phap chiu su lanh dao va quan 1y truc tiép, toan dién cua Uy ban nhan
dan quan. Truéng phong truc tiép nhan chi dao cua Chu tich Uy ban nhan dan quéin
va phai thuong xuyén béo cdo véi Uy ban nhin dan quan vé viéc thuc hién nhimg
mat cong tac duoc phan cong.

Theo dinh ky phai bdo cdo véi Uy ban nhan dan quan vé ndi dung cong tac cua
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Phong va dé xuét cac bién phap giai quyét cong tac chuyén moén trong quan 1y nha
nudc thudc linh vuce lién quan.

3. P6i v6i cac phong, ban chuyén mén truc thudc Uy ban nhin din quén

Thuc hién tdt mdi quan h¢ phéi hop, hop tac binh déng trén co sO chuc nang,
nhiém vu dugc quy dinh.

Khi phdi hop giai quyét cong viéc thude linh vire minh phu trach, néu chua nhat
tri voi ¥ kién cua cac phong chuyén mén khac, Truéng Phong Tu phép chu dong tap
hop céc y kién trinh Uy ban nhan dan quéan quyét dinh.

4. Doi véi Mat tran To quoc, cac doan the va to chire xa h¢i quan

Khi cac to chirc trén cd yéu cau, kién nghi nhitng van dé thudc chic ning cua
Phong, Trudng phong c6 trach nhiém trinh bay, giai quyét hodc trinh Uy ban nhan
dan quén giai quyét theo quy dinh.

5. P6i véi Uy ban nhéan dan cac phuong

Phong Tu phap c6 nhiém vu huéng dan Uy ban nhan din phuong vé chire ning,
nhiém vu, ndi dung cong tac quan 1y nha nudc theo nganh; cung cap cho Uy ban nhan
dan phuong cac tai li¢u, thong tin can thiét phuc vu cho viéc thuc hién nhiém vu
nganh & dia phuong; thuc hién ché do kiém tra hoat dong nganh & cip phuong theo
dinh ky hodc khi Uy ban nhan dan quén c6 yéu cau.

Uy ban nhan dan phuong thue hién theo ¥ kién hudéng dan vé nghiép vu cua
Phong Tu phap. Trong truong hop khong nhat tri véi ¥ kién huéng dan ctua Phong,
Uy ban nhéan dan phudng bao cdo Chu tich Uy ban nhan dan quan xem xét giai quyét.

Chuwong V
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 8. Truong Phong Tu phap, Thu trudng cac co quan lién quan c6 trach nhiém
t6 chirc thuc hién Quy ché nay sau khi duoc Uy ban nhan dan quéan quyét dinh ban hanh.

Trong qua trinh thyc hién, trudng hop phat sinh cic van dé vuot qua thim quyén
thi Truong Phong Tu phap nghién ctru dé xuat, kién nghi véi Uy ban nhan dan quan
(thong qua Trudng Phong Noi vu) xem xét, gidi quyét hodc bod sung va sira d6i Quy
ché cho phu hop./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Dang Van Durc
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN 12 Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 08/2009/QD-UBND Qudan 12, ngay 28 thang 7 nam 2009
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong
cuia Phong Giao duc va Dao tao

UY BAN NHAN DAN QUAN 12

Cin ctr Luat T6 chtrc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Cin ctr Nghi dinh s6 14/2008/ND-CP ngay 04 thang 02 nam 2008 ctia Chinh phu
quy dinh t6 chic cac co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan huyén, quan, thi x4,
thanh phd thudc tinh; Thong tu lién tich s6 35/2008/TTLT-BGDDT-BNV ngay 14
thang 7 nam 2008 cua B Gido duc va Pao tao, B Noi vu hudng dan vé chic nang,
nhiém vu, quyén han va co cu to chirc cua S& Gido duc va Pao tao thudc ij ban
nhan dan cép tinh, Phong Giao duc va Pao tao thudc Uy ban nhan dan cép huyén;

Can ctr Quyét dinh sd 41/2008/QD-UBND ngay 20 thang 5 nim 2008 ciia Uy
ban nhan dan thanh phé HO Chi Minh vé t6 chirc cic co quan chuyén mén thudc Uy
ban nhan din quin - huyén; Quyét dinh sé 05/2009/QD-UBND ngay 20 thang 01
nim 2009 cta Uy ban nhan dan thanh phd H6 Chi Minh vé ban hanh Quy ché (miu)
vé td chirc va hoat dong cua Phong Giao duc va Bao tao quan - huyén;

Cin ctr Hudng din s6 441/HD-SNV ngay 27 thang 5 ndm 2008 cta S Noi vu vé
thue hién Quyét dinh sé 41/2008/QD-UBND ngay 20 thang 5 nim 2008 cua Uy ban
nhan dan thanh phé H6 Chi Minh vé sip xép cac co quan chuyén mén thudc quén;

Can cir Quyét dinh s6 84/QD-UBND ngay 02 thang 7 nim 2008 cua Uy ban
nhan dan quan vé viéc thanh 1ap Phong Gido duc va Pao tao thudc Uy ban nhan dan
quan;

Xét dé nghi cua Truong Phong Gido duc va Pao tao va dé nghi cia Trudng

Phong Noi1 vu,
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QUYET PINH:

Piéu 1. Nay ban hanh kém Quyét dinh ndy Quy ché to chirc va hoat dong cua
Phong Gido duc va Pao tao.

Picu 2. Quyét dinh nay co6 hiéu luc sau 07 ngay, ké tir ngdy ky va thay thé
Quyét dinh s6 207/2004/QD-UB ngay 12 thang 11 nim 2004 ciia Uy ban nhan dan
quan vé viéc ban hanh Quy ché t6 chuc va hoat dong cua Phong Gido duc va Pao tao
quan 12.

Picu 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan quan, Truong Phong Noi vu,
Truong Phong Gido duc va Pao tao, Thu truéng don vi co6 lién quan va Chu tich Uy
ban nhan dan 11 phuong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Dang Van Duc
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN 12 Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
QUY CHE

To chirc va hoat dong ciia Phong Gido duc va Do tao
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 08/2009/0P-UBND
ngay 28 thang 7 nam 2009 ciia Uy ban nhén déan qudn 12)

Chwong I
VI TRi VA CHUC NANG

Diéu 1. Vi tri va chirc nang

1. Phong Gido duc va Pao tao 1a co quan chuyén mén truc thudc Uy ban nhan

dan quan.

Phong Gido duc va Pao tao cé tu cach phép nhan, cé con dau va tai khoan riéng;
chiu su chi dao, quan 1y truc tiép vé td chuc, bién ché va hoat dong cua Uy ban nhan
dan quan; dong thoi chiu sy hudng dan, kiém tra vé chuyén moén, nghi¢p vu cua S&

Giao duc va bao tao.

2. Phong Gido duc va Pao tao c6 chic ning tham muu, giup Uy ban nhan dan
quan thuc hién vi¢c quan 1y nha nudc vé céc linh vuc gido duc va dao tao, bao gém:
muc tiéu, chuong trinh va ndi dung gido duc va dao tao; tiéu chuan nha gido va tiéu
chuan can bd quan 1y giao duc, tiéu chuan co s& vat chat, thiét bi trudng hoc va dd
choi tré em; quy ché thi ctr va cdp van bang, chimg chi, bao dam chat luong gido duc

va dao tao.

Chuong I1
NHIEM VU VA QUYEN HAN

Piéu 2. Nhiém vu va quyén han
1. Trinh Uy ban nhan dan quan:

a) Du thao vin ban huéng din thyc hién co ché chinh sach, phap luit, cac quy
dinh cua Uy ban nhan dan thanh phd vé hoat dong gido duc trén dia ban;
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b) Du thao quyét dinh, chi thi, ké hoach dai han, nim nam, hang nam va chuong
trinh, ndi1 dung cai cach hanh chinh nha nudc vé linh vuc gido duc va dao tao trén dia
ban;

¢) Du théao quy hoach mang luéi cac trudng trung hoc co sd, truong tiéu hoc, co
so gido duc mam non va trung tim hoc tip cong ddng trén dia ban theo huéng dan
cua SO Giao duc va Pao tao;

d) Du thao cac quyét dinh thanh 13p, sap nhap, chia tach, dinh chi hoat dong,
giai thé cac cac co so gido duc cong 1ap, gdm: trudng trung hoc co so, truong tiéu
hoc, co s& gido duc mam non, trung tim hoc tap cong dong; cho phép thanh lap, dinh
chi hoat dong, giai thé cac trudng, cac co s gido duc ngoai cong lap thude quyén
quan 1y ciia Uy ban nhan dan quan theo quy dinh ciia phéap luét.

2. Huéng dan va chiu trach nhiém t6 chirc thuc hién cac vin ban quy pham phap
luat, chuong trinh, ké hoach phat trién gido duc ¢ dia phuong sau khi dugc cép co
tham quyén phé duyét; huéng dan, t6 chure thuc hién cac co ché, chinh sach vé xa hoi
hoa giao duc; huy dong, quan ly, st dung cac nguén luc dé phat trién su nghi¢p gido
duc trén dia ban; tuyén truyén, phé bién, gido duc phép luat va thong tin vé gido duc;
chi dao va té chirc thuc hién cai cach hanh chinh nha nudc thude linh vuc giao duc
trén dia ban; thuc hién muc ti€u, chuong trinh ndi dung, ké hoach, chuyén mon,
nghi¢p vu, cac hoat dong gido duc, phé cap giao duc; cong tac tuyén sinh, thi ctr, xét
duyét, cip phat vin bang, ching chi d6i véi cac co sd gido duc va dao tao trén dia

ban.

3. Xay dung ké hoach va t6 chirc thuc hién dao tao, boi dudng nha gido va can
bd quan 1y gido duc cac nganh hoc, cip hoc trong pham vi quan 1y ciia quan 12 sau

khi duoc cp c6 thim quyén phé duyét.

4. T6 chirc ung dung cac kinh nghiém, thanh tuu khoa hoc cong nghé tién tién
trong gido duc, tong két kinh nghiém, sang kién cia dia phuong.

5. Huéng dan, kiém tra, thanh tra va to chtrc thuc hién cong tac thi dua, khen
thuong ddi véi cac co so gido duc va ddo tao trén dia ban; xay dung va nhan dién

hinh tién ti€n vé gido duc trén dia ban quan.

6. Huong dan, kiém tra cac co s gido duc va dao tao cong 1ap va ngoai cong lap
thudc pham vi quan 1y cua quan xay dung ké hoach bién ché; tong hop bién ché cua
cac co s& gido duc cong 1ap thudc pham vi quan 1y cia quan trinh cap cé tham quyén

quyét dinh.
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7. Giap Uy ban nhan dan quan hudng dan, kiém tra, thanh tra viéc thyc hién co
ché ty chi, ty chiu trach nhiém vé nhi¢m vy, to chiic, bién ché, tai chinh cac co s
giao duc va dao tao cong lap theo phan cap cia Uy ban nhan dan thanh phé va quy
dinh cua phap luat.

8. Phéi hop voi Phong Tai chinh - Ké hoach lap du todn va phan bd ngan sach
giao duc, du toan chi cac chuong trinh muc tiéu qudc gia hang nam vé gido duc cia
quan theo hudng dan cta S& Gido duc va Pao tao va S& Tai chinh.

9. Kiém tra, thanh tra va xur 1y vi pham theo tham quyén viéc thuc hién chinh
sach, phap luat, ké hoach, chuong trinh, dé 4n va cac quy dinh cua cap c6 tham quyén
trong linh vyc giao duc va dao tao; giai quyét khiéu nai, t& cdo va kién nghi ctia cong
dan vé linh vuc gido duc thudc tham quyén; thuc hanh tiét kiém, phong chéng tham
nhiing, 1ang phi theo quy dinh cua phap luit.

10. Quan 1y bién ché, thuc hién tuyén dung, hop dong lam viée, diéu dong, luan
chuyén, dao tao, boi dudng vé chuyén mon, nghiép vu va thyc hién ché do, chinh
sach, khen thuong, ky luat ddi véi can bo, cong chuc, vién chic va nguodi lao dong
thudc pham vi quan 1y ctia Phong Gido duc va Pao tao theo quy dinh cua phap luat.

11. Quan Iy tai chinh, tai san, co s& vat chat duoc giao theo quy dinh cta phap
luat va iy quyén cta Uy ban nhan dan quan.

12. Thyc hién cong tac bao cdo dinh ky va dot xuat vé tinh hinh thyc hién nhiém
vu dugc giao voi Uy ban nhan dan quin va So Gido duc va Pao tao.

13. Thuc hién nhitng nhiém vu khac do Chu tich Uy ban nhan dan quan giao va
theo quy dinh cua phap luat.

Chuong 111
TO CHUC BQ MAY VA BIEN CHE

Piéu 3. Co ciu to chire

1. Phong Gido duc va Pao tao co6 Trudng phong, tir 01 dén 03 Pho Trudng

phong, cic cong churc va nhan vién.

2. Truéng phong chiu trach nhiém truéc Uy ban nhan dan quan, Chu tich Uy
ban nhan dan quan, dong thoi chiu trach nhiém trudc Giam dbc S¢ Gido duc va Pao
tao vé thuc hién cac mit cong tac chuyén mon va trudc phap luat vé viéc thuc hién
chtrc nang, nhiém vu, quyén han dugc giao va toan bg hoat dong ctiia Phong.
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3. Cac Pho Truong phong gitp Trudéng phong phu trach va theo ddi mot sé mit
cong tac; chiu trach nhiém trudc Trudng phong va trude phap luat vé nhiém vy dugc
phan cong. Khi Truong phong vang mit mot Phé Truong phong duge Trudng phong
iy nhiém diéu hanh cac hoat dong ctia Phong.

4. Viéc bo nhiém, diéu dong, luan chuyén, khen thuéng, ky luat, mién nhiém, tir
chtrc, thuc hién ché do, chinh sach d6i véi Truong phong, Pho Truéng phong do Chi
tich Uy ban nhan dan quan quyét dinh.

5. T6 chuce sy nghi¢p gido duc & quan gom: trudong trung hoc co s, truong ti€u
hoc, co s¢ gido duc mam non va trung tdm hoc tdp cong dong, truong chuyén biét.

Viéc thanh lap, sap nhap, giai thé, chia tach, t6 chirc lai cac to chic su nghiép
giao duc cong lap & quan do Uy ban nhan dan quan quyét dinh theo quy hoach da
duogc cap co thim quyén phé duyét va quy dinh cta phap luat.

6. T6 chuc su nghiép gido duc do Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé thanh 1ap
hodc cho phép thanh 1ap va giao Uy ban nhan dan quan truc tiép quan 1y bang van
ban: truong phd thong cé nhiéu cap hoc (trong do, cé cap trung hoc pho thong), trung
tam gido duc thuong xuyén quan, trung tdm k¥ thuat tong hop huéng nghiép quan,
truong boi dudng gido duc quan.

Piéu 4. To chirc b may

1. Can b9, cong churc chuyén mon, nghi€¢p vu dugc bo tri tuong xting véi nhiém
vu duogc giao.

2. Can ctr vao chtrc nang, nhiém vu néu trén, dac di€m tinh hinh cu thé cua co
quan, trinh do, nang lyc can by, Phong Gido duc va Pao tao t6 chirc thanh cac To
chuyén mon sau:

- T6 quan Iy khoi mam non;

- T6 quan ly khoi pho thong, don vi truc thude va trung tam hoc tap cong dong;

- T6 Thanh tra gido duc va T6 chirc can bo;

- T6 hanh chinh - tong hop - ké hoach - van thu.

Céc t6 nghiép vu co6 trach nhiém tham muu 1anh dao t6 chtc, trién khai nhi€ém vu,
cac quy dinh v€ ché do chinh sach, quy ché chuyén mon, nghi€p vu va cac mat cong tac
khéc ctia S& Gido duc va Pao tao va Uy ban nhan dan quan cho céac t6 chiic su nghiép;
theo doi ki€m tra, don doc cac don vi sy nghi¢p thuc hién chirc ndng, nhi€ém vu chuyén
mon dugc phan cong. Chu tri cac phién hop danh gia can bg, cong chirc hang nam.
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Tuy theo ddc diém tinh hinh, Truéng phong phan cong cac T6 thuc hién nhiém
vu d6t xuét khac.

Diéu 5. Bién cheé

Can cu khoi luong cong viéc va tinh hinh cén b cu thé dé xac dinh tung chuc
danh va tiéu chuan nghiép vu cong chirc dé phan bd bién ché cho phu hop, dam bao
thyc hién va hoan thanh nhiém vu dugc giao.

Bién ché hanh chinh cua Phong Giao duc va DPao tao do Chu tich ij ban nhan
dan quan quyét dinh trong tong s6 bién ché hanh chinh ciia quén trén co so chi tiéu
bién ché hanh chinh duoc Uy ban nhan dan thanh phd giao cho quan hang nam.

Chuong IV
CHE PO LAM VIEC VA QUAN HE CONG TAC

Piéu 6. Ché dj lam viéc

1. Phong Gigo duc va Pao tao 1am viéc theo ché do thu truong. Truong phong
chiu trach nhiém trudc Uy ban nhan dan quan, Chu tich Uy ban nhan quan va trudc
phép luat vé toan bd hoat dong ctua Phong. Trudng phong lanh dao, diéu hanh moi
hoat dong ctia Phong.

2. Cac Pho Truong phong 1a nguoi gitip Trudng phong phu trach nhitng Iinh vuc
cong tac do Trudng phong phan cong bang vin ban, truc tiép giai quyét nhimng cong
viéc phat sinh thudc linh vuc phu trach, chiu trach nhi¢m truéc Truong phong va trude
phap luat vé& nhiém vu duoc phan cong theo timg linh vuc chuyén mon, nghiép vu.

Khi giai quyét cong viéc thudc linh vuc minh phu trach ¢ lién quan dén ndi dung
chuyén mon thudc linh vuc khac, Pho Truéng phong chii dong bao cao va xin ¥ kién chi
dao giai quyét ctia Truong phong. Trong trudng hop Trudng phong ving mit, mot Pho
Trudng phong dugc Trudng phong ty nhiém diéu hanh cac hoat dong ctia Phong.

Cac Pho Trudng phong duoc ky va dong dau cua Phong d6i véi nhimg cong
vi¢c ma Truong phong phan cong phu trach.

3. Can bo, cong chirc cua Phong c6 chirc danh, nhiém vu cu thé, dam bao thuc
hién dung cac quy dinh ctia phap luat vé can bo, cong chic.

Trong trudong hop Trudng phong co yéu cau truc tiép dbi vai can bd, cong chirc
phai giai quyét nhitng cong viéc thudc pham vi thAm quyén cta Phé Trudng phong,
yéu cau d6 phai duoc thuc hién ngay va sau d6 bao lai cho Phé Truéng phong phu
trach truc tiép duoc biét.
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Piéu 7. Ché d¢ sinh hoat hdi hop

1. Hang tuan, lanh dao Phong hop giao ban mot 1an dé€ danh gia viéc thuc hién
nhiém vu va pho bién ké hoach cong tac cho tuan sau; mdi tuan co quan hop giao ban
vao sang thir hai sau khi chao co dau tuan.

2. Theo dinh ky trén, cadc bd phan hop voi Trudng phong, Phoé Truong phong
tryc tiép phu trach dé danh gia cong viéc, ban phuong huéng trién khai cong tac va
thong nhat lich cong tac.

3. Modi thang hop lién tich m¢ rong mot lan; tuy theo tinh hinh Truéng phong co
thé t6 chuc hop lién tich dot xuat nham giai quyét cac van dé cap bach cua nganh.

4. Mbi thanh vién trong tung bd phan co lich cong tdc do 1anh dao Phong truc
tiép phé duyét. Lich 1am viéc v&i cac to chic va ca nhan c¢6 lién quan, thé hién trong
lich cong tac hang tuan, thang cta don vi.

5. Ngoai ra, Trudng phong co thé to chirc cac cudc hop dot xuat dé giai quyét

cac van d¢ lién quan dén trach nhiém cua don vi trong qua trinh di€u hanh cong viéc.
Dieu 8. Moi quan h¢ cong tac
1. Poi véi Sé Giao duc va Pao tao

Phong Gido duc va Pao tao chiu sy huéng dan va kiém tra vé chuyén mon,
nghi¢p vu cia S¢ Gido duc va Pao tao; thuc hién bao cao cong tdc chuyén mon theo
dinh ky va theo y€u cau cua Giam doc S¢ Giao duc va Pao tao.

2. P6i véi Uy ban nhin din quin

Phong Gido duc va Pao tao chiu su lanh dao, chi dao truc tiép va toan dién cua
Uy ban nhan din quan vé toan bd cong tac theo chirc ning, nhiém vu ctia Phong;
Trudng phong truc tiép nhan chi dao va ndi dung cong tac tir Cha tich Uy ban nhan
dan quan hoic Pho Chu tich Uy ban nhan dan quan phu trach khoi; dong thoi thuc
hién béo cao dinh ky, d6t xuat voi Uy ban nhan dan quén vé cic mit cong tac da
dugc phan cong va dé xuat cac bién phéap giai quyét cong tac chuyén mon trong quan
1y nha nudc thudce linh vuc lién quan.

3. P6i v6i cac phong, ban chuyén mén ciia quin

Thuc hién mbi quan hé phdi hop va hop tic trén co so binh dang, thuc hién chirc
nang, nhiém vu theo quy dinh nhim dam bao hoan thanh chi tiéu kinh té - xa hoi va
nhiém vu chinh tri ctia dia phuong. Trong phdi hop giai quyét cong viéc thudce linh vuc
phu trach, néu chua nhét tri voi ¥ kién phong, ban chuyén mén khac, Truong Phong
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Gi4o duc va Pao tao s& chu dong tap hop ¥ kién va trinh Chu tich Uy ban nhan déan
quéan hozc Phé Chu tich Uy ban nhan dan quéan phu trach khéi xem xét, quyét dinh.

4. P6i v6i Uy ban nhan dan phuong

a) Phong Gido duc va Pao tao ¢o trach nhiém huéng dan vé nghiép vu nganh dé
Uy ban nhan dan cac phudng thyc hién tot cong tic quan 1y nha nude vé gido duc va
dao tao & dia phuong theo quy dinh cia Nha nudc;

b) Thyc hién ché d6 thanh tra, kiém tra nganh theo chiic niang ciia Phong va khi
Uy ban nhéan dan quan yéu cau;

¢) Cung cép cho Uy ban nhan dan cic phuong cac tai liéu, thong tin can thiét
phuc vu cho viéc thyc hi¢n nhi¢m vu nganh trén dia ban cac phuong.

5. Doi véi Uy ban Mat tran To quoc, cac doan thé, cac to chirc xa hgi trén
dia ban quan

Phong Giao duc va Pao tao phéi hop va hd trg Mt tran T quéc va céac doan thé
quén chung thyc hién tdt chu truong, chinh sach thudc linh vuc dugc giao.

Khi Uy ban Mt tran T quéc quan, phuong va cac don vi sy nghiép, cac ban,
nganh, doan thé, cac td chirc xa hoi cua quan cé yéu cau, kién nghi cac van dé thuoc
chiic ning ciia Phong, Truong phong cé trach nhiém trinh bay, giai quyét hodc trinh
Uy ban nhan dan quan giai quyét cac yéu cau dé theo tham quyén.

Chuong V
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 9. Truong Phong Gido duc va Dao tao, Thu trudng cic co quan lién quan
c6 trach nhiém to chirc thuc hién Quy ché nay sau khi duoc Uy ban nhan dan quin
quyét dinh ban hanh.

Trong qua trinh thyc hién, trudng hop phat sinh cac van dé vuot qua thim quyén
thi Truong Phong Gido duc va Pao tao nghién ctru dé xuat, kién nghi véi Uy ban
nhan dan quén (thong qua Trudng Phong Noi vu) xem xét, giai quyét hodc bod sung
va stra d6i Quy ché cho phu hop./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

DPang Van Durc
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN 12 Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 09/2009/QD-UBND Qudn 12, ngay 28 thang 7 nam 2009
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy ché Té chirc va hoat dong ciia Phong Y té

UY BAN NHAN DAN QUAN 12

Cin ctr Luat T6 chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can ctr Nghi dinh s6 14/2008/ND-CP ngay 04 thang 02 nam 2008 cua Chinh
phu quy dinh t6 chirc cac co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan huyén, quén,
thi x4, thanh phd thudc tinh; Thong tu lién tich s6 03/2008/TTLT-BYT-BNV ngay 25
thang 04 nim 2008 huéng dan chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cau to chuc cia
S&'Y té, Phong Y té thudc Uy ban nhan dén cap tinh, cap huyén;

Can ctr Quyét dinh sd 41/2008/QD-UBND ngay 20 thang 5 nim 2008 cta Uy
ban nhan dan thanh phé HO Chi Minh vé t6 chirc cac co quan chuyén mén thudc Uy
ban nhan dan quan; Quyét dinh s6 09/2009/QD-UBND ngay 21 thang 01 nam 2009
ctiia Uy ban nhan dan thanh phé HO Chi Minh vé ban hanh Quy ché (mau) vé to chirc
va hoat dong ctia Phong Y té quén - huyén;

Can cir Huéng dan sd 441/HD-SNV ngay 27 thang 5 nam 2008 cta So Noi vu
vé thyc hién Quyét dinh s6 41/2008/QD-UBND ctia UBND thanh phé vé sap xép cac
co quan chuyén mon thudc quan;

Can ctir Quyét dinh s6 85/QD-UBND ngay 02 thang 7 ndm 2008 cua Uy ban
nhan dan quan vé viéc thanh 1ap Phong Y té thudc Uy ban nhan dan quén;

Xét dé nghi ciia Truong Phong Y té tai To trinh s6 02/TTr-PYT ngay 07 thang
01 nam 2009 va dé nghi cta Trudong Phong Nbi vu,

QUYET PINH:

Picu 1. Nay ban hanh kém Quyét dinh nay Quy ché to chuc va hoat dong cua
Phong Y té.
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Piéu 2. Quyét dinh ndy co6 hiéu luc sau 07 ngay, ké tir ngay ky va thay thé
Quyét dinh s6 12/2007/QD-UBND ngay 11 thang 6 nam 2007 ctua Uy ban nhan dan
quan vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong cia Phong Y té quan 12.

Piéu 3. Chanh Vian phong Uy ban nhin dan quén, Truong Phong Noi vu,
Truong Phong Y té, Thu truong don vi ¢o lién quan va Chu tich Uy ban nhan dan 11
phudng chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Dang Vian Durc



S 138 +139-01 -9 -2009 CONG BAO 107

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN 12 Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
QUY CHE

T6 chirc va hoat dong ciia Phong Y té
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 09/2009/0D-UBND
ngay 28 thang 7 nam 2009 ciia Uy ban nhén déan qudn 12)

Chwong I
VI TRi, CHUC NANG

Piéu 1. Vi tri, chirc niing
1. Phong Y té 1 co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan quan.

Phong Y té co tu cach phdp nhan, c6 con dau riéng, cé tai khoan; chiu sy chi
dao, quan ly vé to chuec, bién ché va cong tac cia Uy ban nhan dan quan; dong thoi
chiu sy hudéng dan, kiém tra, thanh tra vé chuyén mon, nghi¢p vu cia S¢' Y té.

2. Phong Y té quan c6 chirc ning tham muu, giup Uy ban nhan dan quén thuc
hién cong tac quan 1y Nha nudc vé y té trén dia ban quan, gdm: y té co sd; y té du
phong; kham, chira bénh, phuc hoi chirc ning; y dugc cd truyén; thudc phong bénh,
chira bénh cho nguoi; my phém; v¢ sinh an toan thuc phém; bao hiém y té; trang thiét
bi y té; dan so - ké hoach hoa gia dinh.

Chuong I1
NHIEM VU VA QUYEN HAN

Piéu 2. Nhiém vu, quyén han
1. Trinh Uy ban nhan dan quan:

a) Du thao cac quyét dinh, chi thi, quy hoach, ké hoach dai han, 5 nim, hang
nam; dé an, chuong trinh phat trién y té, cai cach hanh chinh, xa hoi hoa trong linh

vuc y té€ trén dia ban quan;

b) Du thao bién phap huy dong lién nganh trong quan 1y, sir dung cac nguén luc
dé thuc hién cong tac phong, chéng dich bénh; dan s - ké hoach hoa gia dinh; an
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toan vé sinh thuc pham; khic phuc hiu qua cua dich, bénh, tai nan thuong tich, thién
tai tham hoa anh huéng dén strc khoe nhan dan xdy ra trén dia ban quan.

2. T chirc thyc hién cac van ban quy pham phép luat, quy hoach, ké hoach, dé
an, chuong trinh phat trién y té trén dia ban quan sau khi dugc phé duyét.

3. Giap Uy ban nhan dan quan thdm dinh cac diéu kién hanh nghé y té trén dia
ban quan theo quy dinh ctia phap luét va theo phan cap cia Uy ban nhan dan thanh
phd.

4. Kiém tra, thanh tra viéc to chtrc thuc hién cac van ban quy pham phap luat,
chinh sach, ké hoach, dé an, chuong trinh, du 4n va hoat dong dbi voi cac co so cung
cép dich vy vé y té trén dja ban quan.

5. Huéng dan Uy ban nhan dan phuong t6 chic thue hién chuong trinh y té co
s&, dan sb - ké hoach hoa gia dinh, van dong nhan dan gin gilt v¢ sinh, an toan thuc
pham, phong, chdng céac dich bénh.

6. Quan 1y t6 chtrc, bién ché, tai chinh, tai san dugc giao theo quy dinh ctia phap
luat va phan cip ctia Uy ban nhan dan quan.

7. Thyc hién cong tac thong tin, bao céo dinh ky, dot xuét vé tinh hinh thuc hién
nhiém vu dugc giao theo quy dinh.

8. Thuc hién mot s6 nhiém vu khac do Uy ban nhin dan quan giao va theo quy
dinh cua phap luat.

Chuong 111
TO CHUC BQ MAY VA BIEN CHE

Piéu 3. To6 chirc bd may

Phong Y té co6 Trudng phong, tir 01 dén 03 Phé Trudng phong va cac cong
chirc, nhan vién;

Truéng phong phu trach chung vé moi hoat dong ctia Phong, chiu trach nhiém
trude Uy ban nhan dan quan, Chu tich Uy ban nhan dan quan va trude phap luat vé
viéc thuc hién chirc nang, nhiém vy, quyén han cua don vi, dé)ng tho1 chiu trach

nhiém trudc S& Y t€ v€ cong tac chuyén mon;

Pho Trudéng phong la nguoi giup Truéng phong thuc hién cac cong viéc do
Truéng phong phan cong theo linh vuc; chiu trach nhiém tryuc tiép véi Trudng phong
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va trudc phap luat vé cac nhiém vu duogc phan cong va dugc Truong phong iy nhi¢m
diéu hanh mot s6 cong tac cu thé khi Truéng phong vang mit;

Viéc bd nhiém, diéu dong, khen thudng, luan chuyén, mién nhiém, tr chirc, thuc
hién ché d6 chinh sach ddi véi Truong phong, cac Pho Truong phong do Chi tich Uy
ban nhan dan quan quyét dinh theo quy dinh ctia phap luat.

Cén bd, cong chuc Phong dugc phan cong thyc hién ting mang cong viéc cu
thé, hang thang c6 trach nhiém bdo cido véi lanh dao Phong vé nhiém vu dugc phan
cong thuc hi¢n; chiu trach nhiém trudce lanh dao Phong va trudce phép luat vé linh vuc
dugc phan cong.

Picu 4. Bién cheé

Cin cr vao khoi luong cong viée va tinh hinh can b cu thé dé xac dinh ting
chtrc danh va tiéu chuan nghiép vu cong chirc dé phan b bién ché cho phu hop, dam
bao thuc hién va hoan thanh nhi¢ém vu dugc giao.

Bién ché hanh chinh cua Phong Y té quan do Chu tich ﬁy ban nhan dan quan
quyét dinh trén co s& chi tiéu bién ché hanh chinh duoc Uy ban nhan dan thanh ph

giao cho quan hang nam.

Chuong IV
CHE PO LAM VIEC VA MOI QUAN HE CONG TAC

Piéu 5. Ché dj lam viéc
Phong Y té quan lam viéc theo ché do thu truong.

Truéng Phong Y té quan cin ctr cac quy dinh cua phap luat va phan cong cua
Uy ban nhan dan quan xay dung quy ché 1am viéc, ché d6 thong tin bao cao cua co
quan va chi dao, kiém tra viéc thuc hién quy ché do;

Trudng Phong Y té quén c6 trach nhiém bao cdo véi Uy ban nhan dan, Chu tich
ny ban nhan dan quén, Pho Chu tich phuy trach don vi va S6¢ Y té vé to chuc, hoat
ddng cta co quan minh; bao céo cong tac Uy ban nhan dan quén khi dugc yéu cau;
phéi hop véi lanh dao cic phong, ban, nganh, doan thé cua quan giai quyét nhimg

van dé lién quan dén churc nang, nhiém vy, quyén han cua minh;

Truong Phong Y té quan c6 trach nhiém tiép nhén va to chirc thuc hién céc chi
thi, ndi dung cong tac do Uy ban nhan din quéin va So' Y té chi dao.
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Piéu 6. Ché d¢ sinh hoat hdi hop

Hang tuan, Phong Y té hop vao ngay thtr hai dé kiém diém, danh gia cong tac
trong tudn qua va xép lich cong tac trong tuin sau.

Hang thang, Phong Y té s& hop vao ngay dau tién cua tuan 18 dau thang dé so két
danh gia hoat dong trong thang va dé ra phuong huéng hoat dong cho thang sau.

Piéu 7. Moi quan h¢ cong tic
1. Pdi v6i S6' Y té thanh phd

Phong Y té quan chiu sy huéng dan, chi dao, kiém tra, thanh tra vé chuyén mon
nghiép vu ctia SO Y té thanh phé H6 Chi Minh. Phong Y t& quan c6 trach nhiém thuc
hién cac hoat dong chuyén mon nghi¢p vu do S6'Y té phan cong, phan cép.

2. P6i véi Uy ban nhin dan quéin

Phong Y té quan la co quan chuyén moén thude Uy ban nhan dan quan; chiu sy
lanh dao truc tiép, toan dién cua Uy ban nhan dan quén; c6 trach nhiém theo doi,
tham muu cho Uy ban nhan dan quan vé mit quan 1y nha nudc tat ca cac van dé
thudc vé linh vuc y té trén dja ban quan; cu thé hoa cac vin ban phap quy hién hanh
c6 lién quan dén linh vuc hoat dong y té va tat ca cac hoat dong khac c6 lién quan va
anh huong dén strc khoe cta nhan dan.

3. P6i véi cac don vi truc thude Uy ban nhan dian quin
3.1. Poi véi cac phong, ban chuyén mén quén

Thue hién mdi quan hé hop tac va phdi hop trén co s¢ binh dang, theo chirc
nang nhiém vu, dudi sy diéu hanh chung cua Uy ban nhan dan quan, nham dam bao
hoan thanh nhiém vu chinh tri, ké hoach kinh té - xd héi cua quan. Truong hop,
Truéng Phong Y té chi tri phdi hop giai quyét cong viéc, néu chua nhat tri véi y kién
ctia Trudng cac Phong chuyén mon khac, Trudng Phong Y té chu dong tap hop cac ¥
kién va trinh Chu tich Uy ban nhan dan quan xem xét, quyét dinh.

3.2. Poi véi cac don vi thude nganh y té quén

- Phong Y té c¢6 mdi quan hé chit ché v6i Trung tdm Y té Dy phong va Bénh
vién quan trén co s& phdi hop vé mit chuyén moén nghiép vu, hd tro 13n nhau trén tinh
than doan két dé cung hoan thanh nhiém vy chung cta nganh do S¢ Y té va Uy ban
nhan dan quan giao; theo ddi tinh hinh hoat dong ciia Trung tdm Y té Du phong va
Bénh vién quan dudi goc do quan 1y hanh chinh nha nuéc; tham muu cho Uy ban
nhan dan quan trong viéc chi dao phdi hop lién nganh dé bao vé, cham soc va ning
cao strc khde cho nhan dan trén dia ban;
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- Trung tam Y té Du phong va Bénh vién quan c6 nhiém vu bao cdo tinh hinh
hoat dong thang, quy, nim cho Phong Y té va bao cdo dot xuit khi c6 yéu cau. Trung
tam Y té Du phong va Bénh vién quan c6 nhiém vu phan cong nhan sy hd trg Phong
Y té thuc hién cong tac thanh kiém tra hanh nghé y dugc tu nhan, thanh kiém tra vé
sinh an toan thyc pham khi c6 yéu cau; phdi hop v6i Phong Y té thuc hién t6t cong
tac dan sd - ké hoach hoa gia dinh.

3.3. Poi véi Ban Chi huy Quén sy quén

Phong Y t& c¢6 mbi quan hé binh dang, phdi hop cung Ban Chi huy Quén su
quan thuc hién cac cong tac lién quan dén kham strc khoe nghia vu quan su hang nam
va céac cong tac khac theo chi dao ctia Uy ban nhan dan quén.

3.4. Pbi v6i Uy ban nhin dan va Tram y té 11 phwong:

- Phong Y té co trach nhiém huéng dan cho Uy ban nhan dan va Tram Y té 11
phuong thuc hién cac chirc ning nhiém vu c6 lién quan dén linh vuc quan 1y nha
nuédc vé y té tai dia phuong (vé sinh phong bénh, vé sinh méi truong, ddn sé - ké
hoach hoa gia dinh, vé sinh an toan thuc phcfm, kham chita bénh) nham muc dich bao
vé, chim séc va nang cao stc khdée cho nhan dan trén dia ban. Huéng dan nghiép vu
chuyén mon vé cong tac dan sé - ké hoach hoa gia dinh cho can bd va cong tac vién
dan sb cac phuong;

- Uy ban nhan dan 11 phudng cé trach nhiém t6 chirc, phan cong nguoi tham
gia, hd tro cho cong tac thanh kiém tra hanh nghé y dugc tu nhan, thanh kiém tra vé
sinh an toan thuc pham trén dia ban khi c6 yéu cau ctia Phong Y té;

- Tram Y té 11 phuong 13 mang ludi y té co s& c6 nhiém vu hd trg cho Phong Y
té trong viéc quan ly cac co sé hanh nghé y dugc tu nhan, cac co sé san xuat ché bién
kinh doanh thyc pham trén dia ban va bao cdo s6 li¢u khi c6 yéu cau.

3.5. Doi véi cac to chire y té cua cac co quan, xi nghi€p, trudng hoc trén dia
ban quan:

Céc to chirc vé y t€ (Phong Y t€, Tram Y t€...) & cac co quan, xi nghiép, truong hoc
trén dia ban phai chap hanh cac quy dinh cta nganh y té va chiu su huéng dan, quan
1y, ki€m tra cia Phong Y t€ quan trong cong tac quan ly nha nudce vé linh vuc y té.

4. Poi véi Uy ban Mat tran To quoc quan, cac don vi sw nghiép, cac ban,
nganh, doan thé, cac to chirc xa hfi ciia quan

- Khi Uy ban Mat tran T6 quoc quan, phuong, cac don vi su nghiép, cac ban,
nganh, doan thé, cac t0 churc xa hoi cua quan co6 yéu cau, kién nghi cac van dé thude
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chtic ning ctia Phong, Trudng phong cé trach nhiém trinh bay, giai quyét hodc trinh
Uy ban nhan dan quan giai quyét cac yéu cau dé theo tham quyén;

- Phong Y té hd tro tao diéu kién dé Mat tran TO quéc va cac doan thé quﬁn
chung, cac t6 chire xa hoi, to chirc tir thién tham gia dong gop vao su nghiép bao vé
va cham soc suc khoe cho nhan dan dung theo quy dinh ctia phap luat va chu truong
ctia Nha nude vé xa hoi hoa y té;

- Phong Y té hudng dan cac hoi chuyén nganh vé y té (Hoi Nha cong, Hoi Pong
y) hoat dong ding theo quy dinh ctia phép luat.

Chuong V
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 8. Truong Phong Y té quan, Thu trudng cic co quan lién quan cé trach
nhiém t6 chuc thuc hién Quy ché nay sau khi duoc Uy ban nhan dan quan quyét dinh
ban hanh.

Trong qué trinh thuc hién, néu c6 van dé phat sinh hodc vudng mic thi Trudng
Phong Y té quin dé xuat v4i Uy ban nhan dan quan (thong qua Truéng Phong Noi
vu) xem xét stra d6i, bo sung Quy ché cho phu hop./.
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